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Contraloria detecta fallas en Senapred para cumplir estrategia de incendios

Contraloria detecta fallas en Senapred
para cumplir estrategia de incendios

emercenaias. Hubo falta de recursos humanos y economicos para ejecutar protocolos propios y de otras
instituciones. Parlamentarios consideran que esto ratifica lo analizado en Comision de Megaincendio.

Equipo Crénica
ciudades@mercuriovalpo.c

determinar los compro-

misos previstos y defi-
ciencias en el seguimiento de
su cumplimiento fueron algu-
nas de las dificultades que en-
frent6 el Servicio Nacional de
Prevencion y Respuesta ante
Desastres (Senapred) para im-
plementar la “Estrategia para
el Fortalecimiento de la Ges-
tion en Incendios Forestales
2023-2024". Este fue uno delos
hallazgos que hizo la Contralo-
ria General de la Repiiblica
(CGR) en la fiscalizacion reali-
zadaen el periodo comprendi-
doentre el | de febrerode 2023
y el 31 de enero de 2024, justa-
mente dos diasantes quese de-
satara el megaincendio.

Enjulio de 2023 se convoc
unamesa de trahajo y coordina-
ci6n para el andlisis de las con-
diciones de peligro o vulnerabi-
lidad de latemporada de incen-
dios forestales 20232024, en la
que participaron Senapred, Co-
naf, Bomberos y los ministerios
de Obras Publicas, Salud y Agri-
cultura, entre otros.

A pesarde ello, la Contralo-
riadetecto que “laformulacion
de la Estrategia no conto con
un levantamiento previo dein-
formacion que permitiese defi-
nir los recursos, funciones y
competencias de las institucio-
nes participantes en lamisma,
tanto a nivel nacional, como re-
gional, paradar cumplimiento
a las labores asignadas. Ello,
con el objeto deidentificar con
antelacion aquellos factores
que pudiesen afectar suimple-
mentacion y ejecucion, asi co-
mo ellogro de los impactosde-
seados”, dice el informe final
N°446 de 2024 .

F alta de diagnostico para

PROTOCOLOS PROPIOS

Seguin el documenta, “se evi-
denciaron nudos criticos en las
13 regiones que participan en la

Estrategia, y que dicen relacién,
entre otros, con la falta de re-
cursos humanos, financieros y
capacidades de las organizacio-
nes involucradas para realizar
los productos encomendados”.

El propio Senapred es “una
de las entidades que por dificul-
tades técnicas y de recursos no
pudo cumplir con la ejecucion
de ciertos compromisos”. En
detalle, dicho Servicio no pudo
cumplir con la ejecucion, por
ejemplo, de un “Protocolo que
aborde actuacion conjunta an-
tes y durante, que establezca
priorizacion territorial, criterios
deactuacién y definicionderes-
ponsabilidades institucionales™
y los “Planes institucionales de
continuidad de operaciones™.

Mientras que Bomberos de
Chile no ejecutd el “Plan Opera-
tivo Brigadas de Bomberos”, y
Conaf, noimplementoni operd
los “Patrullajes aéreos, espe-
cialmente en dreas donde se
advierte la posibilidad de reali-
zarrescates de personas quere-
sulten aisladas porlaaccion del
fuego y cuya permanencia im-
plique un riesgo para su integri-
dad fisica”, ni el “Plan Operati-
vo Brigadas Combate Noctur-
no”. Ambas instituciones argu-
mentaron que dichas tareasno
correspondian a su labor,

La Contraloria indicé que
la falta de este diagnéstico de
recursos y competencias por
parte de Senapred, como orga-
nismo coordinador de su im-
plementacion, “no se aviene
con los principios de control,
eficiencia, eficacia y coordina-
cién senalados en el articulo 3°,
inciso segundo, de la ley N°
18.575, Organica Constitucio-
nal de Bases Generales de la
Administracién del Estado™.

Alrespecto, se recomienda
que para “futurasiniciativas si-
milares en que el Senapred co-
ordine su elaboracion, debera
implementar mejoras que le
permitan advertir con antela-
cionaquellas situaciones de las
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“Senapred actu6é mas
como una central
telefénica que como
realmente un
organismo de
coordinaciony
respuesta ante una
emergencia”.

Tomads Lagomarsino
Diputado Radical

“(Las falencias
detectadas han)
derivadoen una
gestion ineficaz
frente a los incendios
forestales que han
marcado nuestra
region”.
Hotuiti Teao
Diputado Indp. Evapoli

distintas entidades participan-
tes que puedan afectar la eje-
cucion de las acciones y pro-
ductos que se definan como de

LA FISCALIZACION SE REALIZO HASTA DOS DIAS ANTES QUE COMENZARA EL MEGAINCENDIO,

sucompetencia”.

EL SEGUIMIENTO
Otro tema que aborda el infor-
me dice relacion con el segui-
miento de las acciones, labor
que también quedd en manos
deSenapred. Al respecto, Con-
traloria sostuvo que “nose de-
terminaron actividades, para-
metros, modalidades de entre-
gay/o etapas de retroalimenta-
cion parallevarlaa cabo, entre
otros aspectos, a través de los
cuales ese servicio advirtiera
alcances acercade la calidad e
integridad de los entregables”.
Otro problema que detectd
Ia CGR fue que la Estrategia de-
sarrollada, por una parte, no
considerd “ladisponibilidad de
recursos del Senapred para de-
sarrollar dicho monitoreo”, y
por otro, si contaba con “atribu-
ciones para exigir a las entida-
des participantesde lamisma el
acatamiento de su ejecucion”.
Tampoco se evidencié que
el Servicio “hiciera presente ta-
les carencias a sus autoridades
superiores o en las sesiones de
la ‘Mesa técnica nacional de in-

cendios forestales’ en las que
participd. Lo cual conlleva el
riesgo de que los productos no
se realicen o sus resultados no
se ajusten a su finalidad, afec-
tando suobjetivo final, esto es,
fortalecer la gestion para en-
frentar incendios forestales”.
“Tales falencias en la labor
de seguimientode la Estrategia
yde lainaccion por parte del
Senapred para hacer presente
sus limitaciones, no se aviene
con los principios de control,
eficiencia, eficacia, responsabi-
lidad y coordinacion dispues-
tos en el articulo 3°, inciso se-
gundo, de la citada ley N°
18.575”, asegura el documento.
Siguiendo esta misma li-
nea, “se comprobaron defi-
ciencias en la acreditacion de
productos que, si bien debian
ser ejecutados por otras repar-
ticiones, su cumplimiento es
de responsabilidad del Sena-
pred”. Entre otros, se advirtio
el incumplimiento de patrulla-
jes preventivos terrestres y aé-
reos estratégicos en las regio-
nes del Libertador Bernardo
O’Higgins, Metropolitana y de

Valparaiso; el levantamiento
incompleto de los recursos
profesionales, técnicos, mate-
riales, maquinarias, aéreos y
aeroportuarios de organismos
de primera respuesta y de los
consolidados regionales; y la
falta de elaboracion del proto-
colo o guia operativa para for-
talecer la coordinacion inte-
rinstitucional en la bisqueda
de personas desaparecidas, ha-
llazgo de cadaveres, rescate y
recuperacion de victimas.

REACCIONES
Parlamentarios de la zona
coinciden en que el informe de
Contraloria no es novedad,
puesto que aparecen muchos
aspectos analizados en la Co-
mision Especial Investigadora
del Megaincendio. En este sen-
tido su presidente, el diputado
Tomas Lagomarsino (Radical),
expreso que lo que sale en el
documento “esalgo que antici-
pamos”, y es que “hubo graves
falencias en distintas areas”.
Desde su perspectiva, “Se-
napred actué mas como una
central telefénica que como
realmente un organismo de co-
ordinacion y respuesta ante
una emergencia. Una central
telefonica que incluso tampo-
co funcioné del todo, produc-
to de que habia graves dificul-
tades en materia de telecomu-
nicaciones porlas condiciones
particulares de aquel dia”.
Similar vision tiene el dipu-
tado Hotuiti Teao (Indp. Evopo-
li), quien dijo que “esto no es
sorpresa”, pues €l mismo de-
nuncio en la citada comision
“unaserie de fallas en los proce-
s0s de emergencia. Entre ofras,
solicité que se expusiera sobre
la tardia emision de la Alerta
SAE, la cual fue emitida cuando
las viviendas en el sector El Oli-
var ya habian sido consumidas
por el fuego, debido a una defi-
ciente comunicacion de Conaf
con Senapred. Algo verdadera-
mente impresentable™.
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Contraloria detecta fallas en Senapred para cumplir estrategia de incendios

Sobre el informe en si, el
parlamentario calificd como
“grave” lo detectado porla Con-
traloria, “Entre las principales
falencias detectadas se encuen-
tran la falta de coordinacion
efectiva entre las instituciones
involucradas, la ausencia de
protocoelos claros de comunica-
cidn y una respuestatardia ante
emergencias, lo que ha deriva-
do en una gestion ineficaz fren-
tealosincendios forestales que
han marcado nuestra region”.

Para la diputada Camila
Flores (RN), en tanto, “el infor-
me de Contraloria confirmalo
que hemos denunciado desde
el primer dia: el Gobierno fue
negligente en la gestion de los
incendios forestales y Sena-
pred fracaso en su rol de coor-
dinar una respuesta eficaz”.

“Mientras miles de familias
perdian todo, el oficialismo tra-
16 de minimizar su responsabi-
lidad y ocultar su incompeten-
cia. No podemos seguir permi-
tiendo que la improvisacion y la
falta de liderazgo pongan en
riesgo la vida de los chilenos.
Exigimos cambios profundosy
responsables, porque laseguri
dad y proteccién de las perso-
nas no pueden seguir depen-
diendo de un Gobierno incapaz
de hacer su trabajo”, afiadid.

“Los hallazgos de Contralo-
ria son sumamente graves”,
afirmé, por su parte, el diputa-
do Diego bafiez (FA). “Hay una
incompetencia brutal, con una
serie de deficienciase incumpli-
mientos que son inaceptables y
que abarcan distintos ambitos:
desde falta de recursos huma-
nos y financieros, a no tener un
protocolo elaborado paralaac-
tuacién conjuntaen casos dein-
cendios forestales”, asegurd.

EL ASPECTO MUNICIPAL

Otro aspecto que revela el infor-
me realizado por la Contraloria
General de la Repiiblica dice re-
lacion conel estada de losinstiu-
mentos de gestion del riesgo de
desastres comunales, como el
Plan Comunal para la Reduccion
del Riesgo de Desastres (PRRD) y
el Plan Comunal de Emergencia
(PCE) por parte de los munici-
pios, alos cuales se les consulté.

1

de febrero de 2023231
de enero de 2024 fue el pe-
riodo que analizé la Contra-
loria General.

256

municipios contaban
conel PCE al 25 de octubre
del afio pasado, segtin in-
formé Senapred.

“Elinforme de
Contraloria confirma
lo que hemos
denunciado desde el
primer dia (..)
Senapred fracaso en
surol de coordinar
una respuesta
eficaz”.

Camila Flores

Diputada RN

“Hay una
incompetencia
brutal, con una serie
de deficiencias e
incumplimientos que
son inaceptables”.

Diego Ibanez
Diputado FA

Se determiné que, al 12 de
julio de 2024, 69 entidades edi-
licias contaban consu PRRD, 141
lo estaban elaborando y siete no
lo habian confeccionado, co-
rrespondientes a las municipa-
lidades de Canela,Rapa Nui, Lo
Espejo, Vitacura, Santa Barbara,
Cochamé y San Pablo. Las 126
restantesno dieron respuestaa
lasolicitud de informacion.

“En este punto también es
inaceptable que solo 69 munici-
pios contaran con el plan comu-
nal paralareduccion deriesgode
desastres. Ahora junto con san-
cionar responsabilidades, es fun-
damental y urgente corregir pa-
ramejorar la gestion y respuesta
ante incendios forestales enel pa-
is”, dijo el diputado Ibanez.

Por otra parte, a la misma
fecha, la CGR detectd que 243
municipios contaban con PCE
aprobados, 59 los estaban con-
feccionando, dos no lo tenian
(Isla de Pascua y Calbuco), vy
otros 49 no contestaron el re-
querimiento.

Alrespecto, Senapred infor-
mo al organismo fiscalizador
que, de acuerdo con sus regis-
tros, al 25 de octubre del afio
pasado 260 municipios conta-
ban con PCE y 83 con PRRD, los
que cumplian conlos requisitos
establecidos enlanormativa.

Por tltimo, Lagomarsino co-
mento que “valoramos que sea
ratificado por Contraloria” lo
verificado en la Comision, y que
lo que “estamos esperando es
qué vaa hacer Fiscalia con estos
antecentes, producto de que
hay maltiples querellas presen-
tadas. Yo soy autor de una de
ellas (...), pero hasta el dia de
hoy nadie ha sido llamado a de-
clarar por parte de Fiscaliaen la
arista respecto a lasresponsabi-
lidades de autoridades y funcio-
narios del Estado”. ©F
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