& LITORALPRESS

Fecha: 13-01-2025 Pag.: 24 Tiraje: 5.200

Medio: La Prensa Austral Cm2: 716,3 Lectoria: 15.600

Supl. : La Prensa Austral Favorabilidad: [ INo Definida
Tipo:  Noticia general

Titulo: COmo la Inteligencia Artificial cambiara el panorama laboral en este afio que comienza

Como la Inteligencia Artificial cambiara el
panorama laboral en este afo que comienza

* 2025 se presenta como un ciclo lleno de transformaciones, particularmente en el &mbito tecnolégico.
La [A estd lista para revolucionar el espacio laboral y estos son algunos de las modofocaciones que se aproximan.

a inteligencia artificial
(LA) estd transformando
rapidaments el mundoe la-

baoral, generando tanto oportuni

dades como desafios. La tecno-
logia gradual y rapidameante se
va ingartando an distintos &mbi-
tos laborales, 8 inclusc amenaza
con reamplazar oficios,

Seyqnin el informe "Al at Wark
[z Hare. Now Comes the Hard
Part" de Microsoft v LinkedIn,
el 75% de los trabajadores del
conocimianto ya utilizan LA en
sus tareas diarias, y el 46% de
ellog comenzaron a hacerlo en
al ultimo afia.

Los empleados reconocen
los beneficios de la LA, desta
cando que les ayuda a ahorrar
tiempo (90%), enfocarse on ta-
reas mas importantas [85%), sar
mds creatives (84%) y disfru
tar mas de su trabajo (83%). Sin
embargo, esta 1dpida adopeisn
también ha llevade & que mu
chos empleados incorporen ha
rramisntas de LA por iniciativa
propia, sin la guia o aprobacién
formal de sus crganizaciones.

A pesar de la crecients adop
cidn, existe una brecha antre el
entusiasme de log empleados ¥
la preparacisn da las organiza-
ciones. Bl 79% da los lideres em-
presariales coinciden en que la
adopeiin de la 4 es ezencial pa-
ra mantener la compsatitividad,
paro al B9% astd preocupado por
cémo cuantificar las ganancias
de productividad derivadas de
su uso. Ademas, el 60% teme
que la falta de una visitn clara

La integracién de la LA en & ant

El 78% de los lideres empresariales coinciden an que la adopeién de la 1A s

gobrea la implementacicn de la
1A esté frenando su avance.

Esto se traduce en dudas: las
ocrganizaciones todavia no es-
tén completamente seguras da
la incorporacidn de la Inteligen
cia Artificial en su plan laboral,
ni saben qué enfoque darle para
amoldarse a sus intarsess ¥ ag
tructuras.

La integracién de la l& en
el entorno laboral también esta
redefiniando las habilidades y

laboral tambié

etd redeling

do las habilidsdes y

competencias necesarias.
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competencias necesarias. Loe
lideres emprasariales sefialan
que la aptitud en ssta tecnolo-
gia podria llegar a ser tan valio
sa como la experiencia laboral,
lo que sugiers que la capacidad
para trabajar con estas tacnoko-
glas serd crucial para el desarro
llo profesional. Esta tendencia
indica que, aunqgue la 14 pus
de automatizar cisrtas tareas,
también estd creando nuevas
oportunidades laborales qua re

ial para Ia

gquieran habilidades especificas
en U manejo.

Loa desafios gue
plantea la IA en el
espectro laboral

Sin embargoe, la rdpida im
plementacidn de la 14 plantea
desafios significativos. La falta
de una astrategia clara por par
te de las organizaciones pusda
conducir a una adopcidn dasar
ganizada, donde los empleadcs

opertunidades gue ofrece la LA,

petitividad,

utilizan estas herramisntas sin
una comprension completa de
sus implicacionss, lo que podria
gensarar riesgos en términos da
saguridad y ética.

Ademas, la presion por de
mostrar un retorno de inversion
inmediato puede llevar a de
siones precipitadas gue no con
sideren el impacto a largo plazo
an la cultura organizacional y an
la fuarza labaral.

Para abordar estos desafios,

-

La colaboracidn entre lideres y empleados serd esencial para aprovechar al méximoe las
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lea eepacialistas indican que as
clave la capacitacitn de Jos em-
pleades, la evaluacién de las ha-
rnamientas méas adecuadas y la
consideracion de aspectos éti-
cos v de seguridad. La colabo-
racifin entra lideres y empleadaos
zard esencial para aprovechar
al maxime lag oportunidades
que ofrece la 1A, gamntizando
al mismo tiempo un antorno de
trabajo equilibrado y sostenible.

Las ventajas y nuevas
tendencias de la LA

Por otro lado, al “Barémetro
global de la Inteligencia Artifi-
cial en =l emplec 2024" de PwC
presentd un andlisis exhaustive
sobre cimo la inteligencia arti-
ficial estd transformande sl Am-
bito laboral a nivel global vy qué
beneficias pueds trasr.

Eate informe, basado en el

Los robots industrisles, cada wez més sofisticad den e

estudio de més de 500 millones
de ofertas de emplec en 1% pai-
g88 que representan un signifi-
cative porcentaje del FIE mun-
dial, se anfoca en cdmo la LA
afecta diferentas sactores y ocu-
paciones, con especial atencion
a agquelias donde la tecnologia
g8 puede integrar més fdcilmen-
te en ciertas tareas, conocidas
como “0CUpacionss BXpusstas
alalf”

La investigacion de PwC re-
vela que log sectoras con mayor
expogicién a la LA experiman-
tan un notable incremento an
la preductividad laboral, casi
cinco veces suparior al de otroa
sactoraes.

Ademas, aunqus las ofar-
tas de emplec en ccupaciones
expusstas a la LA siguen cre-
ciendo, o hacen a un rittno mas
lento en comparaciin con otros

complejas con precisidn y ein intervencion humana.

En la indy del los

por la legada de wehiculas autdnomos.

Lag scupacionss sxpuestas a la LA estdn axpari do wn i

con una tass de cambio un 26% superior a la de otras ocupaciones,

sactores, lo que sugiere que la
1A saté dessmpediando un papel
en la mitigacion de la escasez ds
mano de obra

Otro aspecto destacado en
&l informe s la evolucidn de
las habilidades demandadas.
Las ocupaciones expusstas a
la 1 estén experimentando un
cambic acelerado en las hahili-
dades requeridas, con una tasa
de cambis un 25% supericr a la
de otras ocupacionss. Este fe-
némeno subraya la necesidad
imperativa de que los trabaja-
dores adguisran nusevas compe:-
tencias para mantenarsa com-
petitivos en el mercado laboral
actual,

Particularments, los empleos
que requieren habilidades téc-
nicas especificas en LA, como
&l aprendizaje automatico, ea-
tan creciendo a un ritme mucho
més rdpido que al promedio de
todos los emplecs. Ademds, es-
tos roles oftecen una remuns-
racitn significativaments ma-
yor, reflejando su alto valor en
al marecado.

El impacto de la LA tambigén
sa axtiende a las expectativas y
egtrategias empresariales. Los
directivos a nivel giobal antici-

pan que la adopeian de la LA in-
crementars la rentabilidad y loa
ingrasoe de sus organizacionss.
Una gran mayoria de los CEOs
gue ya han implementado 14 en
HUE CpPEIACIDNes CTe8 que esta
tacnologia mejorard ka eficiencia
laboral de sus empleados.

Los trabajos que se
puedan ver méas
afectados

Para 2025, se pravé que la in-
taligencia artificial impacts de
manera significativa en una am-
plia gama de trabajos, especial
mente aquallos que involucran
tareas repetitivas, predecibles
v basades en reglas.

Un drea clave que experi-
mentard un cambio considera-
ble es el servicio al chiants, don-
da log avances an chatbots v
asistentes virtuales permitirdn
mangjar un gran volumen da
consultas comunas, reducian-
do la necesidad de operadares
humanos en centros de lama-
das. De esta forma, loa clientes
podran interactuar con sistamas
automatizados que ofrecen res-
puestas répidas y precisas a sus
preguntas

En la industria del transpor-
e, log conductores de taxis, ca-
miones y repartidores podrian
var su empleo transformado por
ta llagada de vehiculos autono-
mos. A medida que eatos giste-
mas mejoran, la necesidad de
conductoras humanos podria
disminuir, ya que los vehiculos
gin conductor serén capaces
ds realizar viajes largos y cor-
tos con mayor eficiencia y se-
guridad.

Ctro sector afectado sera el
del andlisiz de datos y la gene-
racién de informes. Las herras
miantas de inteligencia artificial
pueden procesar grandse vold-
menes de dates de manera mu-
cho mas rdpida v pracisa qus loa
humanos, lo que permitird au-
tomatizar tareas de anélisis v la
creacitn de repartes rutinarios.
Esto hara que la demanda ds

Ta

analistas de datos para realizar
trabajos repetitivos disminuya
considerablementa.

En la manufactura, los avan:
ces en automatizacion ya sstén
reemplazando trabajos repsatiti-
vos en las lineas de produccian.
Los robets industriales, cada
vaz mas sofigticados, pueden
gjecutar tareas complejas con
precisidn y sin intervencitn hu-
mana, lo que podria levar a una
menor necesidad de trabajado-
res an fabricas, especialmentes
para funcicnes repetitivas.

Par otro lado, las tareas ad-
ministrativas seran tambign un
4rea susceptible a la automati-
zacion. El uso de la automatiza-
citn de procesos robdticos pue-
deresmplazar actividades como
la entrada de datos, la progra-
macidn de citas o la gestidn de
inventarios, funciones que an-
tes requerian de intarvencidn
humana en entormes de oficina.

En el campo de las finanzas
vy la contahilidad béasica, log sof-
twares de contabilidad impul-
sados por 1A estan avanzando
répidaments, permitiendo ges-
tionar tareas cotidianas como
la facturacidn, sl seguimisnto
de gastos y la conciliacién de
cuentas sin nacegidad de un
contador humano. Eats cam-
bio podria reducir considera-
blemente la demanda de con-
tables para trabajos rutinarios
¥ manuales.

A peaar de estos cambios, la
adopeidn de la [A& también ga-
nerard nuevas oporiunidades
laborales. Loa trabajos que in-
volucren el desancllo, mants
nimiento ¥ gastion da sistemas
de LA serdan cada vez mas de-
mandados. Ademas, ge nece:
sitaran profesionales capaces
de interpretar los resultados
genarados por las maguinas y
traducirlos en decisiones es-
tratégicaa, Areas que Son me-
nos susceptibles a la automa-
tizacidn.

Por Dolores Baron
Infobae
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