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Salesforce inaugura oficina en Chile y se enfoca en la IA agéntica para la transformacion digital del pais

Salesforce inaugura oficina en Chile y se enfocaenlalA

agéntica para la transformacion digital del pais

Con el respaldo de autoridades y lideres estratégicos, la compafia || .- 3
lider en CRM basado en IA celebré un evento que reafirma su ¢
apuesta por el mercado chileno con la apertura de su oficina en la
icénica Gran Torre Costanera.

El jueves 27 de marzo, la em-
presa estadounidense Salesforce
—con mas de 90 sucursales glo-
bales— celebro la inauguracién
de su oficina en Chile, reforzando
asi su compromiso con la trans-
formacion tecnologica del pais.

El evento conto con autorida-
des y lideres del sector pdblico
y privado. En un video enviado
especialmente para la ocasion,
la ministra de Ciencia, Tecnolo-
gia, Conocimiento e Innovacion,
Aisén Etcheverry, destacé: “La
tecnologfa es clave para el desa-
rrollo de Chile. Seguimos siendo
un hub tecnolégico lider en
Latinoamérica. Tenemas talento,
visién y un entorno cada vez mas
favorable, por eso celebramos
que empresas como Salesforce
inviertan y colaboren en nuestro

ecosistema digital”.

“Hoy no solo inauguramos
una oficing; reafirmamos nuestro
compromiso con Chile, su gente
y su futuro. Queremos estar adin
mas cerca de nuestros clientes
y partners, y del ecosistema de
innovacion, del talento digital y
del futuro que todos queremos
construir’, sefialé Guido Ipszman,
director general de Salesforce
en Chile.

Salesforce impulsa la
adopcién de IA en Chile con
Agentforce, su plataforma de
agentes autonomos que mejora
la colaboracién entre humanos e
inteligencia artificial, optimizando
la eficiencia y la experiencia del
cliente y permitiendo que los
agentes de |A actien directa-
mente en procesos de negocio.

Marcelo Guajardo, gerente de Asuntos Gubernamentales y Politicas Publicas para Cono Sur de Salesforce. Alejandro
Anderlic, director senior de Asuntos Gubernamentales y Externos para América Latina de Salesforce. Jeannette Escudero,
directora ejecutiva de Talento Digital para Chile. Guido Ipszman, director general de Salesforce en Chile. Romanina Morales,
directora nacional SENCE.
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