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Titulo: Evacuacion molest6 a usuarios del Biotren

Evacuacion molesto a

usuarios del Biotren

Desperfecto en una maquina, la mafiana de ayer, obligé a interrumpir el
servicio en Lomas Coloradas. Pasajeros piden regularidad en el sistema.

Manuel Mufioz Gonzalez
manuel munoz@estrellaconce.cl

oble gasto, pérdida
Dde tiempo y retraso

parallegara sus des-
tinos, fue lo que debieron
lamentar ayer cientos de
personas que se desplaza-
ban en el Biotren desde Co-
ronel hacia Concepcion,
luego de que la mdquina
en que viajaban sufriera
un desperfecto, obligando
a la interrupcion del viaje
alaalturadelaestacion Lo-
mas Coloracas, en San Pe-
dro de la Paz, lo que obligd
a la evacuacion de todos
los pasajeros.

“Ya parece chiste, casi
todas las semanas pasa al-
go con el servicio entre
Concepcién y Coronel. Ya
no basta con las aglomera-
ciones para abordar el
tren, sino que ahora sufre
desperfectos mecdnicos y
los perjudicados somos los
pasajeros”, lamentd Rei-
naldo Pérez, usuario coro-
nelino, quien nosolo recla-
mé por llegar tarde a su
trabajo, sino porque debid
incurrir en un doble gasto
para llegar a su destino en
el centro de Conce.

“Tuve gue pagar un
Uber a medias con otra
persona, porque nos atra-
samos los dos. Es lamenta-
ble, porque el Biotren hace
rato viene teniendo fallas,
ojald que se regularice,
porque en general el servi-
cioes bueno”, agrego el co-
ronelino.

Seguimos
trabajando enla
modernizacion de
nuestra
infraestructura
ferroviaria”.

Nelson Hemandez, EFE Sur

LAS AGLOMERACIONES EN ALGUNAS ESTACIONES ES OTRO D
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ASILUCIA LA ESTACION LOMAS COLORADAS TRAS EL INCIDENTE.

“Yo llegué una hora
atrasada mi trabajo por es-
te problema. Tuve que lla-
mar y avisar. Menos mal
quela tiendaabre alas diez
y hay mds companeras, pe-
o es molesto, porque uno
se va a la segura con el Bio-
tren, y iltimamente no ha
sido tan asi”, agrego Estefa-
nia Ramirez, vendedoraen
una tienda del retail ubica-
da en calle Barros Arana.

Unassituacion que gene-
ré molestia, pero también
inquietud, pues en las tlti-
mas semanas dicho servi-
cio de trenes ha venido
presentando intermiten-
cias por distintas razones,
tanto por retrasos en sus
horarios como en la sus-

pension de salidas.

Nelson Hernandez, ge-
rente general de EFE Sur,
explicd lo ocurrido ayer, y
en general las causas que
han gatillado la interrup-
cion e intermitencia del
servicio en las ultimas se-
manas. “El retraso en los
servicios de la linea 2 del
Biotren de este jueves se
debida una falladeunode
nuestros trenes que obligé
al trasbordo de pasajeros,
maquina que fue derivada
a nuestro taller de mante-
nimiento. Desde EFE Sur
lamentamos el impacto
que esto ha provocado en
nuestros usuarios, pero al
mismo tiempo, aunque
nuesira operacion y equi-
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eslalinea en que se
produjo el desperfecto
de la maquinadurante
la mafiana de ayer.

pos estdn siendo altamen-
te exigidos, seguimos tra-
bajando en la moderniza-
cion de nuestra infraes-
tructura ferroviaria. Ade-
mas, enfrentamos proble-
mas adicionales como van-
dalismo y robos que afec-
tan la calidad del servicio,
lo que impacta directa-
mente la disponibilidad de
viajes. Esto nos mantiene
alerta y preocupados, im-
plementando medidas pre-
ventivas y participando en
instancias intersectoriales
para abordar estos desa-
fios”, indicé Herndndez.

Dada la intermitencia del
servicio, el diputado Eric
Aedo indicé que se reunira
el lunes con el presidente
de EFE, Eric Martin, para
manifestar la inquietud de
los usuarios y pedir quese
tomen las medidas de me-
joras a la brevedad.
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