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nelmarco del Dia Mun-
E dial del Turismo, gre-
mios y autoridades de la
region sostienen distintas mi-
radas respecto a los avancesy
desafios en torno a esta indus-
tria tan importante para el de-
sarrollo econdmico v social del
pais.

Mientras la Region de Los
Lagos se destaca por ser un
destino turistico tnico en nues-
tropais, por la combinacion de
sus paisajes y su patrimonio in-
material, voces de la industria
identifican brechas vinculadas
a la infraestructura, conectivi-
dad, oferta y promocion turis-
tica. Paula Araya, coordinado-
ra de la Cimara de Turismo y
Cultura de Frutillar, cree que
una brecha importante es la di-
versificacion en el transporte
enlaregion, porlo que ve enel
proyecto del retorno del tren
una oportunidad para mejorar
la experiencia turistica.

“Laregion es un destino co-
nocido por su belleza natural y
su patrimonio cultural, peroal-
gunos servicios basicos, como
el transporte y la conectividad
digital atin presentan limitacio-
nes. Una alternativa es activar
endiferentes horarios el tren
turistico, porque seria alta-
mente beneficioso, ya que no
s0lo facilita el acceso, sino que
ademds ofreceria una expe-
riencia en si misma”, agregd.

Compartiendo la conectivi-
dad como urgencia desde otra
provinciaJohnny Flores, presi-
dente Camara de Turismo de
0Osorno, manifestd que ha vis-
to unaumento de inversién pii-
blica durante estos guince
anos, pero alin se requiere pro-
yectos de infraestructura como
un aeropuerto internacional.

“Una gran brecha es la co-
nectividad para tener acceso a
los distintos destinos que tiene
nuestra region. Incluso dificul-
ta que delegaciones internacio-
nales visiten nuestra region”,
agrego el dirigente.

En la misma linea, la repre-
sentante del gremio en Fruti-
llar cree necesario fortalecer la
diversificacion turistica en la
region. “Aunque el paisaje na-
tural, el lago Llanquihue y la

“Los destinos se
saturan y otros que-
dandelado. Porlo
que creo que falta
mas visibilizacion de
todos los destinos™
Esteban Valenzuela,

Camarade Turismoe
de Lanquihue
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DiA MUNDIAL. Representantes de la industria en la region identifican las prioridades para uno de los
rubros mds representativos de Los Lagos, zona que cuenta con un entorno privilegiado y una
posicion estratégica en el territorio nacional, como puerta de entrada norte a la Patagonia.

muisica clasica son grandes
atractivos, hay oportunidades
no explotadas para desarrollar
para tener un turismo mas ac-
tivo y sostenible que incluya
experiencias ecologicas, agro-
turismo o iniciativas de ruris-
mo creativo”, explico Araya.

La misma opinién compar-
te Esteban Valenzuela, vicepre-
sidente de la Cimara de Turis-
mo de Llanquihue. “Los desti-
nos se saturan y otros quedan
delado. Porlo que creo que fal-
ta mas visibilizacion de todos
los destinos de la region™,

Quien también cree impor-
tante fortalecer la promocién
turistica es Horacio Bovolo,
presidente de la Camara de Co-
mercio, Turismo e Industrias
de Puerto Varas.

“El despegue del turismo
en nuestra region podria darse
con la creacion de un ente pii-
blico-privado de promocion
turistica que ponga en valor la
oferta excelente que posee la
region. Es decir, un organismo
descentralizado donde el sec-
tor privado sea el que ejecute
los presupuestos de la promo-
cién turistica en forma consen-
suada con el sector pablico, a
lamanera de Enprotur en Bari-
loche™, comento.

Julio Candia, presidente
de la Camara de Industria vy
Turismo de Castro, cree que
falta inversion piiblica enfoca-
da a esta industria. “Uno espe-
ra que el Estado haga mas por
una industria que se supone
que podria darle impulso ala
region, tal como la energia no
convencional e hidrogeno ver-
de. Falta ese empuje que debe
dar el Gobierno”, agrego.

Discrepando con su par
chilote, la directora de Cdmara
de Comercio, Industrias y Tu-
rismo de Puerto Montt, Patri-
cia Von der Hundt, destaco el
“Pacto para una Region Soste-
nible e Inclusiva”, impulsado
por el Gobierno Regional de
Los Lagos. “Asumimos en esta
mesa puiblico-privada, desa-
rrollar pautas de planificacion,
regulaciones y ordenanzas pa-
ra incentivar la formalizacion
de empresas. Ademas de po-
ner en valor los sitios, bienes

culturales y patrimoniales pa-
ra incentivar el turismo cultu-
ral y de intereses especiales”,
explicé Von der Hundt, quien
también es vicepresidenta de
la mesa de turismo de esta ini-
ciativa.

La representante del gre-
mio en Puerto Montt cree que
el fortalecimiento de alianzasy
la creacion de redes vinculadas
alaindustria, es fundamental
para el desarrollo de esta in-
dustria. “Enel mes de noviem-
bre recibiremos una comitiva
de empresarios y autoridades
de Argentina, principalmente
de la Pravincia de Rio Negro,
con los cudles esperamos tener
las mejores alianzas para el tu-
rismo y el comercio. En rela-
cion con la promocion tam-
bién hay buenas noticias desde
Sernatur”, agregd.

INVERSION PUBLICA

El gobernador Patricio Valles-
pin explico gue esta iniciativa
busca convertir el turismo en
un instrumento de desarrollo
regional, donde el sector priva-
do participe activament. “He-
mos identificado los desafios y
compromisos que se deben
impulsar en nuestra region,
tanto por los actores privados
como publicos para que esta
potencialidad sea cadavezme-
jor. No basta con tener atracti-
wos turisticos, hay que tener
una oferta atractiva y patente,
capaz de responder alo que se
ofrece”, explico.

Encuantoa lainversion pti-
blica en materia de promocion
ydiversificacian turistica, ladi-
rectora regional del Servicio
Nacional de Turismo, Claudia
Renedo, dijo que durante el
afio se han ejecutado cerca de
$614 millones en los programas
de turismo familiar, gira de es-
tudios y vacaciones para later-
ceraedad.

“Estamos aumentando la
inversién en distintas iniciati-
was que fortalecen la oferta y
promocion de nuestros desti-
nos. A contar de 2025 podre-
mos implementar un progra-
ma de FNDR de 1.750 millones
de pesos enfocado en las bre-
chas de gobernanza y, otra ac-

AGEMCIA UND

LA REGION DE LOS LAGOS ES ABUNDANTE EM DESTINOS Y ATRACTIVOS TUR iSTIEDS.

cion, es que se esta apuntando
el desarrollodel turismo desde
unamirada integral y estratégi-
cadondese fortalece lacolabo-
racién de distintos ministerios
y sectores, al alero de la gober-
nanza de las siete ZOIT con que
cuenta la region”, agregd lain-
geniera comercial.

El diputado por el distrito
26y miembro de la comisién
de Economia, Fomento; Micro,
Pequefia y Mediana Empresa;
Proteccion de los Consumido-
res y Turismo, Alejandro Ber-

nales (PL), explico que unabre-
cha importante en la region es
la formalizacion de los servi-
cios turisticos, de acuerdo con
la complejidad del territorio.
Desde lo legislativo, el di-
putado Bernales comento que
en la Cadmara de Diputados y
Diputadasse aprobo unaley de
reactivacion del turismo, que
se encuentra en tramite en el
Senado. “La Ley de Reactiva-
cidn del Turismo tiene tres par-
tes, La primera es crear un fon-
do para promocion internacio-

nal, que entrega recursos para
promocionar a Chile en el ex-
tranjero. Elsegundo, esuna de-
volucion de IVA a los turistas,
es decir, los turistas cuando
vengan a Chile y compren un
producto, se les vaa poder re-
integrar el IVA en el aeropuer-
to como en muchos paises. En
tercer lugar, es fomentar lain-
dustria audiovisual extranjera
en Chile. Es decir, que vengan
mas productoras a grabar peli-
culas, series y comerciales a

nuestro pais”, expreso. (%
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