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ESCASEZ DE TALENTO TI DESAFIA LA TRANSFORMACION DIGITAL DEL SECTOR MINERO

ESCASEZ DE TALENTO Tl ,
DESAFIA LA TRANSFORMACION
DIGITAL DEL ECT%M NERO

a mineria chile-

na se enfrenta

a un refo crucial:
i 05 dificuliades
para encontrar profesiona-
les capacitados en areas
tecnolégicas avanzadas.
Segln un informe del
Consejo de Competen-
cias Mineras de 2022, la
industria requerird para
2032 unos 34 mil nuevos
trabajadores especia-
lizados en tecnologias
como robética, control remoto y
digitalizacion.

Sin embargo, la transformacion
tecnologica no puede avanzar a
la velocidad requerida debido a
la escasez de talento calificado.
Pero las organizaciones estan
abordando la situacion.

El director del Comité de Inno-
vacién de Aprimin, Ari Berman,
destaca que las empresas han
comenzado a integrar la inteli-
gencia artificial como parte de
las competencias clave de sus
frabajadores: “Es fundamental
gue los empleados empiecen a
incorporarla en su dia a dia”.

Un ejemplo de estas innovacio-
nes es la primera tienda auto-
noma e inteligente en mineria,
lanzada por Aramark. Este pro-
yecto podria marcar un antes y
un después en la forma en que la

industria entiende la digitalizacion.

Se suma a ello el impulso en eco-
sistemas formativos laborales en
las regiones mineras que ha de-

Segun un informe
del Consejo de
Competencias
Mineras, la industria
requerird, para

el ano 2032,
aproximadamente
34 mil nuevos
trabajadores
especializados en

tecnologias como
robética, control
remoto y digitalizacién,
una situacion
desdfiante para la
industria.

sarollado la Alianza CCM-Eleva,
donde se han formado espacios
de colaboracién con el mundo
publico y privado, la sociedad
civil y el mundo formativo.
“Ejemplos son los programas
Impulsa 4.0 en la regién de Anto-
fagasta y el Programa de Mejora-

mienfo de la Educacion Técnica
en la region de Atacama, ambos
enfocados en acompariar a la
educacion media técnico-profe-
sional minera en la adecuacion
de sus procesos formativos”, expli-
ca la gerenta de la organizacion.
Natalia Morales.

Nuevas tecnologias

Morales destaca que la mineria
ha incorporado el mejorariento
confinuo, lo que ha implicado
cambios como I revision y
actualizacion de procesos y la
incorporaciéon de nuevas fecno-
logias. A pesar de ello, define que
“la implementacion depende de
la capacidad que tengan las y los
trabajadores para la adopcién y
uso de estas tecnologias y modifi-
caciones”.

El gerente general de Phibrand,
Cristian Mansilla. indica que
disfinfas empresas proveedoras

nacionales e infernacionales

ya estén impulsando el uso de
nuevas tecnologias. “Los profesio-
nales gue trabajan en la mineria
chilena tienen gran conocimien-
1o practico y son de alto nivel
técnico, por lo tanto, incorporar
nuevas heramientas tecnologi-
cas no podria tener ofro mejor
resultado”, expresa y puntualiza
que, a su parecer, integrar nuevas
capacidades a los trabdjadores
que ya son parte de los equipos
parece ser el mejor camino,
tanfo en fiempo como en cosfo
efectivo.

Reskilling basado en IA

Chile lidera el ranking de uso
de |A en la regién, segan el Indice
Latinoamericano de Inteligencia
Artificial 2024, desarrollado por
el Centro Nacional de Inteligen-
cia Artificial de Chile y la Cepal.
Esto ha sido posible gracias ala
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inversion en formacion de
talento especializado.
Sin embargo. para la
directora ejecutiva de
Accenture Chile, Claudia P-
chuante, es esencial confinuar
con el “reskiling” de la fuerza
laboeral, con la mirada puesta en
esa meta del afo 2032. “Es dificil
encontrar especialistas en IA y dis-
ciplinas como la ciberseguridad”,
lamenta, lo que hace urgente
capacitar a los frabajadores ac-
tuales para maximizar el impacto
de estas herramientas.

Estas nuevas formas de operar,
explica Pichuante, requieren ex-
pertos en tfemas avanzados para
garantizar la seguridad y eficien-
cia de las operaciones remotas.
"Muchas organizaciones estan
invirtiendo en tecnologia no para
reemplazar a los tfrabajadores,
sino para potenciar sus habili-
dades y enfrentar la escasez de
talento”, sostiene la ejecutiva.

Gilbert Leiva, presidente de la
Asociacion Chilena de Empresas
de Tecnologias de Informacion,
refuerza esta vision, sefialando
que la falta de profesionales
calificados en automatizacion y
big data no solo frena la transfor-
macion digital, sino que también
puede comprometer la viabili-
dad de las operaciones mineras.
“Las empresas deben acelerar
la incorporacion de nuevas
capacidades tecnolégicas para
mantener su competitividad en el
futuro”, advierte.*

IJWWW.|it0I’a| press.cl



