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Valparaiso y Vina del Mar lideran los
indices de victimizacion a nivel pais

COMERCIO. Encuesta de la CNC subraya que en la zona casi siete de diez establecimientos del sector

fueron objeto de un delito durante el segundo semestre de 2024.

Claudio Ramirez

crmmirez@mercuriovalpoc!

azona de Valparaisoy Vi-

L fiadel Martuvola tasa de

victimizacion mas alta

del comercio, a nivel nacional,

de acuerdoa la encuesta elabo-

rada por la Camara Nacional

de Comercio, Servicios y Turis-

mo de Chile (CNC) correspon-

diente al segundo semestre de
2024.

Elindicador en la zona lle-
€0 a un 66%, tres puntos por-
centuales mas que en la prime-
ra parte del afio pasado, y muy
por encima del promedio a ni-
vel pais, el cual se ubico en un
61,5%.

En cuanto al tipo de delitos
cometidos en el territorio,
otros dafios materiales al local
lidera ellistado, con un 30,2 %;
seguido de hurto hormiga, con
un 29,2 %. Destaca también el
hurto, con 23,4%, el robo deac-
cesorio de vehiculo de uso co-
mercial (12,1 %) y el delito eco-
nomico, con 11,3 %. Por dltimo,
aparece la extorsién, con4,3%.

Respecto de la percepeion
de seguridad del barrio donde
seubica elnegocio, el46,2% de
los consultados manifesto que
es poco 0 nada seguro; y en
cuanto a la violeneia con que
atacan los delincuentes, un

52,6%

de los encuestados di-
joaue los delincuentes ata-
can con mayor violencia
que hace un ano.

“El grado de
deterioro porel

que pasan Valparaiso
y Vifa del Mar
requiere deun

plan integral”.

José Pakomio
Presidente CNC

“Este escenario
no solo golpea al
comercio formal,
sino que también
deteriorala
confianza en la
institucionalidad”.

Javier Torrejon
Presidente CRCP

52,6 % menciono que es mayor
que hace unafoy un 28,5% di-
joqueeraigual.

Encuantoal crimen organi-
zado, un 1% reconocio que
siempre observa presencia de
bandas de este tipo en su ba-
rrio, mientrasque un 27,5% in-
dico que se observa con bas-
tante frecuencia, siendo el te-
ITitorio con mayor percepeion
de presencia de crimen organi-
zado. En lo que se relaciona
conelcomercioambulante ile-
gal, un 52,5% de los encuesta-
dos comentd que este fendme-
no existe en su barrio. Asimis-
mao, un 64,9 % observo que es-
te ha aumentado.

“Los resultados para la zo-
nasson lamentables (...) Hay al-
go que se estd haciendo mal,

pese a que se estin haciendo
esfuerzos, pero la verdad es
que el grado de deterioro por
el que pasan Valparaiso y Vifia
del Mar requiere deun planin-
tegral que ademas considere
recursos acorde a las medidas
que se deben implementar™,
comento el presidente de la
CNC, José Pakomio, quien
agrego que ademas se debe
evaluar loquese estd haciendo
en lamateria.

“Pienso que también hay
una responsabilidad de las au-
toridades porque no han mani-
festado un interés real por re-
cuperar estos espacios y deval-
verle a la gente y al comercio
lugares mas seguros, ya que es-
te tema se arrastra por anos”,
agrego el lider gremial, subra-

UN 66 % DE LOS LOCALES CONSULTADOS EN LA ZONA HAN SUFRIDO ALGUN TIPO DE DELITO.

vando que sedeben revisar ex-
periencias que han tenido
otras ciudades en el control,
por elemplo, del comercio am-
bulante.

DETERIORO CONSTANTE
El presidente de la Camara Re-
gional de Comercio de Valpa-
raiso (CRCP), Javier Torrejon,
remarco gue los nimeros de la
encuesta son preocupantes pa-
ralazona, porque “lejos de me-
Jjorar, dan cuentade un deterio-
ro constante del entorno urba-
no, y de las condiciones para
desarrollar cualquier actividad
comercial con tranquilidad”.
Agregd que “este escenario
nosolo golpea al comercio for-
mal, sino que también deterio-
ra la confianza en la institucio-

nalidad y en la efectividad de
las politicas prblicas orientadas
al control del delito. (...) Dafios
materiales, hurtes y robos son
parte del dia a dia, lo que se
agravacon la falta de denuncias
por parte de loslocatarios afec-
tados, reflejando una doble cri-
sis”. En esa linea, preciso que,
por un lado, existe el temor a
represalias por parte de bandas
organizadas y, por otro, la cre-
clentesensacion de que denun-
ciar no sirve de nada.
“Hacemos un llamado ur-
gente a las autoridades areto-
mar con fuerza la coordinacion
efectiva entre todos los actores
involucrados, pues esta crisis
de seguridad afecta no solo al
comercio, sino a toda la comu-
nidad"”, cerré. [€2e
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