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Red APS Alto Hospicio realiza d idlogos ciudadanos sobre experiencia usuaria
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UNO DE LOS DIALOGOS PARTICIPATIVIOS.

CEDIDA

e . Red APs Alto Hospicio realiza dialogos

ciudadanos sobre experiencia usuaria

Con el objetivo de obtener
una retroalimentacién
por parte de la comuni-
dad, respecto al funciona-
miento de los recintos de
Atencién Primaria de Sa-
lud (APS) municipal de Al-
to Hospicio y con ello rea-
lizar mejoras en la Red
APS, se estdn realizando
en la comuna diversos did-
logos ciudadanos sobre la
experiencia usuaria.

Esta encuesta realizada
a los usuarios durante es-
te afio proporciond unavi-
sién clara sobre qué esta
funcionando bien y dénde

se necesita realizar mejo-
ras, por lo que sus resulta-
dos son dados a conocer
en estos didlogos, los cua-
les se discuten con los ve-
cinos que asisten y se lle-
gan a conclusiones aiin
mds especificas, que no
solo reflejan los desafios
actuales, sino también las
oportunidades para hacer
cambios  significativos
que beneficiardn a toda la
comunidad.

“Estos didlogos ciuda-
danos, no son solo un ejer-
cicio de retroalimenta-
cion; sino que son una

oportunidad para trabajar
juntos en la biisqueda de
soluciones concretas. La
idea es discutir los proble-
mas identificados y propo-
ner soluciones. Esto nos
ayudard a organizar nues-
tras ideas de manera es-
tructurada, para que poda-
mos priorizar las acciones
mds importantes y efecti-
vas. La opinién de la comu-
nidad cuenta. Sus expe-
riencias, sus sugerencias y
sus preocupaciones son las
que guiaran nuestras ac-
ciones futuras”, explicé la
enfermera, Sara Diaz,

Ta

en el gimnasio techado
serealizara hoy un nue-
vodidlogo ciudadano.

quien es parte del equipo
motor de la universaliza-
cién APS en la comuna.

El alcalde, Patricio Fe-
rreira, valoré la alta con-
vocatoria a los 2 primeros
didlogos ciudadanos, en
los que participaron casi
400 personas.
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