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Acceso ainternet en el Biobio

EDITORIAL

lacceso a internet es un asunto ya cotidiano

einstalado en cualquier actividad y espacio de

convivencia. Tal como en su momento fue la

television yla telefonia fija, esta conectividad
ya es parte del dfa a dfa con uso que es transversal.

Segtin la Subsecretarfa de Telecomunicaciones
(Subtel), a partir de un estudio realizado por la Fun-
dacion Pafs Digital en 2024, titulado “Hogares Digi-
tales”, enlaRegion un 92,6% de los hogares tienen ac-
ceso a internet, lo que incluye tanto zonas rurales
como urbanas. Sin embargo, este porcentaje también
refleja unarealidad preocupante: el 7.4% de la pobla-
cién atin no tiene acceso a la respectiva sefial.

El Indice de Alfabetizacién Comunal (IDC), estu-
diorealizado por el Nticleo Milenio de Desigualdades
y Oportunidades Digitales (Nudos), situ6 a Tirta y
Alto Biobio como las comunas que menos han avan-
zado en digitalizacién. En el caso de Tirta, fue dltima
anivel nacional.

El seremi de Transporte y Telecomunicaciones del
Biobfo, Patricio Fierro Garcés, destacé que, aunque la
conectividad ha mejorado significativamente, “sin
duda, hablamos de altos indices de conectividad,
pero siempre debemos considerar los desaffos parare-
ducirlasbrechas entrelos sectores urbanos y rurales”.

Ley N° 21.678 establece que el acceso a internet
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Acceso a internet en el Biobio

Unavez mas, el sector
rural presenta un déficit
en comparacion ala

gran ciudad.

es ahora un servicio publico de telecomunicaciones
en Chile. Esta legislacion se suma al marco norma-
tivo que reconoce la conectividad como un derecho
esencial para la ciudadanfa, ala par con otros servi-
cios basicos como la electricidad y el agua.

“Trasla aprobacion dela Ley de Internet como Ser-
vicio Publico, Subtel cuenta con una nueva herra-
mienta para avanzar en la reduccion de la brecha de
acceso, ya que una vez estén los reglamentos, Subtel
estard habilitada para entregar subsidio a la deman-
dayde esamaneraayudar alas familia que maslo ne-
cesitan a cubrir sus cuentas de internet”, indicé Fierro.

Almismo tiempo, los subsidios forman parte impor-
tante para ayudar a aquellas familias que, por moti-
vos econdmicos, no pueden acceder a estos servi-
cios, necesitando impulsos y recursos para acceder a
la conectividad.

Sibien un 7% podria verse como un porcentaje me-
nor, entendiendo lo necesario que son las plataformas
digitales en esta era, resulta que es un escenario de alta
importancia. Ademds, es una vez mds, el sector rural
presenta un déficit en comparacion a la gran ciudad.
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