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FRANCISCA GALLEGOS, SUBSECRETARIA DE SERVICIOS SOCIALES

“Chile Cuida representa el cuarto

pilar de la proteccion social”

La autoridad destaco el avance del programa Chile Cuida, que busca fortalecer la red de apoyo para las personas
cuidadoras, mejorando su calidad de vida y brindando atencién especializada a quienes requieren cuidado

Alberto Uribe Miranda
La Estrella de Arica

Lsistema de cuidados
E es una de las grandes
apuestas del gobier-
no para fortalecer la pro-
teccion social en el pais.
En ese contexto, la subse-
cretaria de Servicios Socia-
les, Francisca Gallegos, vi-
sit6 Arica para supervisar
el avance del programa
Chile Cuida y la inaugura-
cién del Centro Comunita-
rio de Cuidados Arica Nor-
te, ubicado en el barrio
Nuevo Norte.
Este centro, el segundo
en la regién y el noveno a
nivel nacional, beneficiara
a 120 personas cuidadoras
y a quienes ellas cuidan,
brindando atencién espe-
cializada y talleres de auto-
nomia econdmica, salud
mental y manejo del cui-
dado, entre otros servicios.
En esta entrevista, Galle-
gos profundiza en los obje-
tivos desu visita, el impac-
to del programa y los desa-
fios que enfrenta laimple-
mentacién de este siste-
ma.

-¢Podria contarnosa qué se
debe suvisitaa Arica?

Mi visita a Arica tiene co-
mo propaésito supervisary
fortalecer la implementa-
cion del sistema de apoyos
y cuidados Chile Cuida,
ademds de inaugurar el se-
gundo centro de cuidado
en laregion. Es fundamen-
tal para nosotros consoli-
dar una red de protecciéon
para quienes dedican su
vida a cuidar a otros.

-¢Cudntas personas reali-
zan tareas de cuidado en
Chile y especificamente en
laregién de Arica y Parina-
cota?

Seguramente todos cono-
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cemos a alguien que reali-
za labores de cuidado en
su entorno. Puede ser una
madre que cuida a su hijo
con discapacidad, una hija
queatiende a su padre ma-
yor, o incluso una vecina
que asiste a una persona
con movilidad reducida.
Esta realidad se refleja en
todo el pais, donde mds de
un millén de personas asu-
men esta responsabilidad,
y en la mayoria de los ca-
s0s son mujeres. En la Re-
gion de Arica y Parinacota,
estimamos que alrededor
de 13.876 personas reali-
zan tareas de cuidado,
aunque solo 1.964 han si-
do formalmente identifi-
cadlas en el Registro Social
de Hogares. Es porelloque
hemas impulsado el regis-
tro de personas cuidado-
ras a través del comple-
mento de Cuidados del Re-
gistro Social de Hogares, lo

El programa Chile
Cuida es un
sistema que
responde a las
crecientes
necesidades de
cuidado.”

Francisca Gallegos
Subsecretaria de Servicios
Sociales.

que les permite accedera
beneficios especificos y
obtener la credencial de
cuidador, un reconoci-
miento clave para acceder
a la red de apoyo.

-¢Cudles sonlos principales
apoyos que reciben los cui-
dadores identificados?

De las cerca de catorce mil

personas que realizan la-
bores de cuidado en Arica,
mil novecientas ya han re-
cibido su credencial, lo
que les permite acceder a
multiples beneficios. Ade-
mas, estamos implemen-
tando dos servicios clave:
los centros de cuidadoy la
atencién domiciliaria. En
junio, el Presidente Ga-
briel Boric inauguré el pri-
mer centro del pais, y hoy
estamos inaugurando el
segundo en Arica Norte.
Estos centros no solo ofre-
cen apoyo a las cuidado-
ras, sino que también
atienden a las personas
que requieren cuidados,
garantizando servicios de
calidad y construyendo co-
munidades solidarias. En
cada uno de los centros,
hay una sala de estimula-
cién para cuidar a ninos,
j6venes o personas mayo-
res, mientras sus madres,

GEMTILEZA GOBIERNO DE CHILE

Un gran desafio
es garantizar la
continuidad de
Chile Cuida mas
alla delos
cambios de
gobierno.”

Francisca Gallegos
Subsecretaria de Servicios
Sociales.

sus tias, sus personas cui-
dadoras, estin participan-
do en actividades pensa-
das para ellas.

-¢En qué consiste especifi-
camente el programa Chile
Cuida?

Mds que un programa,
Chile Cuida es un sistema
y representa el cuarto pi-
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lar de la proteccidn social,
al mismo nivel que la sa-
lud, la educacién y el tra-
bajo. Su objetivo es respon-
der a las crecientes necesi-
dades de cuidado en un
contexto de envejecimien-
to de la poblacion y bre-
chas en la atencidén a per-
sonas con discapacidad o
dependencia. Se basa en
dos ejes principales: aten-
cion domiciliaria y acceso
a centros de cuidado, ade-
mads de articular servicios
de 24 ministerios para
brindar soluciones inte-
grales.

- ¢Cudl esla situacion presu-
puestaria del programa pa-
ra el ano entrante en con-
traste a afios anteriores?
Chile Cuida ha tenido un
aumento constante en su
presupuesto bajo la admi-
nistracion del Presidente
Boric. Para 2025, incre-
mentamos los fondos en
un 37%, permitiendo fi-
nanciar servicios domici-
liarios, el funcionamiento
de los centros y programas
de atencion para personas
en situacion de dependen-
cia. La inversion estd enfo-
cada en mejorar la calidad
de vida tanto de los cuida-
dores como de quienes re-
quieren cuidados.

¢Cuales son los principales
desafios y préximos pasos
para fortalecer Chile Cuida?
Uno de los mayores desa-
fios es consolidar los pro-
gramas actuales y conver-
tir Chile Cuida en una po-
litica de Estado, garanti-
zando su continuidad mas
alla de los cambios de go-
bierno. Para ello, estamos
trabajando en la ejecucion
eficiente del presupuesto
y en la tramitacién de un
proyecto de ley que consa-
greel derecho al cuidadoy
establezca una institucio-
nalidad permanente.
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