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La realidad de la
alfabetizacion digital
en nuestros estudiantes
chilenos: mads alla que
simples usuarios y
consumidores
. de tecnologia.

Dr. Juan Felipe Calderén,
./ académico de la Facultad de

’ Ingenieria, UNAB Sede

Vina del Mar

El dltimo Estudio Inter-
nacional de Alfabetizacién
Computacional y Manejo de
Informacién (ICILS) 2024,
realizado por la Agencia de
Calidad de la Educacién, ha
revelado importantes datos
sobre el manejo de tecno-
logias de informacién por
parte de los estudiantes de
8° bésico. Este estudio, tuvo
como objetivo evaluar las ca-
pacidades de los estudiantes
en el uso de tecnologias de la
informacioén y sus habilidades
para investigar, crear y comu-
nicar. En cuanto a los resul-
tados especificos en Chile, el
estudio muestra que solo en
el quintil superior se obser-
va un porcentaje minimo de
estudiantes con habilidades
avanzadas en el uso de tec-
nologias. En general, un 36%
de los estudiantes utiliza las
TIC para tareas escolares,
mientras que un 46,5% las
usa para otros propositos en
el colegio. Lamentablemente,
Chile se encuentra por debajo
del puntaje promedio global,
obteniendo 432 puntos frente
alos 476 del promedio mun-
dial. Ademas, un 38,4% de los
estudiantes chilenos se ubica
en un nivel bajo de desarrollo
en el uso de tecnologias de la
informacion. A nivel interna-
cional, se observo que cerca
de la mitad de los estudiantes
presenta un manejo rudimen-
tario en el uso de tecnologias.
Ademas, la mayoria de los
estudiantes no demuestra ha-
bilidades para generar juicios
bésicos sobre la credibilidad,
relevancia y utilidad de la in-
formaci6n digital.

Mas alla de tener usuarios
habiles técnicamente, lo que
busca este estudio es eviden-
ciar su uso critico y respon-
sable. De acuerdo con lo ob-
servado, existen factores que
se correlacionan con un buen
desempefio en el manejo de
tecnologfas de la informacién.
Ellos estan relacionados con
el acceso y disponibilidad de
recursos técnicos (conexion
estable a internet, disposicion
de equipos computaciona-
les dedicados a la realizacién

de tareas escolares, mas alla
de un teléfono movil), como
también otros sociales, como
el contar con tutores/apode-
rados que tengan estudios su-
periores, y el acceso a mas de
26 libros en el hogar:

El estudio también destaca
que, a pesar de las dificulta-
des, los estudiantes recono-
cen el potencial de las TIC y
su valor social, asi como los
posibles riesgos asociados a
su uso. Esto sugiere que, aun-
que los estudiantes puedan
tener un uso limitado de las
tecnologias, son conscientes
de su importancia en la vida
moderna. Finalmente, el es-
tudio concluye con una invita-
cion a reflexionar sobre cémo
se puede mejorar la alfabeti-
zacion tecnolégica en Chile.
Entre las propuestas, se des-
tacalanecesidad de evaluarla
Alfabetizacion Informacional
en un proximo estudio que se
aplicara en 2026 a estudian-
tes de II medio. Pero no todo
es medir; pues en los hogares
y los mismos establecimien-
tos educacionales se pueden
realizar acciones, mas alla de
la disponibilidad de recur-
sos. Por ejemplo, discutir de
manera critica las informa-
ciones y noticias a la que los
estudiantes acceden, utilizar
herramientas de busqueda
y creacién en torno a algiin
contexto que motive intrinsi-
camente en los estudiantes,
como también desarrollar
proyectos que involucren el
andlisis y creacion, usando
distintas herramientas digita-
les. En una segunda etapa, ya
mas apoyada en politica pa-
blica, la disponibilizaciéon de
recursos, no solo técnicos son
fundamentales. Es critica la
formacién de profesores en el
uso pedagogico de la tecnolo-
gia, para que se le aproveche
como una aliada en los apren-
dizajes de los estudiantes, y
que los manuales y pautas de
uso que se dispongan a nivel
gubernamental se actualicen
alapardel desarrollo tecnol6-
gico, como ha sucedido en los
ultimos dos afios con el auge
de la inteligencia artificial.
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