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Saberes del sur del mundo para reorientar
politicas sobre desastres y recuperaciones

por Lais Pinto de Carvalho®, Elisa Tironi Rodd™ y Esteban Silva Penaloza™*

aactual crisis habitacional, sumada
al gran nimero de personas afec-
tadas por desastres en Chile cada
afio, esuna contundente invitacion
areflexionar sobre las politicas en torno al
hogar y las l6gicas de su aplicacion en con-
texto de reconstruccion y recuperacion.

Aungque las politicas sociales chilenas se
definen con el objetivo de reducir las brechas
generadas por elmodelo neoliberal, surol no
es solamente compensatorio ante las des-
igualdades, sino que sus practicas también
configuran diversas esferas de la sociedad,
reproduciendo y/o normalizando determi-
nados comportamientos y modos de habitar.

Enlos ultimos afios ha crecido el reporte
de las consecuencias psicosociales de este
modelo de desarrollo en el campo habita-
cional, haciendo visibles miltiples males-
tares, como la falta de sentido de pertenen-
cia, laincapacidad de vecinas y vecinos por
hacer propio su entorno, la generacion de
procesos de desconfianza y la falta de soli-
daridad y de un proyecto comin, operando
desde logicas de privatizacion y estandari-
zacion de los modos de vida.

Frente a este escenario, es relevante vi-
sibilizar practicas y saberes que problema-
tizan la logica imperante de estas politicas,
reconociendo su no-cuidado y la invisibili-
zacion del rol de las colectividades al foca-
lizar el andlisis e intervencién en aspectos
econdmicos y materiales.

El hogar es mds que un lugar fisico, es
también un lugar simbdélico que esta consti-
tuido por afectos, costumbres y relaciones.
La pérdida de un hogar impacta directa-
mente alas personasy comunidades afecta-
das, produciendo rupturas y quiebres rela-
cionales que afectanla propia identidad y la
salud mental, Estaexperienciade pérdidala
hemos investigado en el caso Chaitén (Fon-
decyt 3210478), la cual ponemos en didlogo
con el fin de plantear caminos situados que
reconozcan la diversidad de formas de ha-
cer, deshacer y rehacer un hogar.

Enmayo de 2008, en la Patagonia chilena,
elvoledn Chaitén entré inesperadamente en
erupcion, afectando directamente a mas de
cuatromil personas que residian en la ciudad
de Chaitén, prohibiéndoseles regresar a sus
hogares durante meses. Las politicas habita-
cionales post erupcion fueron erraticas, ac-
tuando principalmente con la Ley Chaitén,
que permitioalasylos residentes vender sus
propiedades al Fiscoy, con ello, asentarse en
una nueva localidad; el plan fallido parala
construccion de una nueva Chaitén en otra
ubicacion; y, finalmente, el permiso de retor-
noy habitabilidad de soloel sector norte dela
ciudad en 2011

Diversas familias se asentaron en otras
localidades, algunas voluntariamente, otras
porque no pudieron retornar a Chaitén por
razones diversas, como la situacion de inha-
bitabilidad del sector sur de laciudad. Sibien
en los destinos escogidos por cada familia se
implementaron algunas estrategias estatales

para la adaptacion de las personas despla-
zadas, la dimension de la salud mental sigue
fuertemente afectada hastala fecha.

Reasentar significé un gran desafio afec-
tivo y psicosocial para estas comunidades.
Este desafio lo investigamos bajo la nocién
de “deshacer hogar”, proceso de elabora-
cion subjetiva que implica desvincularse de
un lugar amado. Entre los afios 2021y 2024
trabajamos mediante metodologias de in-
vestigacion cualitativas biograficas con ha-
bitantes actuales de Puerto Montt, Palena,
Futaleufii y Chiloé, a quienes preguntamos
por sus historias de vida y como fue desha-
cersu hogar en Chaitén.

Su experiencia nos permite comprender
el deshacer hogar como un proceso invisible
en las actuales politicas. Deshacer un hogar
es unavivencia que se expresa en el cuerpo,
mediante malestares fisicos de largo alien-
to: dolores, achaques, depresiones, ansieda-
des v angustias, Son marcas de la pérdida de
unvineulo con un territorio muy importante
en las trayectorias biogrificas de estas comu-
nidades y que revelan que es dificil deshacer
un hogar, principalmente por la ruptura in-
voluntaria de relaciones con vecinos y veci-
nas humanos y también mas-que-humanos
(perros, gatos, rios, montafas, arboles, tie-
rra, etc.). Esta ruptura involuntaria es espe-
cialmente dolorosa por la pérdida de la con-
fianza en el habitar, en que se experimenta
desproteccién y desamparo frente a logicas
de privatizacion de los espacios y relaciones.

Identificamos en las comunidades unare-
lacién negativa con el Estado, el que, si bien
respondidé oportunamente a necesidades
econdmicas, realizo intervenciones habita-
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cionales que fueron percibidas como gene-
radoras de malestar. Las politicas actuaron
determinando social y simbolicamente un
modo de habitar y de deshacer el hogar, co-
mo mandatos y exigencias que inciden y re-
producen ciertas formas de hacer familiay
de vivir el duelo territorial. Una dimension
transversal de estos mandatos es la tempo-
ralidad disciplinadora que ofrece un tiempo
yun espacio estandarizado, adultocéntricoy
patriarcal, que priorizalainmediatez y1a pro-
ductividad en sumodo de intervencion. Son
politicas de no-cuidado que no sostienen ni
contienen las temporalidades y pluralidades
propias de estos procesos subjetivos y sensi-
bles del deshabitar. Desde ahi nos pregunta-
mos: en contextos de recuperacion post de-
sastre, ;aquiénes o qué cuida el Estado?, ;c6-
mo nos cuidamos? gedmo podemos cuidar?
Los procesos de deshacer hogar vividos
por las familias chaiteninas nos ensefian no
sololamultiplicidad de formas de habitar -y
des-habitar-y su naturalezaintrinsecamente
subjetiva, sino que también su cardcter pro-
fundamente relacional. Son hogaresy terri-
torios conformados porunared deinterrela-
ciones y parentescos con mundos humanos
y mas-que-humanos, que cuentan historias
cargadas de afectos, recuerdos, pérdidasy,
sobre todo, de cuidados. La desvinculacion
forzosaexperimentada por estas comunida-
des hizo emerger, desde el dolor y la pérdida,
pricticas de recuperacion y resistencia pro-
piasdeese territorioy suentramado relacio-
nal. Estas pricticas de resiliencia ante el des-
pojo apuntan, en su mayoria, ala comunion,
al comadreo que trae risas, llantos y recuer-
dos y al encuentro bajo sus propios tiempos

entre vecinasy vecinos como forma de sanar,
no-olvidary asi reparar.

Frente a estos saberes, reflexionamos
que el Estado tiene un deber con el cuidado
en contextos de desastres, pudiendo facili-
tar espacios y recursos para que las comu-
nidades sean cuidadas y cuiden, extendien-
do también redes de proteccion a seres mas-
que-humanosy a los ecosistemas. El focoen
ladimension econdmica y material es insufi-
ciente,y se sugiere poner al centro del debate
también las estrategias colectivas de sosteni-
mientoafectivoy de cuidados, considerando
la complejidad y pluralidad de los procesos
dehacer, deshacer y rehacer hogar.

Aprender de los afectos, recuerdos, pér-
didasy cuidados de las comunidades que
continuamente experimentan y cultivan
formas de reparar el delicado entramado
de cada territorio es tanto una responsabili-
dad en términos de politicas habitacionales,
como una oportunidad para explorar otros
caminoscivilizatorios que puedan hilar mo-
dosde habitar y des-habitar lacrisis relacio-
nal, socioambiental y climética que compar-
timos con todas las especies.
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