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Titulo: En 400% aumentaron las consultas de urgencia asociadas a salud mental en el Hospital Regional

Ximena Valenzuela Cifuentes

RESPECTO AL ANO PASADO

pensos asufrir crisis o ideacion sui-
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Los efectos del post confinamien-
toy el aislamiento social generado
por la pandemia, el aumento del
consumo de alcohol y de sustan-
cias adictivas, el incremento del in-
dividualismo, la necesidad de sa-
tisfaccion inmediata, la presién pro-
ductiva, yaseaacadémicaylaboral,
redes de apoyo fragiles y escasas,
ademads, de laintolerancia dela so-
ciedad actual son parte de los fac-
tores que, segtin los especialistas,
han impulsado un aumento de las
enfermedades de salud mental.

Dichos factores son precisamen-
te los que el Hospital Guillermo
Grant Benavente reconoce como
gatillantes del incremento de las
consultas de salud mental este afio
que, en comparacion con 2023, se
cuadruplicaronlas consultas de sa-
lud mental que se reciben en ur-
gencias. Claudio Baeza, director del
centro hospitalario, detallé que el
afo pasado recibian 6 consultas
diarias de salud mental en urgen-
cias, pero en el periodo en curso es-
téanatendiendo 30; “lo que demues-
trauna marcada alza”, comento.

Entre las patologias mds recu-
rrentes que esta recibiendo el servi-
cio de Urgencia del centro de salud
estdn las crisis suicidas, ya sea con
ideas suicidas o intentos de suicidio;
consultasasociadas al consumo de
sustancias: intoxicacién por pasta
base, tusi, cocaina, ketaminayalco-
hol,ademas, del sindrome de absti-
nencia. Se suman a éstas los episo-
dios psicdticos de personas cony sin
enfermedades psiquidtricas y tras-
tornos de la conducta, entre otros.

Delas personas atendidas en ur-
gencia por trastornos de salud men-
tal, explicé Baeza, “un porcentaje
importante termina requiriendo
una cama de hospitalizacién en el
Servicio de Psiquiatria (...) Hasta el
ano pasado era 1% 0 2%, pero eso ha
ido en aumento y hoy estamos en-
tre 6%y 7%, dijo y agregé que dia-
riamente hay cerca de 6 pacientes
en espera por una cama de psiquia-
tria, pero que hanllegado atener 15
en esa situacion.

Si bien, un paciente con una pa-
tologfa de salud mental puede espe-
rar entre 24 y48 horas en promedio
para ser ingresado al Servicio de
Psiquiatria, durante eselapso, expli-
c6 el director del Regional, cuenta
con la atencién de médicos de ur-
genciay, ademds, con apoyo médi-
coadecuado parasu patologia, pues
parafacilitarlaatencién crearonla
llamada “Psiquiatria de Enlace”,
equipo compuesto por un psiquia-
tra, un psicélogo y un asistente so-
cial que evaltan la condicion del
paciente y entregan la medicacion
necesaria para el cuadro que pre-
sentahasta que sea derivado al ser-
vicio correspondiente.

Las hospitalizaciones dependen
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de la patologia que presente el pa-
ciente “pero por ideacion suicida
permanecen entre 20y 25 dias, por
consumo de sustancias son mas
largas (...) pero en general tienen
una hospitalizaciéon en promedio
de 20 dias”, comento.

Ademds, segtin las estadisticas
del centro hospitalario, de los pa-
cientes con patologias de salud
mental quellegan a Urgenciasy que
requieren de hospitalizacién repre-
sentan entre el 40% y el 60% de los
internos en la unidad de Medicina,
niimero que fluctiiaentre 5y 16 pa-
cientes diarios, situacién diame-

tralmente distinta al afio pasado
cuando eran maximo4 o 5losinter-
nados.

A quiénes afectan mas

Segtinlos estudios realizados por
el centro hospitalario no existe una
tendencia determinada por sexo a
padecer enfermedades de salud
mental, pero si son detectadas con
mayor frecuencia entre las muje-
res, pues es precisamente este géne-
ro el que méds consulta en los servi-
cios hospitalarios.

Los adolescentes ylos adultos jo-
venes, sostuvo Baeza, son mds pro-
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cida siendo un factor influyente el
consumo de sustanciasilicitas. Los
adultos mayores también pueden
caer en el suicidio, principalmente
por la soledad y la sensacién de
abandono que algunos experimen-
tan.

“Ha cambiado la conductasocial,
lo que severeflejado, sobre todo, en
la consulta, por el consumo perju-
dicial de alcohol, drogas y sustan-
cias(...) basta con pasar porla calle
ysesiente el olor amarihuana’, dijo.

El director del Guillermo Grant
Benavente aseverd que la comuni-
dad médica ha establecido que el
primer factor protector para evitar
enfermedades de salud mental ga-
tilladas por el consumo perjudicial
de alcohol y drogas es el hogar.

“Estar atentos a la conducta de
los adolescentes, si se ve angustia-
do, si se angustia, conversar con él;
conlos adultos mayores se debe es-
tar presente, expresa.rles carino, que
no se sientan solos”.

Estrategia

Ante elaumento de consultas por
enfermedades de salud mental el
centro hospitalario estd capacitan-
do conapoyo del equipo de Psiquia-
triaatodoslos médicos generales y
enfermeras de la unidad de Urgen-
cia para que puedan realizar una
primera atencién en dichos casos.

Dichos médicos definen si el pa-
ciente requiere hospitalizacién, o
bien, si debe ser derivado a una in-
terconsulta, que se haga seguimien-
to al paciente.

“Vamos a seguir fortaleciendo la
psiquiatria de enlace en el servicio
de Urgencia, la atencién delos mé-
dicos parala primera atenci6n psi-
colégica, enlaces con asistentes so-
ciales paraabordar al paciente, op-
timizando la disposicién de camas
que son muy escasas en el dreay se-
guimiento de pacientes mas criti-
cos’, aseverd Baeza.

Otra de las metas, segtin dijo, es
que apenas se detecte una patolo-
giade salud mental grave el pacien-
te sea hospitalizado en un breve
plazo, que siga en tratamiento en los
dispositivosambulatorios y que lue-
go seatraspasado ala atencién pri-
maria para su tratamiento.

“Queremos capacitar a todos los
médicos del hospitalyalos delared
deatencion primaria de atencion en
la deteccion precoz de enfermeda-
des de salud mental, tanto en trata-
mientos como en indicaciones tera-
péuticas, remodelar el servicio de
psiquiatria, mejorar la infraestruc-
tura, equipamiento, fortalecer el re-
curso humano, contar con un ma-
yor niimero de camas en Psiquiatria
y aumentar el niimero de psiquia-
tras”, concluyé.
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