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Noticia general

Filial de América
Movil aterriza

especificas.

POR BLANCA DULANTO

Hitss, el brazo de TI de
América Mdvil, inicié su
operaci6n en Chile a través
de Claro Empresas, alianza
que busca adicionar valor al
portafolio de la compania
de telecomunicaciones por
medio de la integracién de
mads servicios digitalesy mas
tecnologia.

En conversacion con DF, el
CEO de Hitss a nivel global,
Carlos Zenteno, explicé que
llegan a nuestro pais como
una filial de Claro Chile y
que la empresa -conocida
como Global Hitss hasta el
ano pasado- busca integrar
soluciones digitales espe-
cificas para las industrias.

Asi, Chile se convirtié en
el noveno pais de la region
donde la firma ligada a Carlos
Slim desembarcé para venir
a darle -de acuerdo a las
palabras del CEO de la com-
pafiia- “mas valor agregado
a sus clientes” basandose
en la infraestructura y a la
redes de Claro Chile.

“No es una empresa solo
de TI, sino que nuestro ob-
jetivo es adicionar cada vez
mas servicios y entregar mas
soluciones que nos lleven a
darle mas valor a nuestros
clientes”, agregé Zenteno y
sefialé que de aqui a marzo
deberian haber mas de 100
personas trabajando para
Hitss en Chile.

Explicé que su aterrizaje
en el pais se debe a que ven
un potencial muy grande en
industrias como la mineria,
retail, agro, el mundo finan-
ciero y todo lo relativo con
comunidades inteligentes,
entre otras. Esto, dado que

El brazo Tl de la firma ligada a Carlos
Slim apunta a rentabilizar la red con
mas servicios digitales para industri

apuntan a resolver pro-
blematicas especificas de
dichos sectores, ayuddndoles
a optimizar sus procesos a
través de la digitalizacién.

Agregar valor

;Por qufie venir a Chile? De
acuerdo al vicepresidente de
Claro Empresas, Francisco
Guzman, nuestro pais tiene
una posicién privilegiada
en cuanto a infraestructu-
ra y que “debemos sacarle
provecho”.

“Ese es el gran desafio que
tenemos en el mundo tec-
noldgico y especificamente
sentimos que en Claro Chile
tenemos que aprovechar esta
condicion de infraestructura
privilegiada que tenemos y
adicionar cadavez mas inte-
ligencia a esa infraestructura
y tratar de hacer soluciones
méas complejas que resuelvan
los problemas que tienen las
empresasy las personas en el
diaadia”, sostuvo el ejecu-
tivo. Afiadié que Chile tiene
mucho potencial en términos
de transformacion digital y
con el manejo inteligente
de los datos que generan las
companias.

“Se esta generando una
cantidad de informacién
impresionante todos los dias
y el desafio que proponemos
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Filial de América Mdvil aterriza en Chile y busca impulsar la monetizacién de lared 5G

para asi crear eT0]
inteligentes o casos de uso
especializados en los dife-

rentes rubros”, agregd Guz=— ¢

man. Hizo ver que aquellas
empresas que hagan uso de
estas herramientas inte-
ligentes tendran ventajas
competitivas respecto de las
companias que no lo hagan.

Monetizacion del 5G

A su vez, Guzman afirmé
que “creemos que el valor
esta en las telecomunicacio-
nesy los servicios digitales
como uno solo. Yo no concibo
hoy dia la tecnologia si las
telecomunicaciones no estdn
detras, o no concibo las las
telecomunicaciones de por
si sies que no hay tecnologia
por detrds que le entregue
valor”.

Dicho esto, el ejecutivo
aseguro que las inversiones
en infraestructura y redes
-especialmente en 5G- han
sido muy grandes y agregé
que “la forma de sacarle
mucho provecho a estas
inversiones es a través de
los servicios integrados y
el valor agregado que estos
pueden ofrecer a las indus-
trias 0 empresas”.

“Actualmente, las compa-
fiias de telecomunicaciones
todavia estan muy arraigadas
a la infraestructura. Sin
embargo la monetizacion
del 5G va adepender mucho
de como impacte de alguna
forma en las empresas”,

agregd Guzman.

Zenteno afiadio que Hitss
en ese sentido viene a im-
pulsar el 5G en Chile. “Son
las aplicaciones tecnoldgicas
donde realmente se apro-
vechan esas capacidades de
5G, al materializar e integrar
mas servicios digitales se
lograra monetizar dicha red,
y el pais podra beneficiarse
de sus ventajas”, sefiald.

“Son las
aplicaciones
tecnologicas
donde
realmente se
aprovechan esas
capacidades

de 56, al
materializa

e Infegrar

mas Servicios
digitales
$¢ograia
monetizar dicha
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