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“El compromiso comunitario es clave para construir entornos protectores”

G ENTREVISTA. CINTHIA LARA, directora regional de Senda Los Rios:

“El compromiso comunitario es clave
para construir entornos protectores”

AUTORIDAD.

La profesional
realizo un
balance de su
gestiony trazo
desafios, a un
ano de asumir
la direccion
regional del
servicio.

Oscar Gallardo Rios

ascargallardo@@australvaldivia.cl

uego de dos subrogan-

cias previas, en junio

del ano pasado la psi-

cologa Cinthia Lara
asumio de manera oficial como
directora regional del Servicio
Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumode
Drogas y Alcohol (Senda) en
Los Rios.

A poco mas de un ano de
obtener el cargo de manera ti-
tular, la profesional realizé un
balance de sugestion y enume-
16 los principales desafios plan-
teados e hizo un repaso por la
importante funcién que cum-
ple el organismo piiblico.

-

CINTHIA LARA LOYOLA ES ORIGINARIA DE LA REGION DE ANTOFAGASTA ¥ ESTUDI

Cinthia Lara Loyola tiene
43afios de edad y nacid el 13 de
marzo de 1981 en Calama, re-
gion de Antofagasta. Sus estu-

cos basicos los cursé en la Es-
cuela Repiblica de Chile de
Chuquicamata; y luego laedu-
cacion media en el Colegio Ea-
gle School de Antofagasta.
Posteriormente cursé la ca-
rrera de Psicologia en la Uni-
versidad de la Repiblica, titu-
lindose en 2007. Sobre suelec-
cién profesional explicd que
“desde que estaba enensefian-
zamedia, mi orientacion siem-
pre estuvo con ayudar a otros.
En algin momento pensé en
estudiar Leyes, con la idea de
ver el tema de las injusticias,
pero luego me fui por el areade
la Psicologia, ya que me di
cuenta que era otra forma de
ayudar, desde el puntode vista

1S

delos dolores, preocupaciones
y traumas de las personas”.

También cuenta con diplo-
mados en Intervencion en Tra-
tarnientos, Rehabilitacion y Re-
insercion Social en poblacion
de Adolescentes Infractores de
la Ley con consumo problema-
tico de alcohol, drogas y otros
trastornos de salud mental de
la Universidad Central de Chi-
le; y cursos para formuladores
de politicas sobre la naturaleza,
prevencion y tratamiento de
los trastornos por uso de sus-
tancias psicoactivas.

“Desde que sali de la uni-
versidad, me enfoqué en el tra-
bajo de tratamiento para per-
sonas con consumo de sustan-
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10 LA CARRERA DE PSICOLOGIA EN LA UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA.

cias, principalmente adoles-
cente. Mi practica profesional
fuie en un centro de tratamien-
to adolescente y desde ahi
siempre me intereso la posibi-
lidad de hacer intervencion
con adolescentes, que es una
etapa intermedia con grandes
posibilidades de cambio para
el futuro. Es el grupo etario en
que senti que podia ser un
aporte”, comentd Cinthia Lara.

Enrelaciéna su trayectoria
laboral, la profesional senalo
que tras realizar su practica
“inicié mi trabajo en un centro
de tratamiento infanto adoles-
cente de Antofagasta, en moda-
lidad tanto ambulatoria como
residencial. Trabajé ahi hasta
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La importancia
de la participacion
ciudadana

® Con el objetivo de alcanzar a
mas personas y escuchar una
diversidad de voces, Senda de-
cidié extender el plazo para
participar en el cuestionario
denominado “Mas comunidad,
mds prevencion”, hasta el pro-
ximo 31 de julio. La directora
regional Cinthia Lara comentd
que “esta consulta ciudadana
forma parte de los instrumen-
10§ que nos permiten generar
nuestra estrategia, nuestro
plan de accion, ya que toda
nuestra gestion va en funcién
de tener una participacion ciu-
dadana. Tenemos nuestro Co-
soc, realizamos didlogos yatra-
vés de esta herramienta pode-
mos hacer preguntasa la ciuda-
dania y asi podemos entre to-
dos visibilizar y construir cultu-
ras preventivas. La idea es arti-
cular la participacién ciudada-
na a través de poder resaltar
que el compromiso comunita-
rio es relevante para la cons-
truccion de entornos protecto-
1'es para nuestros ninos, ninas
yadolescentes”.

El cuestionario esta disponible
en www.senda.gob.cl. &1

2009, cuando postulé a Senda
en laregion de Los Rios, donde
ingresé como gestora de cali-
dad del Area de Tratamiento de
la Direccion Regional. En 2012
asumi como encargada regio-
nal de Tratamiento, lo que ejer-
ci hastaasumir comodirectora
regional”.

Con respecto a sus prime-
rosaros en Senda, laautoridad
recordéque “fue un gran desa-
fio, primero por miadaptacién
alazonasur,y también porque
el tipo de consumo que habia
en la poblacién era muy distin-
toalas trayectorias que conoci
en laregion de Antofagasta. En
ese tiempo teniamos tres o cua-
tro programas, y actualmente
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tenemos 18, por lo tanto fue un
periodo de muchotrabajo para
poder abrir ofertas, completar
circuitos de atencion, asi que
también lo recuerdo como una
etapa de mucho aprendizaje y
trabajo para contar con una red
de tratamiento en Los Rios™.
Tras asumir la direccion re-
gional de manera subrogante
en dos ocasiones, primero en-
tre 2018 y 2019, y luego entre
2022 y 2023, finalmente asu-
mié de manera titular el 15 de
junio de 2023,

iCémo hasido la experienciade
asumir la direccion regional de
Senda Los Rios?

-Mas alld de la subrogancia, es-
teafiode gestion ha sidoun de-
safio de poner al servicio regio-
nal, un organismo experto en
términos de politica piblica de
prevencion y rehabilitacion de
drogas. Siendo funcionaria de
la institucion por mucho tiem-
0, 3 VeCes uno tiene una mira-
dabien claray trata de hacer la
diferencia. Lo que he planteado
en mi gestion tiene que ver con
posicionar al servicio en un rol
conocedor, pero también de ar-
tculador de nuestra politica pi-
blica en prevencion y rehabili-
tacion de drogas y alcohol.

£#Como describiria la funcién que
cumple Senda?

-Es un servicio que tiene insta-
ladas distintas lineas de accion.
Uno es el ambito de preven-
ciéndel consumo en todo el ¢i-
clo vital; también el drea de tra-
tamiento, que consiste en en-
tregar la oferta de manera gra-
tuitaa nifos, nifas, adolescen-
tes y adultos; y también tene-
mos un drea importante que es
de integracion social, que tiene
que ver con trabajar en soste-
ner los logros de las personas
que estan en alta terapéutica
de centros de tratamiento, pe-
ro también trabajar el estigma
asociado a tener un consumo
de sustancias.

Senda también desarrolla
todo un trabajo en el ambito de
los estudios, de levantar esta-
disticas, encuestas, que nos
puedan dar una mirada respec-
to de la prevalencia del consu-
mo de sustancias, la prevalen-
cia de la percepcion de riesgo,
y otros antecedentes que nos
permiten tomar decisiones.

¢De qué manera ejecutan todos
estos desafios?

-Como Estado, siempre hemos
tenido estrategias nacionales
de drogas. La tltima abarca el
periodo 2021-2030, pero en
2023 se hizo una revisién para
complementar algunos objeti-
vos. Lorelevante en esto es que
para revisar esta estrategia se
abrieron espacios de participa-

cion, por lo que el afo pasado
realizamos una serie de didlo-
gos ciudadanos donde partici-
paron 177 personas, y se reali-
zaron en Panguipulli, La Unidn
y Valdivia. Eso nos permitié la
elaboracion de un plan de ac-
cion que es el primer docu-
mento que se elabora en pos de
una estrategia nacional. Este
plan de accion nos permite te-
ner objetivos a largo plazo, pe-
ro que también sean medibles,
ya que la estrategia por si sola
no ayuda a la prevencion del
consumao de sustancias, sino
que debemos tener acciones
vinculadas.

Este plan de accién tiene
una bajada regional, tenemos
nuestro propio Plan de Accion
Regional que incluye medidas
y acciones que contemplan al
intersector. Eso también es re-
levante, ya que el plan de ac-
cion no es del Senda, sino que
es de un Estado articulado en
pos de la prevencion trata-
miento e integracién social por
consumo de sustancias.

éCudles son estas acciones?

-A través de este plan de accion
nosotros tenemos aliados clave,
servicios como la Seremi de Sa-
lud, de Educacion, de Desarro-
llo Social y Familia, del Trabajo
y Prevision Social, de Justicia y
Derechos Humanos, y de la Mu-
jery Equidad de Género. Tener
estos actores vinculantes nos
permite trabajar con los servi-
cios asociados, nos permite in-
cluir a otros y trabajar en una
mirada en la prevencion. Esta-
mos haciendo una intervencion
comunitariay focalizada en sec-
tores donde podamos articular
la oferta no sélo del servicio, si-
no que de todos, para poder te-
nerunarespuesta mas robusta,
completa y hablar de cultura
preventiva. Ahi todos somos
parte y podemos aportar. La
oferta programatica la tenemos
en educacion, en el ambito la-
boral, comunitarioy en barrios
focalizados para levantar ele-
mentos de un tejido social que
nosayuden ainstalar unamira-
da comunitaria en la preven-
cion.

En tratamiento, tenemos la
oferta programatica de circuito
completo, Tenemos para pobla-
cién adulta, en que el trata-
miento es gratuito con equipos
multidisciplinarios, tenemos
centrosambulatorios y residen-
ciales de mujeres y de hombres.
Parala poblacion infanto ado-
lescente tenemos también tra-
tamiento ambulatorio y resi-
dencial; también para personas
en situacion de calle; y para
adolescentes con infraceion de
ley con centros ambulatorios,
residenciales y también en el
medio privativo en el CIP CRC.
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LA PROFESIONAL LLEVA 15 ANOS VINCULADA A SENDA LOS RIOS, YA QUE INGRESO AL SERVICIO EN EL ANO 2009,

Los convenios son con institu-
ciones privadas y piiblicasa tra-
vés del Servicio de Salud.

En integracidn social tene-
mos dos dispositivos. Uno se
llama vivienda de integracion
social, que es para personas
con alta terapéutica que re-
quieren mantener sus logros y
que también les permita articu-
larse y recuperar distintas com-
petencias. La segunda es de
arientacion sociolaboral, que
esun programatransversal, ya
que muchas veces nos pasa que
la mayor necesidad de las per-
sonasque estan en tratamiento
es recuperar también su auto-
nomia.

Como describiria lasituacion re-
gional en cuantoal consumo deal-
cohol ydrogas?

“Tenemos informacion de los
Gltimos estudios. El afio pasado
presentamos el de poblacion
escolar, este afo el de pobla-
cién adulta y latendencia siem-
pre es hacia una estabilidad en
el consumo. No hemos tenido
aumentos que nos preocupern,
pero si la media en que esta-
mos nos ocuparespectoal con-
sumo de sustancias. Este afio
estamos en la aplicacion de
una encuesta en poblacion es-
colar y ademds estamos ha-
ciendo una encuesta llamada

Latendencia es hacia
una estabilidad. No
hemos tenido aumen-
tos que nos preocu-
pen a nivel regional,
perosilamediaen
que estamos Nos ocu-
parespectoal consu-
mo de sustancias”.

Cinthia Lara
Directora regional de Senda

Juventudy Bienestar, que es su-

mamente relevante porque se
aplica en los segundos medios
de todos los establecimientos
educacionales que quieran. Es-
tamos pensando en una pro-
yeccion de seis mil estudiantes
que nos puedan responder, lo
quenos entrega una mirada re-
gional, comunal y particular
por establecimiento.

Esa encuesta busca tener
una mirada bien amplia, no ex-
clusivamente sobre el consu-
mo, sino que también en rela-
cion alos factores protectores,
los riesgos, en trabajar desde lo
preventivo. La percepeion de
riesgo es el mayor desafio que
tenemos come institucion de
sefialar el riesgo que existe aso-
ciadoa los tipos de consumo y
ahi tenemos harta necesidad
de seguir trabajando.

Esperamos que a través de
estos proximos estudios y en-
cuestas que se estan desarro-
llando podameos tener una mi-
rada mas precisa, porque los
ultimos estudios fueron aplica-
dos en periodo pandémico,
porloque habia otras variables
que considerar. Hay situacio-
nes de consumo complejas,
graves, pero que son de contex-
tos particulares, ya que notoda
la poblacién tiene consumo
problemdticos o de compleji-
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dad asociada a infraccion de
ley y comision de delitos. Son
situaciones particulares de un
grupo de personas que nos
preocupa evidentemente, pero
estamos haciendo todos nues-
tros esfuerzos y trabajo con los
nifios y adolescentes para dara
conocer la oferta programatica
del servicio, porque efectiva-
mente ellos son la poblacién
mas vulnerable.

Qué evaluacion realiza de la eje-
cucion del Programa Tolerancia
Ceroen laregion de Los Rios?
-Los operativos se realizan du-
rante todo el aiio, con énfasis
en periodos festivos y fines de
semana largos. Principalmen-
te, lo que buscamos es apoyar
a Carabineros en el proceso de
fiscalizacion para sacar de cir-
culacion a conductores que
puedan estar bajo el efecto del
alcohol u otras drogas, evitar
también accidentes asociados
a eso, pero también lo que bus-
€amos es un espacio preventi-
vo o disuasivo para que las per-
sonas efectivamente tomen
otras medidas si van salir, no
consuman alcohol en excesoy
entreguen las llaves. Es una
forma de ir educando a la po-
blacién, con respecto a que
conducir no es compatible con
estar bajo los efectos del alco-
hol olas drogas.

Durante estos operativos
hacemos un fuerte despliegue
no solamente en Valdivia, sino
que en las distintas comunas de
la region. Nuestra meta es to-
dos los anos estar en las 12 co-
munas, porque nos permite ir
trabajando en la educacion. A
la fecha, este aio llevamos 22
operativos realizados, con
2.780 controles tanto de alco-
test como narcotest, gracias a
los cuales 70 conductores han
sidosacados de circulacion por
presencia de alcohol u otras
drogas.
sl i s s
&
les desafios en el cargo?
-Para este segundo afio de ges-
tién, el desafio es consolidar
nuestro trabajo intersectorial,
tener una primera evaluacion
respecto a nuestras acciones y
medidas, poder dar cuenta de
que efectivamente tenemos
una forma distinta de involu-
crarnos con la comunidad y
poder concientizar que el con-
sumo problemarico de sustan-
cias es un tema de salud publi-
ca, mas alla de que efectiva-
mente es también un tema de
seguridad publica, ya que to-
dos nos tenemos que involu-
crar y busear en conjunto es-
trategias para la prevenciony
dar oportunidades de trata-
miento para quienes lo re-
quieren. 3
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