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['INo Definida

Gobierno revisara concesion de

Enel tras largos cortes: miles de
clientes siguen sin suministro

CRISIS ELECTRICA. [l Presidente Boric dijo que pidio al ministro de Energia evaluar
no solo sanciones y compensaciones, sino también medidas mds radicales.

Redaccion

| Gobierno anuncié que
E tras el prolongado corte
de suministro eléctrico
que llego aalectar a mas de 1,2
millones de hogares en la zona
centro-sur del pais y que tras
una semana del sistema frontal
que lo produjo mantenia ayer, al
cierre de esta edicion, a mas de
160 mil clientes sin luz, revisara
laconcesion de Enel en la distri-
bucién principalmente en la Re-
gion Metropolitana.

Luego de haber deslizado
criticas aesa compania, el Presi-
dente Gabriel Boric revelo ayer
que “he solicitado a nuestro mi-
nistro de Energia, Diego Pardow,
evaluar no solamente todas las
opeiones sancionatorias, que
hayalgunas que yaestanen cur-
$0, 5ino también revisar la con-
cesionde laempresa Enel”.

Asimismo, afirmo que “yo
soy partidario, como Presidente
de la Repiiblica, de aumentar las
sanciones”, y exhorté a la com-
paiiia a adelantar las compensa-
ciones para los usuarios: “Yo les
digoalos gerentesde Enelya los
gerentesdelasempresas que de-
bieran tener un poco de criterio
yadelantarlas compensaciones.
Noesperar que les llegue la mul-
ta via el procedimiento sanato-
rio, sino adelantar las compen-
saciones a quienes han estado
todos estos dias sin luz”.

Ademas asevero que “hay
graves e inexcusables incumpli-
mientos por parte de las empre-
sas. No han cumplido con los

plazos legales de reposicién de
los servicios, no han cumplido ni
siquiera con sus propios com-
promisas que han ido estable-
ciendo dia a dia frente a esta
emergencia, no han cumplido
con el despliegue de las cuadri-
llas comprometicas. Hay empre-
sas, como Enel, que han busca-
do ahorrarse plata cuando hay
gente que todavia estasin luzen
las calles. Eso es ahsolutamente
inaceptable, ¥ no han cumplido
tampoco con los estandares mi-
nimes de atencidn a clientes”,

EMPRESA RESPONDE

Tras las palabras de Boric, Enel
hizo cireular una declaracion fir-
mada por su gerente general,

¥

NO SE HA CUMPLIDO COM ESTANDARES MINIMOS DE ATENCIOM AL CLIENTE, DO EL MANDATARIO.

Giuseppe Turchiarelli, en la que
dice que “quiero personalmen-
temanifestar a todos y cadauno
de nuestros clientes y a sus fami-
lias que lamento profundamer-
te todas las molestias y dificulta-
des que han vivido en estos dias
sin suministro eléctrico como
consecuenciadeuntemporalde
viento y lluvia absolutamente
inédito que azoto el Area Metro-
politana estejueves 1de agosto™.

El ejecutivo aseguré que
“hemos empleado todos los re-
cursos de nuestra compania y
hemos contado con apoyo in-
ternacional del Grupo Enel des-
de Italia y otros paises latino-
americanos, para hacer frente a
esta gravisima emergencia, La

AGENCIA UNO
e

complejidad de las fallas origi-
nadas en la caida de mas 2000
arboles sobre la red de distribu-
cion ha impedido una pronta
reposicion del suministro™.
Finalmente, dijoque“acoge-
mos el llamado del Presidente
Gabriel Boric a acelerar, lo maxi-
mo posible, las compensaciones
a través del Procedimiento Vo-
luntario Compensatorio que ya
habiamos ahierto con el Servicio
Nacional de Proteccion al Consu-
midor (Sernac) y que se halla en
curso. En paralelo, Enel Distribue
cién tiene el compromiso total
deseguirtrabajandodia y noche
para que aquellos hogares que
aiin se encuentran sin luz pue-
dan tenerla alabrevedad” .3

Huachipato:
cerraraense

INDUSTRIA, Vinisiro €
“irresponsabilidad”

pesar de que en abril pa-

sado la siderirgica Hua-

chipato revirtié la sus-
pension indefinida de sus opera-
ciones, ras laimposicion de una
sobretasa al acero chino impor-
tado, la medida se retomo ayer,
por la“insostenible continuidad
financiera de la compania”.

“Pese aque la Comision An-
tidistorsiones reconocio la exis-
tencia de dumping y recomen-
do una sobretasa provisoriaa la
importacion de acero chino, la
estruciura de laindustria acere-
raylarespuesta del mercadono
permitid traspasar losaranceles
a precio, haciendo insostenible
la continuidad financiera de la
compania”, dice un comunica-
doen que informo el hecho.

“Los factores antes descritos
profundizaron la compleja situa-
cion financiera de la compaiiia,
que enfre 2019 -cuando comen-
zaron los altos niveles de expor-
taciones desde el pais asiatico-y
el primer trimestre de 2024, ha
perdido mas de 700 millones de
dolares”, agregola firma.

Ante este anuncio, el minis-
tro de Economia, Nicolis Grau,
afirmo que se trata de una “ac-
cion irresponsable” de esa em-
presay Molycop, pues a pesar
de la imposicién de una sobreta-
sa al acero chino impartado, no
hubo consenso respecto de las
condiciones de venta.

A través de un video, Grau
manifesté que “estaes unadeci-
sion muy devastadora para la
Region del Biobio, a la cual le
consta que como Gobierno he-
mos hecho ungran esfuerzo pa-
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