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Iniciativas que combaten la brecha digital en el mundo

SEGUN LA MIRADA DE UN EXPERTO C

Iniciativas que combaten

ILEND IDESDE EUROPA:

a

brecha digital en el mundo

fectivamente, tener ac-
cesoatecnologias de la
informacion y la comu-

nicacidn (TIC), o mas

bien ainternet, facilita la
obtencion de informacion para as-
pectos puntuales del desarrollo, co-
mo bhuscar empleo, comparar o en-
tender las finanzas, o mejorar la for-
macion”, afirma Christian Estay-Ni-
culear, ingeniero civil en Informatica
de la Universidad Técnica Federico
Santa Maria, de Valparaiso, y doctor
en Proyectos de Innowvacion. Por es-
larazon, dice, la lucha por acortar la
brecha digital es una materia que
preoccupa a paises y organismos a
nivel internacional. Y obstaculos
hay muchos, como también, mu-
chas lasiniciativas que buscan derri-
barlos.

"Existen diferentes tipos de bre-
chas: en comunicacionas, tanto por
falta de infraestructura como por cos-
tode acceso; en habilidades digitales;
en analisis de datos; en contenidos y
aops relevantes; ds genero; en gl am-
bito urbano-rural, y en seguridad y pri-
vacidad. También se presentan obs-
taculos en cuanto a contenido Inapro-
piado, control de deep fakes, insegur|-
dad infantil digital v respeto de los
derechos digitales”, adwvierte.

. “El Banco Mundial sefala que uw tereiv de

Internet Saathi, de Google en India; 1a Iniciativa
Airband, de Microsoft, y Barcelona Activa son las
destacadas por Christian Estay-Niculcar.

PROGRAMAS DE INTERES

Como consultor internacional en
estrategias de innovacion y de trans-
formacion, y CEQ de Estay Consul-
ting, Christian Estay-Niculcar comen-
taque anivel mundial hay diversas ini-
ciativas para reducir la brecha digital
comao las enfocadas en alfabetizacidn
digital; en acceso a dispositivos y co-
nectividad; en democratizacion de
contenidos educativos gratuitos; e
inclusién digital en colegios de GSCa'
$08 [ECUrSDS; €N acceso a Servicios
gubermamentales inclusivas y demo-
craticos, y en formacion en empleabs-
lidad, STEAM {Science, Technology,
Engineering, Arts & Mathematics) y
emprendimiento, entre ofras

Recuerds iniciativas que en su mo-
mento lograron gran revuelo por su
tecnologia y alcance. Una de estas, el
Proyecto Lacn, con el que Alphabet
{empresa matriz de Google) revolu-
ciono en 2013 la tecnologia de los glo-
bos aerostaticos para llevar interneta
zonas sin cobertura en el mundo. Du-
das sobre su rentabllidad habrlan gati-

llado su cierre en 2021,

Otra que marcd un precedente fue
Google Station, un servicio que permi-
tia implementar puntos de acceso wifi
enlugares publicosy que alcanzg aim-
plementarse en paises como India, In-
donesia y México. En 2020, sin em-
bargo, el servicio se suspendié, por-
que se habia vuelto dificil encontrar un
modslo de negocio sostenible para
escalar el programa.

De las que funcionan actualmen-
te, Estay-Niculcar valora la iniciativa
Internet Saathi, un programa de alfa-
betizacidn digital lanzado en 2015,
con el gue Google se comprometio
en India a capacitar a mujeres de co-
munidades rurales.

Otro gjamplo es la Iniciativa Air-
band, de Microsoft. Esta companiia
se asocia con empresas de teleco-
municacionas y proveedores de ser-
vicios deinternetcon la meta de brin-
daraccesoa la red a 250 millones de
personas en comunidades desaten-
didas en todo el mundo, incluldos
100 millones de africanos, para fines
de 2025. También praomueve la for-

1a pohlacion sigue desconectado, y al
2022, solo 1 de cada 4 personas en los
paises de ingresas bajos tiene acceso 3
este servicio”, explica el CED de Estag
Consuiting.

macion en habilidades digitales.

"Existen otras iniciativas de go-
biernos, intentos de abrir a la ciuda-
dania las redes de internet de sus
instalaciones o de proveer servicios,
a de gobierno digiial con paginas
web raspetuosas de la variedad lin-
glistica y etnica, con cursos gratui-
103 0 que promueven politicas de ac-
ceso a conocimiento, come los rela-
cionados a proveer educacion finan-
clgra”, menciona.

Al respecto, destaca Barcelona
Activa, la agencia de desarrollo local
del Gobierno Catalan de Espana. "Es
un caso de éxito; cualguier ciudada-
no puede acercarse a las oficinas de
esla agenciay acceder a cursos, ase-
soria y apoya, sin costo. Ofrece cur-
sos en TIC para llenar vacics que la
academia no cubre, pero siempre en
coordinacion con la academia vy la
empresa, nunca reemplazando ni
compitiendo”, dice

"Especialmente, destaco Ciber-
narium, programa de capacitacion y
divulgacién tecnolégica de Barcelo-
na Activa, que ofrece formacion tec-
nolégica a toda la ciudadania. Es un
programa muy efectivo, que busca
minimizar la brecha digital desde la
comprension de cada ciudadano v
con la mirada en el desarrollo de una
ciudad que aspira a crecer desde las
personas que le dan vida”, comenta
Christian Estay-Niculcar.
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