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“Guardias ninjas” logran bajar la
evasion en el Metro Valparaiso

La contratacion de este tipo de vigilantes ha mejorado la seguridad, segun EFE. Los usuarios
valoran la medida, pero artistas y ambulantes se reorganizan para seguir en los trenes.

Nicolas Palacios Opazo
La Estrella de Valparaiso

tres meses de la
implementacién
de los “guardias

ninjas” en el sistema de
Metro Valparaiso, diversos
actores han evaluado su
impacto en la seguridad y
el orden dentrode las esta-
ciones y vagones del tren
Limache-Puerto.

Juan Venegas, secreta-
rio de la Unién Comunal
de Juntas de Vecinos de
Vinadel Mary presidente
de la Junta de Vecinos de
Chorrillos Bajo, destaca la
iniciativa.

“Todo lo que sea seguri-
dad para los vecinos es
bueno, beneficia a los
usuarios que pueden an-
darmads tranquilos y circu-
lar por Vina”. Ademads, se-
nala que “son buenas estas
iniciativas de seguridad de
las empresas, porque ha
estado medio lento el go-
bierno central”.

Sin embargo, enfatiza
la necesidad de replicar es-
te modelo en otros servi-
€108 y €N Comunas menos
turisticas: “Ojala otrasem-
presas tomen esta iniciati-
va, tenemaos gue apoyar a
otras comunas también”.

Por su parte, Miguel Sa-
avedra, gerente general de
EFE Valparaiso, calificd co-

s Je

mo exitoso el plan piloto:
“Debido a los resultados
positivos que hemos obte-
nido, continuaran durante
todo el afio. Su labor ha si-
do efectiva, especialmente
para el control de la eva-
sién y de incivilidades an-
te su presencia en estacio-
nes y a bordo de nuestros
trenes”.

Hasta la fecha, se han
realizado mas de tres mil
controles en accesos y sali-
das de estaciones, logran-
do la detencién de 20 per-
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SOMNAs poramenazasy agre-
siones. Ademas, los guar-
dias participaron en un
procedimiento por un caso
de violencia intrafamiliar,
reteniendo al agresor has-
ta la llegada de Carabine-
ros. “La actuacién de los
guardias tacticos se desta-
ca por su sola presencia en
las estaciones, donde he-
mos realizado mediciones
de evasion durante su la-
bor, logrando cifras cerca-
nas al 0% estando ellos pre-
sentes”, afirmd Saavedra.
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LOS GUARDIAS “NINIA" ACTUAN EN GRUPO PARA UN MEJOR CONTROL DE SITUACIONES COMPLEIAS

Los “guardias ninjas”
han sido entrenados en
procedimientos bajo es-
tricto cumplimientode los
derechos humanos y res-
peto por las personas. Su
formacion también inclu-
yeevaluacion de riesgos si-
tuacionales para manejar
eventas con el menor im-
pacto posible en los usua-
rios. Su despliegue se reali-
za de lunes a domingo en
toda la red del tren Lima-
che-Puerto, con rondas
compartimentadas y va-

3 mil

controles, se han reali-
zado a lafecha, logran-
do ladetencion de 20
personas por amenazas
y agresiones.

riadas para evitar rutinas
predecibles.

La comunidad usuaria
ha valorado la presencia
de este servicio de seguri-
dad, en especial los adul-
tos mayores, quienes han
manifestado su necesidad
de mayor tranquilidad pa-
ra transitar. Sin embargo,
quienes si se han visto
afectadoes son los artistas y
ambulantes, quienes se or-
ganizan paraevadir a estos
vigilantes.

Aunque la normativa
prohibe expresamente el
comercioambulante y las
presentaciones musicales
dentro del metro y sus es-
taciones, muchos conti-
nian ejerciendo su labor
de manera irregular, re-
sistiéndose a dejar estos
espacios, La presencia de
los “guardias ninja” ha
generado un cambio en
sus dindmicas, obligiando-
los a modificar sus rutas
y horarios para evitar ser
interceptados. &
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