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Titulo: Hospital activa plan para agilizar cirugias y bajar listas de espera

Hospital activa plan para agilizar
cirugias y bajar listas de espera

maaanva. Partio hace algunos dias atras, y a fines del presente mes esperan
observar los resultados de este nuevo proyecto en el servicio piiblico.

Willy Bricefio Romero
redaccion@mercuriocalana.cl

na serie de irregularida-

des, ademis del tiempo

de demora que se ha
detectado en el cumplimiento
de las atenciones e intervencio-
nes quirtirgicas de pacientes
quefiguran en listas de esperas
a nivel nacional determiné el
funcionamiento de una comi-
sién investigadora especial en
este ambito en el sector salud,
dondeestanen labisqueda de
soluciones para los usuarios
del servicio piblico.

Es por esta razon, que en
buisqueda de mejorar la eficien-
cia y eluso de los pabellones, el
Hospital Carlos Cisternas de
Calama (HCC), activd un nuevo
plan para agilizar las cirugias y
asi aportar con la disminucion
de las listas de esperas.

Asi lo dio a conocer el mé-
dico anestesista Pablo Rosales
quien lidera este nuevo plande
evaluacion pre quirirgicaen el
HCC. “Es un plan de mejora pa-
ra que los pacientes que vayan
a ser operados tengan un flujo
mas ordenado y podamos dar-
le una continuidad y rapidez a
los pacientes que estin en es-
pera de cirugia, manteniendo
los parametros de seguridad,
de calidad, pero con un flujo
mas ordenado dentro de los
procesos clinicos que involu-
cran al servicio de pabellon”.

Asimismo, explico Rosales,
que “estosurge a modo de una
orientacion técnica de parte
del Ministerio de Salud para
que se pueda agilizar y dismi-
nuir estas brechas en la resolu-
cién quirtirgica de las patolo-
gias de los pacientes, en ese
contexto nosotros queremos
implementarlo en Calama a
través de una unidad guese ha-
ga cargo de estos procescs pre
quirtirgicos y quirtirgicos™.

OPTIMIZAR LOS RECURSOS
La necesidad de optimizar el
uso de pabellones es una poli-

tica promovida por el Ministe-
rio de Salud (Minsal), dada la
necesidad de avanzar en la re-
solucion quirtirgica de las listas
deespera de las especialidades
de cirugia. Para este efecto en
el HCC se conformd un comité
que se estd encargando de agi-
lizar todos estos procesos.

“Iniciamos un nuevo pro-
yecto en el hospital el que se
basa en orientaciones ministe-
riales, para ello estamos ade-
cuando nuestra realidad ac-
tual, cuyo objetivo es mejorar
el proceso pre quirtirgico, para
darle mayor eficiencia atodo lo
que implica el uso de pabello-
nes. El hospital tiene una in-
fraestructura muy adecuada,
normalizada, hace poco tiem-
po, por lo tanto, tenemos que
sacarle mayor provecho. Noso-
tros tenemos indicadores bas-
tante buenos en general, pero
podemos mejorarlo”, indico
Patricio Toro Erbetta, subdi-
rector médico del Hospital de
Calama.

Una de las propuestas mis
destacadas es la implementa-
cion de un buen uso del pabe-
11én, tanto previamente a una
cirugia, como el iempo entre
una cirugia y otra. Se estan es-
tableciendo hojas de ruta para
cada paciente, con laintencion
de mejorar las prestaciones
que se estdn ofreciendo.

AGILIZAR PROCESOS
“Mucho de este proceso es ig-
norado por la gente. El ciruja-
no le dice que se debe operar y
espera hasta que lo evalten y
les den la hora, pero no tienen
una continuidad de saber en
qué va su proceso. Entonces
apuntamos a que la comuni-
dad sepa en qué situacion se
encuentra su proceso quirargi-
co. Esto involucra una partici-
pacion mas activa de la comu-
nidad”, anadi6 Rosales.

El hospital ha reducido sus
listas de espera. La meta es
continuaren la senda de dismi-
nuir la mayor cantidad de ciru-

gias pendientes durante este
2024, “Es una responsabilidad
nuestra ser lo més eficiente po-
sible. Al inicio de este nuevo
ano, estamos levantando nues-
tras necesidades y evidente-
mente que tenenios algunas
brechas que tenemos que
abordar para poder mejorar
ain mds nuestra eficiencia”,
preciso el subdirector médico
del centro hospitalario.

Ademas, Toro Erbetta, se-
falé que “en estemomento in-
corporamos un médico aneste-
sista para que sea él quien asu-
ma el liderazgo de la evalua-
cién pre quirtirgica desde el
punto de vista de la evaluacion
pre anestésica, ello es funda-
mental porque tiene la mirada
bastante internalizada de esta
situacion”.

En este contexto, los parti-
cipantes de este comité, rele-
van la importancia de involu-
crar alacomunidad en el pro-
ceso de planificacion v deci-
sion de las cirugias, ello con el
objetivo de no solo disminuir
las listas de espera, sino que

mejorar la atencién de los pa-
cientes educandolos respecto
de la importancia que tienen
las indicaciones pre-operato-
rias y la asistencia durante el
dia de su citacion para ser in-
tervenido quirtirgicamente.

HCCCALAMA

REBAJAR LAS LISTAS DE ESPERAS.

Laconformacionde este ti-
po de comité permite agilizar
el uso de pabellones, lo quere-
presentan una oportunidad
para transformar el panorama
local en materia delista de es-
pera. ©3

Diputado Araya abhoga por rescluciones
quiriirgicas en listas de esperas no GES

o El diputado Jaime Araya participo en otra sesion de la comi-
sion especial investigadora de las listas de esperas del sector
salud no GES, donde aclard que el sistema informético no fun-
ciona, ademas de consultar como estansolucionandola pro-
blematicaen los hospitales de la regién de Antofagasta: “Cud-
les son las medidas que se estdn tomando para gestionar es-
fas listas de espera, porque la gente no quiere saber los nume-
ros, alagente no lesimporta la estadistica, a la familia le inte-
resa que a su familiar que estd esperando una cperacion se le
opere, y desde ese punto de vista es importante los avances
que han habido en el hospital de Antofagasta. Pero, claramen-
te son insuficientes y han habido malas practicas que se tie-
nen que erradicar, donde hay informes especiales de Contra-
lorfa que dan cuenta detallada de las infracciones que se han
cometido en la gestidn, pero quiero poner un punto muy cla-
ro; mas alld de los informes, mds alld de |a estadistica, mds alla
del sistema informatico, lo que importa es la resolucidn qui-
rlrgica, porque eso s lo que e preocupa a las familias”.
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