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Tipo:  Opinién - Cartas
Titulo: Alcalde responde carta de vecina de Temuco

Alcalde responde cartade encontrar soluciones y mejorar la cali-
vecina de Temuco dad de vida de todos.

e@Querida vecina, permitame expresar Roberto Neira Aburto, alcalde de
mi mds sentido pésame por la pérdida Temuco

de suser querido. Me dirijoa usted con
profundo respeto y empatia. Compar-
tosu dolor y lamento profundamente la
inadecuada atencion gue usted y miem-
bros de su agrupacion de cueca, expe-
rimentaron en ¢l Sapu de Pueblo Nue-
vo durante esa dificil situacion.

Entiendosu dolor y frustracion, y quie-
O exXpresar mi mas sincero pésame por
la pérdida de su companero. Situacio-
nescriticas comoéstas pueden ocurrir,
no deberian, pero es nuestro deber
aprender de ellas y mejorar,

Quieroasegurarle que serealizara una
investigacion exhaustiva para determi-
nar los hechos y tomar las medidas ne-
cesarias para evitar que situaciones si-
milares se repitan en el futuro.

Sin embargo, no queremos que esta la-
mentable situacion empane el compro-
miso y trabajo de mas de 1.500 funcio-
narias y funcionarios que, dia a dia, es-
tan haciendo ungran esfuerzo en nues-
tros 13 establecimientos de salud, asi co-
mo los equipos de las estrategias “Mas
Cesfam™ y “Al6 red” para mejorar la
atencion en nuestra cormuna.

Agradezcosu participacion en nuestra
comunidad y surespetucsamisiva, y es-
pero que podamos trabajar juntos para
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