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Titulo: Innovadora estrategia "Mas Cesfam” mejora el acceso a la salud primaria con 11 mil atenciones en dos meses

Innovadora estrategia "Mas Cesfam”
mejora el acceso a la salud primaria con
11 mil atenciones en dos meses

on cerca de 100 mil el

universo de usuarios

que suman los Ces-

fam Amanecer (42

mil), Labranza (32 mil)

y Santa Rosa (30 mil),
los cuales ya se encuentran acce-
diendo a la estrategia piloto
“Més Cesfam” que les ha permi-
tido, porejemplo, poder acceder
a la salud primaria entre las
17:00y las 22:00 horas (de lunes
a viernes), ya sea en medicina
general, odontologia, farmacia o
servicios de laboratorio y podo-
logia, entre otros.

Hablamos de una estrategia
muy bien pensada por la admi-
nistracién del alcalde Roberto
Neira y el honorable Concejo
municipal,y ejecutada por el De-
partamento de Salud Municipal
(DSM), que ya en fase piloto de-
sentraia la necesidad de fortale-
cervarios puntos del sistema de
salud municipal, pero que va to-
mando peso después del inicio
de esta estrategia que impulsa
el trabajo del DSMy que se pro-
yecta a sus ocho Cesfam de la co-
muna.

Enconcreto, 11 mil atenciones
se realizaron en el nuevo horario
y 600 personas utilizaron el ser-
vicio de salud municipal por pri-
mera vez.

Ante ello, el alcalde Neira ve
con muy buenos ojos el arran-
que de este proyecto. “Para esta
administracion es fundamental
mejorar lacalidad de la salud pri-
maria y esta iniciativa, que en
primera instancia ha tenido gran
valoraciony aceptacion de la ciu-
dadania, significa una inversion
de 350 millones de pesos que va
en directo beneficio de miles de
usuarios. Creo que vamos por el
camino correcto al poner como
prioridad la salud de las y los te-
mugquenses, mejorando las con-
diciones de las atenciones de
nuestros recintos asistenciales”,
consigné el alcalde de Temuco.

El programa ha logrado au-
mentarla atencién en 160 usua-
rios diarios. Y se tiene proyecta-
do que lainiciativa siga fortale-
ciéndose a medianoy largo pla-
20, lo que significa su implemen-
tacién en los otros cinco Cesfam

que estan bajo la administracion
del municipio temuquense, asi
como se analiza el incremento
de las horas de atencién de los
diversos servicios que estan aso-
ciados a los ocho recintos asis-
tenciales del municipio.

INNOVACION

Tras el lanzamiento oficial del
programa, el pasado 30 de julio,
el alcalde Neira, apoyado como
en la mayoria de las mejoras en
salud primaria por el Concejo
Municipal, dejé claro que la ini-

ciativa es pionera en Chile y que
nacié desde las demandas de
cientos de usuarios de la comu-
na. “Habiamos tenido conversa-
ciones con los codelos y varios
usuarios, y notamos que habia
muchos problemas con perso-
nas mayores que tenian que lle-
gar muy temprano a hacer fila
para una atencion, y personas
trabajadoras cuyos horarios no
les coincidian con la atencion en
los consultorios; por eso quisi-
mos innovar y probar como re-
sultaba este nuevo modelo con

En junio comenzd la "marcha blanca” de esta

iniciativa que impulsa la Municipalidad de
Temuco, a través del Departamento de Salud
Municipal (DSM), y que se encuentra imple-
mentada de forma piloto en los Cesfam
Amanecer, Labranza y Santa Rosa; una
estrategia que es valorada por miles de usua-
rios favorecidos con la extension de los
horarios de atencidn, entre otras mejoras.

horarioextendidoy ha sido muy
valorado por la comunidad, esa
es laidea de nuestra administra-
cion, mejorar la calidad de vida
delasy los temuquenses”, plan-
ted.

La estrategia “Mas Cesfam”,
por otro lado, también busca
que los adultos mayores dejen
de hacer fila para ira buscar sus
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remedios; y a mediano y largo
plazo mejorar la infraestructura,
atenciény cobertura delos ocho
centros asistenciales de salud
que estan bajo administracion
municipal.

El jefe edilcio invitd a la comu-
nidad a conocer més sobre el
programa “Mas Cesfam” en la
pagina saludtemuco.cl.
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