‘ LITORALPRESS

Fecha:
Medio:
Supl. :
Tipo:

Titulo:

25-06-2024

El Mercurio

El Mercurio - Cuerpo C
Noticia general

Pag

.10

Cm2: 853,1

EthicApp, la aplicacién que apoya la ensefianza de la ética en entornos educativos

DESARROLLO NACIONAL:
EthicApp, |la aplicacion que apoya la
ensefanza de la ética en entornos educativos

EthicApp es un ejemplo destacado de como la inteligencia artificial (IA) puede generar mejoras
significativas en la eficiencia y la calidad de la ensefianza en el &mbito de la educacioén.

thicApp es el nombre de
E una innovadora

herramienta, desarrollada
en la U. de Chile, que integra
fases de trabajo colaborativo e
individual de forma anénima,
facilitando discusiones éticas
basadas en casos reales.

Gustavo Zurita, académico del
Departamento de Control de
Gestion y Sistemas de
Informacién y director académico
del Diplomado en IA Generativa
para Organizaciones de
Educacion Ejecutiva (UEjecutivos)
de la Facultad de Economia y
Negocios de la Universidad de
Chile, explica que, mediante el
uso de |A, la herramienta permite
analizar y categorizar las
transcripciones de los chats
anénimos entre los estudiantes,
identificando patrones de
comportamiento grupal.

"Esta capacidad de andlisis
facilita la identificacion de
discusiones productivas y la
promocion de un debate mas
profundo y significativo entre los
participantes. Los estudiantes
pueden expresar sus puntos de
vista de manera més abierta y
honesta sin temor al juicio de sus
pares, lo que enriquece el
proceso educativo y fomenta una
deliberacion mas diversay
reflexiva”, sefala Zurita.

Zurita dice que, a futuro,
planean incluso utilizar IA para la
creacion automatica de grupos
de discusion basados en criterios
especificos, asi como para la
supervision, en tiempo real, de
las actividades.

"También esperamos
introducir el uso de agentes
inteligentes que medien las
discusiones de los estudiantes,
con el fin de lograr mejores
resultados en los objetivos
educativos esperados”, apunta el
académico.

La flexibilidad de EthicApp para
ser utilizada en diversas
disciplinas y niveles educativos
demuestra el potencial de la IA
generativa, al personalizar
experiencias educativas con
diferentes contenidos y objetivos
educativos, y adaptarse a las
necesidades especificas de cada
grupo de estudiantes, con vistas
amejorar la calidad de la
educacion, asi como también en
promover una mayor
participacion y reflexion entre los

U.DE CHILE

EthicApp ca

Dt ién Equipo Desarrolio

Mejora la formacion ética de los futuros profesionales
en distintas areas del conocimiento

EthicApp: Plataforma social para el andlisis y discusién de casos en ética académica,

profesional y cientifica.
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EthicApp puede ser utilizada en diversas disciplinas y niveles educativos.

estudiantes.

El académico sostiene que,
ademas, la eficiencia en la
gestion de las actividades
educativas se incrementa
notablemente, permitiendo a los
docentes concentrarse en
aspectos més criticos del
proceso de ensefanza.

“Este caso de éxito ilustra
como la IA generativa puede
transformar productos
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tradicionales en soluciones
innovadoras, mejorando tanto la
calidad como la eficiencia en
diversos contextos educativos y
profesionales”, asegura.

IA APLICADA

La misién del Departamento de
Control de Gestién de la U. de
Chile es ser lideres en la
formacion en las éreas de Control

de Gestion, Sistemas de
Informacién, Finanzas,
Contabilidad, Auditoria, Business
Analytics y Tributacién en
Latinoamérica; asi como
desarrollar investigacion tedrica y
aplicada con reconocimiento
nacional e internacional con un
fuerte componente cuantitativo y
tecnologico, en un ambiente que
fomente el compromiso con el
pais y la capacidad de innovar.

Con base en lo anterior, desde
la institucion son conscientes de
la importancia que tiene la
ensenanza de como aplicar
soluciones basadas en |A. Es por
ello que su malla curricular de
pregrado y posgrado contempla
cursos que tratan acerca de
cémo aplicar IA en distintos
4mbitos de accién en las
organizaciones.

En la misma linea, la casa de
estudios cuenta con la unidad de
UEjecutivos, que imparte una
oferta de diplomados de
extensién que capacitan a los
estudiantes en el uso de la 1A,
como es el caso de los
programas “|A Generativa para
las Organizaciones” o
"Inteligencia Artificial en los
Negocios", entre otros.

Asimismo, el equipo docente
realiza investigaciones que estan
en la frontera del conocimiento,
aplicando diversos métodos de
IA, para abordar problemas
complejos de manera novedosa e
innovadora. Estos métodos
incluyen aprendizaje automatico,
redes neuronales y algoritmos
evolutivos, entre otros.

Con estas herramientas se
resuelven problematicas
relacionadas con la toma de
decisiones, predicciones y
estimaciones, y se optimizan
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Gustavo Zurita, académico del
Departamento de Control de
Gestidn y Sistemas de
Informacion y director
académico del Diplomado en 1A
Generativa para Organizaciones
de Educacion Ejecutiva
(UEjecutivos) de la Facultad de
Economia y Negocios de la
Universidad de Chile.

procesos para lograr una mayor
eficiencia. Estas aplicaciones se
extienden a multiples contextos,
como la industria, la salud, la
educacion, el comercio, las
finanzas, entre otros,
contribuyendo significativamente
al avance y la competitividad en
estos sectores.

Gustavo Zurita es enfatico en
senalar que la IA no es solo una
moda pasajera, sino una
herramienta poderosa que esta
reconfigurando el panorama
empresarial global. Agrega que
las empresas que invierten en
esta tecnologia hoy estan
posicionandose para liderar el
mercado del mafana, innovando
constantemente y ofreciendo
productos y servicios que antes
solo podian imaginarse.

“Las tendencias futuras de la
|A apuntan a una integracion adn
mayor en todos los aspectos de
las operaciones empresariales.
La combinacion de IA con otras
tecnologias emergentes, como el
internet de las cosas (loT) y el
blockchain promete transformar
radicalmente productos,
procesos y servicios. Empresas
que adopten estas tecnologias no
solo mejorarén su eficiencia y
competitividad, sino que también
podran ofrecer experiencias y
soluciones innovadoras que
satisfagan las crecientes
expectativas de los
consumidores”, puntualiza
Gustavo Zurita
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