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"Desesperadas" y "con angustia": las complejas horas sin luz de las personas electrodependientes

Casi diez mil pacientes en el pafs viven con esta condicién, un tercio de ellos en la Regién Metropolitana

“Desesperadas” y “con angustia”: las complejas
horas sin luz de las personas electrodependientes

MARIANNE MATHIEU

Uno de los aspectos mds deli-
cados del masivo corte de luz es
cémo ha afectado a las personas
en términos sanitarios. No solo
porque han aumentado las en-
fermedades respiratorias asocia-
das al frfo por la falta de calefac-
cién, sino porque hay personas
que dependen del suministro
eléctrico para vivir.

En Chile, hay casi diez mil
(9.843) ciudadanos inscritos en
laSuperintendencia de Electrici-
dad y Combustibles (SEC) como
electrodependientes, la mayorfa
concentrados en la Regién Me-
tropolitana, con 3.380 pacientes
(ver infograffa). Todos ellos re-
quieren de alguna mdquina, co-
mo un respirador, un termorre-
gulador o de alimentacién, que
necesita a su vez un sistema de
alimentacién eléctrico perma-
nentemente funcionando.

Fueron estas familias las que
hanatravesado las horas mds an-
gustiantes con el extenso apa-
gon luego del sistema frontal
que dej6 histéricas rachas de
viento.

Carola Gonzdlez, presidenta
de la agrupacién Luz Para Ellos,
que representa a electrodepen-
dientes, critica que “desde el mi-
nisterio (de Energfa) hacia abajo
no logran entender que la luz es
vital para los pacientes electro-
dependientes. Es verdad que to-
dos lo estdn pasando supermal.
Hay chilenos que han tenido
pérdidas de comida, pero acd es-
tamos hablando de vida y no de
electrodomésticos”.

Duros momentos
Cientos de familias con alguin

miembro electrodependiente se
vieron afectados por el corte de
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Familias narran los momentos criticos por la falta de suministro y denuncian que los
canales de comunicacién con las empresas no funcionaron como deberfan.

Distribucidn de pacientes en el pais

122 272 235
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Total de pacientes

733 269 866 5].7
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“ Es verdad que
todos lo estdn pasando
supermal. Hay chilenos
que han tenido pérdidas
de comida, pero acd
estamos hablando de
vida y no de
electrodomésticos”.

CAROLA GONZALEZ
PRESIDENTA DE LA AGRUPACION LUZ PARA
ELLOS

“ Enel nunca

contestd, porque a mi me
dieron un niimero
especial para
electrodependientes. Y yo
/] b prey era

Fuente Superintendencia de Electricidad y Combustibles
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REGISTRO.— En Chile hay, a la fecha, casi diez mil pacientes electrodepen-

dientes registrados en la Superintendencia de Electricidad y Combustibles
que requieren de diferentes maquinas para vivir.

luz, y la principal critica que se
repite es que hubo demora en la
entrega de generadores de emer-
gencia a los pacientes.
“Quedaron muchas mam4ds a

lo largo de Chile abandonadas,
sobre todo por las empresas Enel
y CGE(...). Porque tenfan un ni-
mero, en Santiago, y jamds con-
testaron”, asegura Gonzélez.

HECTOR ARAVENA

Andrea Carmona (51) vive en
San Ramén con su hijo Isaac
(20), quien es electrodependien-
te. La madre comenta que pasé
noches angustiantes, ya que el
joven tiene que alimentarse cada
dos horas y utiliza una mdquina
de aspiracién. “Y alld no llegaba
la corriente. No hubo caso que
funcionara”, relata, por lo que
tuvo que hacer las aspiraciones
de forma manual mientras espe-
raba la ayuda.

Asegura que no le contesta-
ban en Enel y que tras la “demo-
ra” que tuvo enla entrega del ge-
nerador, consiguié uno por su
cuenta, pero que tras usarlo cua-
tro veces dejé de funcionar. “Es-
tédbamos desesperados, porque
ya estaba con la presién cardfaca
alta, estaba desaturando (...). Es-
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taba lleno de bencina, pero no
funcioné”. Finalmente, cuenta
que llegé la luz a su casa, pero
Tsaac “quedé descompensado
hasta la fecha”.

Asf también Daina Jaldin (39)
vivié momentos angustiantes
con su hija de nueve afios, y a di-
ferencia de Andrea, nunca reci-
bié un generador, hasta que yael
domingo en la tarde les volvié la
luz.

“Hemos tenido cortes anti-
guamente, pero de Enel se han
hecho responsables. Pero justo
ahora, el viernes 2 se cortd la
luz como al mediodfa. Nollamé
de inmediato, porque cref que
ibaavolverlaenergia (...). Pero
no volvid, y Enel nunca contes-
t6, porque a mi me dieron un
nimero especial para electro-

bien recibida. Pero ese
dia, nada’.

DAINA JALDIN
MADRE DE PACIENTE ELECTRODEPENDIENTE

dependientes. Y yo llamaba
siempre y era bien recibida. Pe-
ro ese difa, nada. Durante todo
eldfa,nada.Yyacomoalas5de
la tarde, yo ya no tenfa energia
en mis equipos. Entonces, sentf
mucha angustia”.

“Incluso llamé a la isapre, y
lo tnico que dijeron fue que la
empresa de electricidad ten-
drfa que hacerse cargo. Enton-
ces, yo me enojé, fue horrible y
me puse a llorar. Y ahf dije, so-
mos un nimero mas. Es como
que no somos personas”, con-
cluye Daina.
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