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Titulo: SEC: Enel tiene 72 horas para reponer luz a todos sus clientes

SEC: Enel tiene 72 horas para
reponer luz a todos sus clientes

ELECTRICIDAD. El ministro de Energia afirmo que en caso de que no se recupere
por completo el servicio, la empresa debera llegar a acuerdos con cada usuario.

Redaccion

a Superintendencia de
L Electricidad y Combusti-
bles (SEC) emitidayer un
nuevo oficio a laempresa Enel,
de acuerdo con el cual se leda-
ba un plazo de 72 horas a la
compariia de distribucién eléc-
trica para reponer el suminis-
tro en la totalidad de los hoga-
res que seguian afectados por
cortes producidaos a causa del
sistemna frontal que se inicio el
31dejulio pasado.

Lamedida se tomd luego de
que Enel afirmara que habia su-
perado la meta de devolver el
servicio de energia al menos a
14 mil hogares que debia cum-
plir el sabado, manteniendo asi
el plazo de caducidad vigente
ensu etapa de requerimiento,
antes de pasar ala fase adversa-
rial en caso de no cumplir.

La titular de la SEC, Marta
Cabeza, explico que con el
nuevo plazo “la empresa estd
obligada a cumplir con esta
meta, con la que se espera ce-
rrar este evento que tanto da-
nio ha causado entre las fami-
lias. Creemos que la compaiiia
esta en deuda con sus clientes
v por lo mismo es gue debe
cumplir con esta exigenciaque
se le ha impuesta”.

Respecto de esta situacion,
el ministro de Energia, Diego
Pardow, dijo que ahora viene la
parte final de la etapa de reque-
rimiento -dentro del proceso
de caducidad de concesién-
que significa que antes de la
medianache de mafianalaem-
presa debe reponer la luz o de
locontrario alcanzar un acuer-

AENCIA UND

LA EMERGENCIA SE COMENZO CON ELSISTEMA FRONTAL DELE JULIO PASADO.

do con cadauno de los clientes
que han sufrido perjuicios.
“L.a obligacion de Ene] es,
en estas 72 horas, reponer el su-
ministro eléctrico de todos es-
tos clientes que vienen desde el
temporal anterior, o bien, alcan-
zar un acuerdo de reposicion
posterior con cada uno de ellos
de manera individual”, aseverd
el secretario de Estado en TV,

TOCAR PUERTAS

Esto quiere decir “que las per-
sonas que estdn sin luz desde
hace 10 dias o bien se les repo-
ne laluz, o Enel va a tener que
ir a tocarles la puerta, hablar
conel jefe ojefa de hogary en-
contrar una solucion distinta
respecto de ellos, porque, por
cierto, parte del malestar ciuda-
dano tiene que ver conlos tiem-

posde reposicion y que, obvia-
mente, ni siquiera cumplir esta
metanilas dosanteriores signi-
fica que se haya cumplido la
normativa”, afadio Pardow.
“Lanormativa se comenzoa in-
fringirel fin de semana pasado.
Todo lo que tiene que ver con
sanciones y compensaciones
va a ocurrir igual, esto simple-
mente ocurre en el contexto del
procedimiento de caducidad
de esta distribuidora en parti-
cular”, agregd,

Respecto del proceso de
caducidad y una posible parti-
cipacion del Estado en la dis-
tribucion de este servicio en el
futuro cercano, el ministro
afirmo que se trata de “una
discusion que hay que tener
con tiempo”, debido a que la
urgencia en estos momentos

es “conseguir que la reposi-
cién del suministro ocurra lo
antes posible”.

“Después de eso (se re-
quiere) que los ciudadanos ¥
ciudadanas de nuestro pais
tengan un acceso expedito a
mecanismos de compensa-
cion, v después debemos te-
ner la discusion de fondo”,
puntualizé la autoridad.

De todas maneras, el titular
de Energiaadvirtié que dicha
discusion “no puede limitarse
solamente a como remedia-
mos o cambiamos nuestro mo-
delo de tarificacion y camo
incentivamos la inversion
privada, sino que también
necesitamos tener unadiscu-
sidn de fondo sobre cudles
son las capacidades que que-
remos que tenga el Estado™. (4
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Evitar que las |
sociales nos c¢

ientras leen esta co-
lumna, es probable
e estén revisando

sucehular, pendientes del corren
electrénico, navegando por Ins-
tagramo TikTok, oinclusoplani-
ficando alguna reunién laboral.
Todas estas actividades, comiin-
mente conocidas como multi-
tasking, parecen normalesen la
sociedad de la informacion, Sin
embargo, diversos autores han
planteado una inquietud cru-
cial: alrealizar miltiples tareas a
la vez, amenudo no logramos
completar ninguna de manera
satisfactoria.

El académico Cal Newport,
profesor en la Universidad de
Georgetown y autor delibros so-
bre el trabajo en profundidad,
subraya laimportancia de dedi-
car tiempo exclusivo a las activi-
dades que requieren concentra-
cion y dereducirlos distractores
para ejecutarlas con éxito. Esta-
blecer rutinas y planificar el uso
delas tecnologias digitales, espe-
cialmente el iempo destinadoa
las redes sociales, es fundamen-
tal para alcanzar los objetivos
Propuestos.

Para enfrentar este desafio,
Newport sugiere no solo limitar
el iempo frente a las pantallas,
sino también crear espacios li-
bres de tecnologia donde se
pueda pensar y trabajar de ma-
nera reflexiva. Al estructurar
nuestros dias con momentos
dedicados exclusivamente a ta-
reas relevantes, nosolo mejora-
mos nuestra productividad, si-
no gue también protegemos
nuestra capacidad de pensaren
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