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Andrés Jorquera catalogé como “irresponsabilidad e indolencia” situacion generada por cortes de luz en San Fernando

Andreés Jorquera catalogé como “irresponsabilidad e indolencia”
situacion generada por cortes de luz en San Fernando

Mis de 72 e in-
cluso 96 horas, tardé la
Compaiiia Eléctrica CGE
en reponer el servicio a
miles de hogares de San
Fernando. Familias que
perdieron electrodomés-
ticos, comida e incluso,
medicamentos que nece-
sitaban refrigeracion, por
ejemplo, la insulina.

En el extenso
recorrido que realicé en
terreno con mi equipo, me
sorprendi6 y molestd pro-
fundamente la indolencia
con la que fue abordado
este tema, sobre todo, des-
de CGE, compaiia que
tiene la concesion de la luz
eléctrica en San Fernando.
Los vecinos llamaron, in-
gresaron reclamos por las
plataformas digitales y su-
plicaron ser escuchados,
pero simplemente les min-
tieron o fueron ignorados.
Esto no me lo contaron,
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A nivel local,
tampoco podemos expiar
de responsabilidades a las
entidades encargadas de
la labor de prevencion y
mantencién, como el CO-
GRID Municipal. Fueron
muchos los arboles que
cayeron y empeoraron la
situacién, no solo cortan-
do cables, sino que difi-
cultando los accesos y el
desplazamiento en diver-
s0s sectores de la comuna.

Seguimos in-
sistiendo en la prevencion
antes que la reaccion, hay
equipos dispuestos para eso,
solo basta hacer la pega.

Mis que reaccio-
nar con una demanda co-
lectiva (que puede ser un
trdmite de largo aliento
e incluso afios), es impe-
rioso trabajar en prevenir
estas situaciones, que den
resultados inmediatos y

que consigan simplemen-
te evitar estas situaciones
y al menos, socorrer a la
comunidad en tiempos
aceptables. Nadie puede
soportar mas de 72 horas
sin luz, sin perder comida
y medicamentos.

También me doy
el espacio de reflexio-
nar ;Como apoyamos a
los pequefios negocios
o almacenes de barrio?
Que perdieron su capital
y gran parte del sustento
diario a sus hogares. No
necesitamos mas volade-
ros de luces, necesitamos
acciones concretas.

Acid el verdade-
ro ente al que debemos
denunciar esta grave ne-
gligencia es a SERNAC,
porque insisto, no ¢s un
servicio gratuito y cada
familia es cliente y con-
sumidor de la compaiiia
de luz. Por esto, es que

en nuestro Gobierno Co-
munal, trabajaremos para
crear una asociacion de
consumidores para cana-
lizar sus derechos y asi,
velar porque el municipio
pueda interceder directa-
mente en las mediaciones
colectivas con SERNAC.

Por otro lado,
gestionaremos  mejores
precauciones para las fa-
milias de San Fernando y
sobre todo, trabajaremos
en labor preventiva tan-
to en propiedad puiblica
como privada, haciendo
un levantamiento de todos
los arboles que pudieran
significar un riesgo, ya sea
para reubicarlos o bien po-
darlos y reemplazarlos por
otro ¢jemplar, en un lugar
donde no revistan un peli-
gro. Todo por supuesto, a
través de un diagndstico
profesional y factibilida-
des técnicas.

Ya es momento
de decir BASTA y pasar
de ser una sociedad su-

misa y una empoderada
que conozca y exija sus
derechos.
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