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quinientos clientes se mantenian
hasta este lunes en la mafiana sin
energia eléctrica en Biobio.

COMPLEJIDADES TRAS SISTEMA FRONTAL

Molestia en ascenso:
congresistas del Biobio
exigen mejor gestion de
emergencias eléctricas
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Politicos criticaron la falta de respuesta de las empresas eléctricas en el Biobio tras
el reciente sistema frontal. Exigen fiscalizacion urgente, reformas legislativas y
medidas de contingencia efectivas para garantizar el suministro continuoy

atender las necesidades de los afectados.
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Ante el pasado sistema frontal,
desde diferentes sectores politicos se
refirieron a la poca capacidad de
respuesta que han tenido las em-
presas proveedoras de suministro
eléctrico en Chile y especificamen-
te en la region del Biobio.

Es que noson pocoslosreclamos
de diferentes sectores comunales
donde se manifiesta la falta de pre-

sencia durante la presente emer-
genciapor parte delas distribuido-
ras eléctricas, que son las encarga-
das dellevar el suministro alos ho-
gares de la region.

Respecto de lo anterior, el dipu-
tado de la DC, Eric Aedo, dijo que
“sin duda CGE es la que ha tenido
los mayores problemas. Han ac-
tuado con una actitud negligente.
Sabian de la situacién que venia
con el mal tiempo. Habia suficien-

tes datos no solo de una lluvia in-
tensa, sino que también delainten-
sidad de los vientos y no se prepa-
raron estas empresas’.

Aedo enfatizé enlaactitud displi-
cente querequieren hoy dialas mul-
tas delaSuperintendenciade Ener-
giay Combustibles (SEC).“Yahemos
oficiado ala SEC y también creo que
hay que plantearse la necesidad tal
vez de revocar la concesién a estas
empresas eléctricas”, dijo.

Delamisma forma, “dimos cuen-
ta de nuestra preocupacion con
los ylas vecinas delaregion quelle-
van més de cuatro dias sin suminis-
tro eléctrico o con intermitencia en
el servicio (...) Lo que hemos visto
es que las companias generadoras
no han estado ala altura ni en Bio-
bio, ni en el resto de Chile”, dijo
Maria Candelaria Acevedo, diputa-
dadel PC.

Acevedo comenté quelabancada
de su partido ha solicitado ala SEC
que exijaalas companias eléctricas
detalles sobre sus planes de invier-
no y contingencia, los resultados
obtenidos y las compensaciones
paralos usuarios, con especial aten-
cién alas comunas afectadas como
San Pedro de la Paz, Coronel, Hual-
pén, Talcahuano, Concepciény Cu-
ranilahue, por mencionar algunas.

Johanna Pérez, del Partido Demé-
cratas (D) por Arauco, unadelas zo-
nas mas afectadas por el sistema
frontal, dijo que “esto es muy grave
y creo que el gobierno no lo entien-
de porque no tomo el liderazgo de
exigir anticipadamente alas empre-
sas sus planes de contingencia (...)
Quémés se puede esperar de un go-
bierno indolente que no trabaja pre-
viamente enlas emergencias sabien-
do cudl yaeraen cadaunadelasre-
gioneslas posibles afectaciones que
seiban adar”.

Ahora, es de mencionar que
“aquellos eventos o fallas que hayan
sido causados por motivos consti-
tutivos de caso fortuito o de fuerza
mayor, segtinlo determine la Supe-
rintendencia (SEC)”, no tendrédn la
obligacién de ser compensados por
la empresa proveedora, segun la
normativa dela Comisién Nacional
de Energia.

‘A mi no me sirve la explicacién
que tratan de darnos estas empre-
sas eléctricas o de distribucién eléc-
trica de que estamos frente a un
hecho fortuito, porquelaverdad es
que el impacto de estasituacion de
temporales estaba suficientemen-
tedescritoy era ptiblico, no solo por
laintensidad de lalluvia sino tam-
bién la intensidad del viento”, dijo
Aedo de DC.

En tanto, la diputada de la UDI
por Arauco, Flor Weisse, coment6
que es primordial que ante la emer-
gencia se reaccione con sentido de
urgenciay se atiendan los requeri-
mientos deinformacién alos clien-
tes, que se brinden alternativas de
solucién y que se compense por el
dafo ocasionado.

Weisse recalcé que es sobre esto
que se debe actualizarlalegislacion
ysedebenincorporar procedimien-
tos més eficientes, efectivos y rapi-
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dos para atender a los usuarios no
s6lo en atencién virtual, sino tam-
bién en sectores rurales donde la
gente resulta en ocasiones abando-
nada por las empresas eléctricas.

Asimismo, Weisse dijo que en es-
tos tiempos se requiere no solo que
la informacion sea oportuna, sino
que, ademds, se generen acciones de
prevenciény de atencion frente asi-
tuaciones de emergencia, que es
cuando los usuarios evaltian parte
del servicio.

Estos no son los tinicos casos de
parlamentarios que han exigido res-
puestas claras ante la emergencia.
Desde el Partido Demdcratas en-
viaronun comunicado de oficio ala
SEC donde se pide y titula “Fiscali-
zacion por corte de suministro eléc-
trico y cumplimiento de la Ley de
Electrodependientes”.

En el documento de Demdcratas
se detallaque “los cortes de suminis-
tros de energfa eléctricaaraiz del sis-
tema frontal han evidenciado la
poca y deficiente respuesta de las
companias eléctricas antela contin-
gencia’.

Enesalinea, “hoy existe unalegis-
lacién y existen contratos vigentes
que deben prestar un servicio con-
tinuo y esonolohan podido garan-
tizar las empresas en nuestra re-
gion y en el pais; por lo tanto, aqui
tienen que haber las maximas san-
ciones a las empresas que no han
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sido capaces de tener equipos de
contingencia”, dijo Pérez del parti-
do Demécratas.

Lafalta de suministro afecta gra-
vemente la vida diaria, especial-
mente paralas personas electrode-
pendientes que necesitan electri-
cidad constante para su

supervivencia. “Esta situacién es
inaceptable yrequiere unafiscaliza-
cién urgente por parte de las auto-
ridades para asegurar el servicio y
determinar responsabilidades y
sanciones paralas companias’, exi-
gen desde el Partido D.

Por tiltimo, ‘son muy importantes
las demandas colectivas que se es-
tan avanzando y que estdn respal-
dando a alcaldes para que respon-
dan por las pérdidas que han tenido
personas en sus refrigeradores y
otras personas que han tenido que
recurrir a postas o consultorios para
conseguir, por ejemplo, medicamen-
tos”, precis6 Pérez.

Desde la SEC afirmaron que se
realizardn las investigaciones nece-
sarias una vez que se dé por finaliza-
dalaemergenciapor el sistema fron-
tal. Asimismo, la Seremi de energja,
Daniela Espinoza, compartié lane-
cesidad de terminar con la emer-
gencia antes de comenzar cualquier
proceso sancionatorio.
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