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Titulo: 80 Vecinos demandan a Martabid acusando “negligencia” en la construccién de sus casas
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80 vecinos demandan a Martabid acusando
“negligencia” en la construccion de sus casas

acaén umaar. Fue interpuesta en el Primer Juzgado Civil de Temuco por las Villas Las Garzas, Los
Nogales y Avellanos del sector Los Fundadores. Reportan en promedio 30 solicitudes de arreglos
porvivienda desde el 2019. Abogado de la empresa descarta problemas de materialidad e indica
total disponibilidad para los requerimientos de postventa.
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ngrupode 80 vecinos de

los Parques Residenciales

Las Garzas, Los Nogalesy
Los Avellanos del Barrio Los
Fundadores, esto es camino a
Labranza frente a la feria gana-
dera, interpusieron en julio del
ano pasado una demanda en
contra de la Inmobiliaria Marta-
bid acusando “negligencia” y
“responsabilidad” en la cons-
truceion de sus casas.

Asilo cuentala presidenta
delajunta de Vecinos Los Fun-
dadores, Fernanda Carrasco,
quien llegd a vivir al sector en
2019, presentando problemas
con la construccion de su casa
al mes de haber llegado.

“Desde un comienzo se tra-
16 de problemas estructurales
graves: baldosas corridas, filtra-
ciones de agua enlos bafios, ro-
tura de caferias, problemas
con las escaleras, hongos, hu-
medad, filtracion de agua por la
estufaa pellets que venia de re-
galoy hastalomos detoroen las
habitaciones”, enumera la diri-
genta, quien se encontro con
quea su tinale faltaba el sopor-
te.

“No es que la empre-
sano responda con
postventa, es que ya
varn seis afios en este
ciclo de desperfectos
yarreglos que no pa-
ran y tampoco du-
ran”.
Fernanda Carrasco,
afectaday dirigenta
Los Fundadores

El problema, afiade Carras-
€0, “no es que la empresa no
responda con el servicio de
postventa, es que yavan seis
afios en esteciclo de desperfec-
tos y arreglos que no paran y
tampoco duran. Se trata del
suenio de la casa propia, una
que compramos sin subsidio
del Gobierno y que no es bara-
ta: cuestan entre 100 y MO mi-
llones de pesos. Aqui estian
nuestros esfuerzos, poreso la
indignacion y la indemmizacion
que estamos pidiendo con esta
demanda”, postula la dirigenta.
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Los abogados del Grupo Al-
tum.cl, Jorge Navarrete e Ig-
nacio Valenzuela, estan patro-
cinando esta demanda, Al res-
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FERNANDA CARRASCO, PRESIDENTA DE LA JUNTA DEVECINOS, ES PARTE
DEL GRUPOQUE INTERPUSO LA DEMANDA CONTRA LA EMPRESA MARTABID.

pecto el abogado Navarrete in-
dica que “ya tuvimos la au-
diencia de contestacion y con-
ciliacién sin que hubiera nin-
gan acuerdo y ahora estamos
por iniciar la etapa probato-
ria™.

El abogado de los vecinos
confirma que “la indemmniza-
cién que estan pidiendo pro-
media los 10 millones de pesos

ymés porque algunos sefialan
que todo esto ha afectado la
plusvalia de su propiedad. Nin-
guno de los servicios de
postventa ha sido efectivo por-
que los problemas persisten y
vuelven al poco tiempo. Exper-
tos nos han dicho que hay pro-
blema de constructividad por-
que la empresa trat6 de abara-
tar costos usando materiales de

SIDENTADE LA JUNTA DE VECINOS.

mala calidad que no aguantan
el uso diario”.

El Austral se comunico con
la Inmaobiliaria Martabid y des-
dela empresa respondié el abo-
gado Alvaro Goméz, quien ex-
plicaque “no entendemos mu-
choel sentido de esta demanda
porque la empresasiempre ha
prestado los servicios de
postventa. Tampoco hay pro-
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blemas de materialidad, esa es
la forma que tienen para justifi-
caresta demanda. La emipresa
ha estado disponible a través de
los canales de comunicacion
respectivos para que los veci-
nos hagan sus requerimientos,
incluso en muchos casos la ga-
rantialegal esta vencida e igual
se les atiende, apoya o presta
asesoria”. 3
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