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Mas del 80% de los municipios
chilenos estan habilitados en firma
electronica avanzada
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Cercade 260 alcaldes yalcaldesas
participaron en el encuentro “For-
talecimiento Integral de la Institu-
cién Municipal: Capacitacion para
Alcaldesy Alcaldesas 2025”, organi-
zado por la Subsecretaria de Desa-
rrollo Regional y Administrativo
(Subdere).

Elencuentro incluyé ambos dias
paneles que abordaron diversos te-
mas como inversién, gestion muni-
cipal eficiente, buenas précticas,
seguridad publica y participaciéon
ciudadana.

Elsegundo dia, se realizé el panel
sobre modernizacién del Estado, li-
derado por el director dela Secreta-
ria de Gobierno Digital (SGD), José
Inostroza, yladirectoradelaSecre-
taria de Modernizacion, Isabel Mi-
llan, ambos del Ministerio de Ha-
cienda. Enla oportunidad se expu-
so sobre los principales avances y
desafios enla Agenda de Moderni-
zacién y la Transformacién Digital
del Estado, destacando el rol funda-

Unos 260 jefes y jefas comunales
participaron n el encuentro
“Fortalecimiento Integral de la
Institucion Municipal: Capacitacion
para Alcaldes y Alcaldesas 2025".

mental que tienen las municipalida-
des para estos desafios.

Este panel relevé temas como la
confianza en las instituciones publi-
cas,laidentidad digital, la gestiény
uso de datos ylainteroperabilidad,
entre otros, los cuales son claves
para avanzar hacia un Estado mas
confiable, eficiente y oportuno para
las personas.

El director de la SGD, José Inos-
troza, destacé los avances realiza-
dos porlaCoordinacién de Moder-
nizaciény sefnal6 que “en Gobierno
Digital estamos muy contentos por
los avances que se han dado en ma-
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teria de la Ley de Transformacion
Digital. Es cierto que nos queda mu-
cho todavia de aquial 2027, pero por
ejemplo son noticias excelentes que
en materia de DocDigital estamos
sobre el 80% de los municipios ha-
bilitados con este sistema. Recorde-
mos que a fines de 2021 y 2022 no
habia ninguno”.

“La FirmaGob también es un
gran éxito. Tenemos mas del 80%
de los municipios de Chile habili-
tados enla firma electrénica avan-
zada. Por otra parte, todos los mu-
nicipios, o casi todos, han entrega-
do su informacién de
procedimientos administrativos
donde podemos medir con alta
precision respecto de cudnto se
estd 0 no cumpliendo la normati-
vadelaLeyde Transformacion Di-
gital. Varios alcaldes contaron sus
casos de éxito, y en general todos
senalan laimportanciadel lideraz-
go,de creerse el cuento de avanzar
en esta materia, destacando algu-
nos casos como los de Padre Las
Casas, Punta Arenas, Mulchén. Hay
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jornadas tuvo el evento en la capital.

un interés en los municipios en
avanzary dejar atrds el papel yusar
tecnologia, lo cual mejora la ges-
tién de los alcaldes y del Estado’,
agrego.

Por su parte, Isabel Milldn, agra-
decié lainstancia de poder presen-
tar frente alos alcaldesla Agenda de
Modernizacién del Estado 2022-
2026, y su objetivo de recuperar la
confianza de las personas en las
instituciones publicas. “Reciente-
mente un estudio de caso sobre
Confianza en Chile, elaborado por
la Organizacion para la Coopera-
cién y el Desarrollo Econémico
(OCDE), en el marco de un conve-
nio con el Ministerio de Hacienda,
mostrd que en Chile, en 2023, 35,9%
delas personas reportan tener alta
o moderadamente alta confianza
enlos municipios, atin hay unabre-
cha de confianza importante que
superar para lograr la efectividad
deseada de las politicas publicas”.

Y agrego, “lo anterior ratifica la
importancia de la Modernizacién
del Estado, en sus distintos niveles,
nacional, regional y comunal. Va-
rios proyectos apalancados actual-
mente por la Secretaria de Moder-
nizacién prevemos tendran unim-
pacto importante en la gestién
municipal, entre ellos un nuevo sis-
tema de gestién municipal en desa-
rrollo por Subdere, lainstituciona-
lidad creada en el marco de la im-
plementacion de la Ley de
Garantias y Proteccion de la Nifiez
bajo la coordinacién de la Subse-
cretariadelaNifiezyla creacion de
una biblioteca normativa que cen-
tralice y facilite el acceso alas nor-
mas relacionadas con la aproba-
cién y revision de expedientes por
las Direcciones de Obra Municipal,
proyecto colaborativo con el Labo-
ratorio de Gobierno y que cuenta
con la asesoria del Banco Inter-
americano de Desarrollo (BID)".
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