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Titulo: “No podemos tomar decisiones leyendo a los haters en las redes sociales”

Marco Antonio Cumsille enfrenta las criticas a Chilevision en los Juegos Olimpicos

“No podemos tomar decisiones leyendo

a los haters en las redes sociales’

SerGlO GILBERT

tonio Cumsille liderando grupos

es extensa y variada. Como perio-
dista ha sido jefe en prensa escrita,
radial y televisiva: el diario “La Epo-
ca”, “Al aire libre” en Cooperativa,
TNT Sports y las &reas deportivas de
Canal 13y Chilevisién. Adicionalmen-
te fue superintendente del Cuerpo de
Bomberos de Santiago.

Cumsille es planificador y ejecu-
tor al mismo tiempo. Por su rol en el
periodismo deportivo fue a diversos
mundiales y Juegos Olimpicos, si-
guiendo a la Roja y otros representa-
tivos nacionales. En este (ltimo mes
encabez6 el equipo de Chilevisién que
transmitié los Juegos de Paris 2024.
Pese a que en el canal quedaron
conformes con el trabajo realizado,
sabe que hubo muchas criticas en re-
des sociales: las asume, pero no las
considera importantes.

&Son para abrazarse los re-
sultados que obtuvieron por
Paris 2024?

“La verdad es que el balance
mas fino y profundo lo haremos en
un tiempo més porque no tenemos
mucho tiempo. Ahora se nos vienen
los Paralimpicos y de inmediato las
eliminatorias del Mundial. Pero en n(i-
meros globales estamos conformes:
obtuvimos como promedio 6,7 puntos
de rating, lo que significa que se lo-
gr6 un alcance de més de 10 millo-
nes de personas. Es decir, un 62,5 por
ciento de la poblacién chilena siguié
los Juegos por Chilevisién”.

¢Alguien les hizo mella?

“Nadie nos gané. Durante Paris
2024 lo que sf pas6 fue que hubo he-
chos noticiosos importantes, como
las elecciones en Venezuela y los apa-
gones de Santiago, pero lo que hizo
eso fue que prendieran mas televiso-
res. No hubo una fuga importante de
espectadores”.

Chilevision fue el
unico canal que ad-
quirio los derechos de
estos Juegos Olimpi-
cos. ¢La falta de com-
petencia no inhibe la
calidad de lo que se
entrega?

“A mi me gusta com-
petir y seguro que, si otro
canal de televisi6n abierta
hubiese tenido los dere-
chos, habriamos cambiado
algunas estrategias. Pero
corriendo solos en ese as-
pecto creo que hicimos un
gran trabajo que se vio re-
flejado en la adhesi6n del
pablico”.

También hubo
muchas criticas, en especial
en las redes sociales, por no
transmitir varias competicio-
nes importantes y hacer otras
con claro desfase horario. Pa-

La experiencia que tiene Marco An-

Marco Antonio
Cumsille,
productor
ejecutivo del Area
Deportiva de
Chilevision.

El productor ejecutivo del
Area Deportiva del canal,
que tiene la mayoria de
los derechos televisivos
de competiciones
internacionales en Chile,
dice que las cifras hablan
por si solas: *Nadie
nos ganoé durante Paris

2024”.

recia una ironia que se pre-
sentaran como ‘el canal de
los Juegos Olimpicos”.

“Esas criticas revelan ignorancia
en muchas cosas. EI Comité Olimpi-
co Internacional vende los derechos
totales a las grandes cadenas regio-
nales. En Latinoamérica, por ejemplo,
los vendié a Claro TV. Sélo deja un
paquete de 200 horas de
transmisién a los canales
abiertos locales, en este
caso, a nosotros. Y ese
derecho es stiper acotado
porque ni siquiera podemos
utilizar nuestra sefal digital
Pluto TV ni las redes socia-
les. Por eso es que esas
200 horas las tenemos que
distribuir en lo que duran
todos los Juegos. De con-
trario, si fueran continuas,
transmitfamos cinco dfas y
chao. Lo mismo, y es bue-
no aclararlo, nos pas6 en
la Gltima Copa América. La
Conmebol vendi6 el paque-
te completo a DirecTV y a
las televisiones locales, en
este caso a nosotros y a Canal 13,
s6lo seis partidos: los tres de la se-
leccién del pafs, el partido inaugural,
una semifinal y la final”.

Pero en el caso de la Juegos

pudo haberse elegido transmi-
tir en directo, por ejemplo, a
todos los chilenos si las 200
horas eran a eleccion del ca-
nal.

“Tenemos el orgullo de decir que
transmitimos a los 48 deportistas
chilenos que estuvieron en los Jue-
gos. Es cierto que muchos fueron en
horarios diferidos, pero hay que ser
l6gicos en esto: es mejor mostrarlos
en un horario prime que a las dos de
la mafiana. Lo ve mucha mas gente a
las cuatro de la tarde y eso visibiliza
mas al deportista, a su disciplinay a
sus auspiciadores”.

Hay competiciones emble-
maticas en los Juegos, como
los 100 metros del atletismo,
que no eran a las dos de la
manana e igual las dieron con
desfase.

“Las decisiones de transmisién se
van tomando en el momento, pero
hay un dato que deberfa saberse: la
cadena NBC en Estados Unidos trans-
mite los Juegos Olimpicos en horario
prime, sin importar si hay competen-
cias relevantes a otra hora. De hecho,
ni con Usain Bolt en la pista en la final
de los 100 metros hicieron un cambio.
Lo importante en esto sin duda es que
mucha gente vea el deporte y a los
deportistas. Y eso en Chile, creo yo,

es doblemente importante”.

Pareciera entonces que las
criticas importan poco si los
nimeros respaldan las deci-
siones.

“A mi por cierto que me importan
las criticas. Las veo y las escucho.
Pero como canal no podemos tomar
decisiones leyendo a los haters en
las redes sociales. Tenemos que te-
ner una visién més profunda”.

Igual seria bueno una expli-
cacién de por qué fallaron al
transmitir la definicion del tiro
skeet. No se dieron cuenta de
que Francisca Crovetto habia
ganado oro.

“Lo explico: nosotros recibimos la
transmision oficial. Y vamos viendo
los resultados unos segundos antes
de que se muestren en pantalla. La
informacién que venia decfa que la
britanica (Amber Jo Rutter) habfa
acertado en todos los platos cuando
estaba definiendo en el shoot-off.
Incluso si uno ve la imagen de Fran-
cisca, ella no celebré. Luego se dio a
conocer el error y por eso quedamos
como que los que fallaron fuimos
nosotros. ¢Por qué en la tarde le
cambiamos el relato? Porque fue el
momento en que tenfamos més gente
viendo este hecho histérico y merecia
un relato emotivo”.
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