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Nueva norma de Finanzas abiertas de la Ley Fintech: “Hay riesgos que no estan siendo ponderados adecuadamente”

W La falta de
gradualidad en la
aplicacion de la
nueva regulacion,
el cuidado en la
proteccion de datos,
y disponibilidad
inmediata de
los sistemas son
algunos puntos que
preocupan al gremio
bancario.

Wi Nueva norma

Fuertes criticas recibié por parte -
depsocacimdesancos G ls | ([ 20| B0 015 A A
normativa publicada recientemente g
por la Comisién para el Mercado ) »

Financiero (CMF), que regulara el Ab le rt a S d e la
sistema de finanzas abiertas (SFA) :
u open banking, en el marco de la

.
g Ley Fintech:
El jueves, la Abif sostuvo que . i *
la norma mantiene aspectos que . s !
comprometen su implementacion. a rles [ OS ‘ u |
Enentrevistacon DF, el presidente -
de la ABIF, José Manuel Mena, pro- : '
fundizé sobre la nueva regulacién: nO e Sta S e
“Nosinteresa que sea un procesoque n l n '

permita efectivamente a los clien- P ,

tes, personas juridicas y naturales, . On q era ¢ OS

tener mejores posibilidades para sus

productos de servicio financiero”, .
e adecuadamente
La normativa, que entrara en vi-

gencia en julio de 2026, representa
uno de los hitos mds relevantes en
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£ laimplementacién dela LeyFintech,
& aprobada a principios de 2023.
“Conociendo lo sucedido en otros
E paises, este proyecto tiene muchos
riesgos, es complejo”, indicé Mena,
quien agrego que el gremio ha plan-
teado al regulador varias veces las
preocupaciones del sector.

- Desde la CMF sefialaron que
se tomaron en cuenta varios de
los puntos conversados con los
gremios, jesta de acuerdo?

- Algunos si, pero hay elementos
sustantivos que no fueron modifi-
cados, 0 el cambio fue tan marginal
que no elimina el riesgo.

Hay riesgos que creemos noestan
siendo ponderados adecuadamente.

- ¢Cudles, por ejemplo?

Hay tres grandes elementos. El
primero, tiene que ver con la gradua-
lidad. Es mas adecuado, basado en
la experiencia internacional, partir
con las personas naturales, hacer
un ciclo completo, conocer datos,
iniciacion de pagos, y después, por
ejemplo, de 24 meses, habiendo
conocido el proceso completo, que
entren personas juridicas.

Eneste sentido, el lider del gremio
debancos explico que la norma hoy
dej6 tres meses de distancia en la
entrada de personas naturalesy las
juridicas a la norma. “Tres meses
es una simultaneidad, no es posible
hacer una separacion (...). Eso, a

) juicio, es incomy ible”,
afirmo.

- ¢Qué otros elementos preo-
cupan?
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“Hay riesgos que no estan siendo ponderados adecuadamente”

“{Los nuevos
actores) fienen
que entrar Sin

que se eruduzca
un problema de
contaminacion
para los que estan
actualmente”.

“Ha¥ elementos
sustantivos que no
fueron modificados,
0 el cambio fue tan
marginal que no
elimina el riesgo”™.

- El segundo punto es el riesgo
operacional y el cuidado de los datos
(...). Esnecesariog unesq
de certificacién con multiples res-
guardos. En el texto de la norma, el
regulador no asume un rol activo, deja
a los participes del SFA la respon-
sabilidad de externalizar ese tipo de
servicios, por ejemplo, subcontratar
un certificado. Esperamos que el

regulador tome mds activamente
este rol y defina un esquema, y lo
mejor seria centralizar los servicios
de certificaciones operacionales.

- &Y el tercer riesgo?

- El tercero tiene que ver con el
veto mds técnico, pero que es una
consecuencia de comprender que el
proceso tiene que ser gradual.

Se solicita que haya unaaltadispo-
nibilidad del servicio desde el inicio.
Aqui debiera buscarse prioritaria-
mente que el sistema se estabilice
y garantice lo mas posible que la
interconexién seaadecuada. Esos dos
conceptos debieron estar primero,
antes de tener una disponibilidad.

- ¢Con la regulacion actual van
a poder ingresar nuevos actores
al mercado?

- No veo por qué no. Lo que pasa
es que tienen que entrar sin que se
produzca un problemade contamina-
ci6n para los que estan actualmente.
El cuidado de la data, la situacion
de responsabilidad de fraude o la
ciberseguridad son elementos sus—
tantivos. Nadie puede pretender que

lo tanto, necesitamos que cada uno
delos bancos trabaje con sus clientes.
Asi como también hemos buscado
en sectores especificos con riesgos,
con problemas de sequia profunda
o en el sector construccién, donde
tenemos una agenda de trabajo con
la Camara Chilena de la Construc-
cién para acompanar clientes en
este proceso que requerimos que el
pais vuelva a crecer. Y eso significa
gestionar morosidad y flujos nuevos.

Otro punto tiene que ver justa-
mente con lo que hemos hablado:
cémo haremos esta primera fase de
laimplementacién de la Ley Fintech.
Escierto que hay 24 meses, pero son
estos meses los que definen el trabajo.

- ¢En qué otros temas esperan
seguir trabajando?

- Queremos impulsar una agenda
publico-privada mds activa, que fue
lo que conversamos con el Presidente
de la Repuiblica (...). Eso involucra
informalidad financiera.

También, trabajar fuertemente
en la educacion financiera. Hemos
pedido una reunién al ministro

elSistemadeFinanzas Abjertasopere  de Educacion, Nicolds Cataldo, a
sin tener estos dos que son gerencia del Presidente de la Re-
los necesarios y prudentes en todo  publica, dado que tenemos un plan
el mundo. bien profundo al respecto.
- ¢Y la ley de Anti Fraude?

Desafios para la -No mencioné la Ley de Fraude,
segunda parte del afo cuya implementacién también estd

- ¢Qué desafiosve paralabanca en veremos. Necesitamos volver a
el segundo semestre? tener un esquema de operacién de

- Necesitamos seguir apoyandoa
clientes que estan en dificultad de
pago. La morosidad ha crecidoy, por

los medios de pago que sea confiable,
que sea seguro para las personas y
que permita una mayor inclusion.
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