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Jovenesy futuro del trabajo

cupacion del impacto de la inteligencia artificial (IA) en el

empleo. Desde una perspectiva de impacto de la automa-
tizacion, el BID estima que un 28% de las ocupaciones se veran
alectadas por la 1A en América Latina en el plazo de un afo, cifra
queen el caso de Chile representa un total de 2,6 millones de em-
pleas. Como contraparte, el World Economic Forum (WEF) ha de-
tectado oportunidades de ereacion de empleo asociadas anuevas
tecnologias (IA), sostenibilidad, inteligencia empresarial y seguri-
dad de la informacion (The Future of Jobs, 2023, WEF).

¢Como preparamos a las futuras generaciones ante este escena-
rio de incertidumbre en el futuro del rrabajo? La pregunta es espe-
cialmente contingente enun contexto de discusion del financiamien-
tode laeducacion superior, bajo arecimiento econdmico v alto nivel
dedesempleojuvenil. Mas alla de la coyuntura, existen ires gjes que
debieran guiar la reflexion con una mirada de mediano plazo.

El primer eje esacelerar la adopcion tecnologica. Tantolos and-
lisis del BID como del WEF coinciden que la tecnologia es un mo-
tor clave de la ransformacion empresarial v del futuro del traba-
jo. Es fundamental pensar en la tecnologia como herramienta do-
cente que acelera aprendizajes y lograr nuevos profesionales ca-
paces de una adopcion tecnolagica relevante para el ejercicio de
s profesiones.

Unsegundo eje es el desarrollo del pensamiento critico. La evo-
lucion tecnolégica y otros cambios del entorne han instalado un

T ras la aparicién de Chat GPT, se ha incrementado fa preo-

ambiente de incertidumbre continua. Tomar definiciones, integrar
la tecnologia adecuada y mapear riesgos éticos y practicos requie-
re de una formacién con base multidisciplinar que permita hacer
las mejores preguntas para obtener las nuevas respuestas para na-
vegar la complejidad de las nuevas realidades productivas y socia-
les. Ya en 2022, Kane, Phillips v Copulsky planteaban en “The Te-
chnology Fallacy™ que el factor critico en la ransformacion digital
eran las personas mas que la tecnologia: la teenologia ya cambio,
las personas no. La formacion en humanidades y las opciones de
formaciones multidisciplinares son un caminge para ello.

El tercer eje es la conexion con la practica y la mentalidad de
aprendizaje continuo. Es importante que laoferta académica ten-
gala capacidad de reformular su oferta permitiendo a los estudian-
tes enmenor tiempo salir al mercado laboral para luego volver a
laformacion superiora profundizar y especializarse. Par este mo-
tivo, una transformacion tecnologica efectiva requiere de mode-
los educativos capaces de integrar la teoria con la practica y facili-
tarlos caminoes para el reskilling v upskilling continuo desde elini-
cio de las nuevas trayectorias laborales.

Ante esta realidad de profundas transformaciones, que gene-
raincertidumbres, riesgos y oportunidades, las universidades es-
tan llamadas a replantear su oferta educativa con foco en integrar
estas nuevas capacidades fundamentales en los profesionales del
futuro con herramientas para insertarse en el mercado laboral en
proceso de transformacion,
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