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@ Durante los tltimos afios, Chile ha ex-
perimentado un gran avance en el des-
pliegue de infraestructura digital, con-
solidandose como un lider en la indus-
tria tecnoldgica a nivel regional. Este
progreso, impulsado por la estrategia
nacional y acelerado por la pandemia,
transforma la manera de operar de las
empresas, generando nuevas oportu-
nidades y retos para las distintas areas,
especialmente en la brecha de capital
humano en el sector de Tecnologias de
la Informacién (TT).

Lavelocidad ala que avanzala tec-
nologia ha sobrepasado la capacidad
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deadaptacionde lasempresasy laaca-
demia, generando un creciente déficit
de profesionales con habilidades digi-
tales adecuadas, y motivando a mu-
chosa buscar la especializacion. Segin
el Global Skills Report 2024 de Course-
ra, Chile ocupa el puesto 20 a nivel
mundizl en adopcion de plataformas
de aprendizaje en linea y es niimero 2
en América Latina, superado solo por
Brasil. Esto, junto con las iniciativas gu-
bernamentales que proyectan un cre-
cimiento de 3.9 billones en la prepara-
cion de trabajadores en T entre 2022y
2027 en el pais, muestran un alto inte-
rés por la capacitacion continua.
Adicionalmente, la irrupcion de la
Inteligencia Artificial Generativa hain-
crementado el interés por aprender de
ella de maneraefectiva, con un aumern-
toen Chile del 700% en inscripciones
en cursos de [A en el dltimo afio. La
programacion en distintos lenguajes es
una de las aptitudes mas dernandadas
en el pais, junto con Business Intelligen-
ce y otras habilidades STEM (Ciencia,
Tecnologia, Ingenierfa y Matematicas),
segiin el mismo estudio de Coursera,
En 2022, el déficit de trabajadores
en la industria Tl en Chile eéra de apro-
ximadamente de 6.000 personas, de
acuerdocon el Servicio Nacional de Ca-
pacitacion y Empleo (SENCE), amena-
mndo el desarrollo digital del pais. Pa-
ra contrarrestar esto, se han promovi-
do carreras STEM entre mujeres, lle-
gando a un 16,8% de participacion, se-
giin el Ministerio de Educacian. En el
aprendizaje online el 52% de los apren-
dices en linea corresponden al género
femenino y el 38% se enfocan en habi-
lidades ligadas ala innovacion tecnol6-
gica, lo cual muestra como las ventajas
del e-learning estarian ayudando a es-
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trechar la brecha de género.

La flexibilidad horaria es una de las
grandes ventajas del e-learning. Desde
la pandemia, el formato online se ha
consolidado, estandarizando metodo-
logias de aprendizaje remoto y perni-
tiendo alos profesionales gestionar me-

jorsu tiempo. Ademas, estan bien dise-

fiados y con cursos del mas alto ni-
vel,ofreciendo soluciones personaliza-
das y adaptadas a las necesidades de
distintos perfiles, lo cual permite una
diversificacion de habilidades que po-
tencia laempleabilidad y las remunera-
ciones.

Por lo anterior, hoy Chile enfrenta
el desatio de reducir la brecha de pro-
fesionales TI para mantener su posi-
cion regional y debe aprovechar los be-
neficios de las mejores plataformas de
aprendizaje del mundo paraello.

El Estado, laacademia y las empre-
sas deben involucrarse al nivel de sus
companensde la OCDE en formacion
v educacion, en especial en las areas
STEM.

Gilbert Leiva - CEQI-ED y presidente
dela Mesade Capital Humanode la
Asociacion Chilena de Empresas de
Tecnologias de Informacion (ACTI
AG.)r

Ta

www.litoralpress.cl



