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Adios a un héroe silencioso

[ ace unos dias fallecid
‘ el profesor norteame-
ricano Maxwell

McCombs. Es probable que
muchos no lo conozean, pero
no cabe duda alguna de que
se ven diariamente afectados
por sus aportes claves a la
Ciencia de la Comunicacion,
una disciplina joven y vigoro-
sa que apenas cumple un po-
comas de mediosiglo de exis-
tencia.

McCombs tuvo unrol im-
portantisimo en el desarrollo
inicial de la disciplina. En
1968, €l y su colega Donald
Shaw preguntaron a los vo-
tantes indecisos de cara alas
elecciones presidenciales de
ese afio en Estados Unidos
cudles eran los problemas
mas relevantes que los afecta-
ban. Al procesar los datos, el
joven profesor de periodismo

siglo que ha transcurrido des-
de la aparicion de la Agenda
Setting, nuevas teorias hanin-
tentado profundizar en sus
hallazgos para explicar empi-
ricamente el rol de los medios
enlasociedad. Una deellas es
la llamada “teoria del fra-
ming” (o encuadre), que pos-
tula que las noticias que ofre-
cen los medios no son la reali-
dad misma, sino mas bien un
marco a través del cual esta
puede ser observada. O la teo-
ria de la Cascada, que sostiene
que, como una suerte de cai-
da de agua, las élites politicas
en la cima ponen los temas,
luego los medios con sus noti-
cias los amplifican y, final-
mente, en la base, las audien-
cias las refuerzan o modifican,
teniendo en algunos casos la
capacidad de influir de abajo
hacia arriba tanto en los mis-

“Los vertiginosos cambios sociales y la ince-
sante adopcion de nuevas tecnologlas abren
un sinfin de (i);)]jetos de estudio. Los efectos de

lasredes soc

es y lairrupcion dela inteligen-

cia artificial son hoy los principales focos de
interés de las investigaciones en Comunica-
cion, siempre ala espera de que aparezca un
nuevo McCombs que vuelva a revolucionar la

disciplina”.

en la Universidad de Carolina
del Norte descubrio una fuer-
te correlacion entre la opi-
nion de los electores y los
asuntos que incluian los me-
dios informativos en sus co-
berturas noticiosas cotidia-
nas. Surgio asi la Teorja de la
Agenda Setting, una de las
mis influyentes en el campo
de la Comunicacion, que tie-
ne como postulado principal
que los medios no nos dicen
como pensar, sino en qué
pensar. Asi, se dilucidaba por
fin cudl es la influencia de los
medios en las sociedades de
masas. La conclusion de
McCombs fue queni tanto, ni
tan poco: los medios no son
capaces de manejar a su anto-
jo a la opinién publica, pero
tampoco son irrelevantes en
cuanto a lo que esta debate y
conversa.

En el pocomas de medio

mos medios como en las élites
politicas. A estasteorias se su-
man campos de estudio como
el de los Usos y Gratificacio-
nes, que investigan como, pa-
ra qué y por qué los indivi-
duosutilizan los distintos me-
dios de comunicacion,

LaCiencia de la Comuni-
cacion no es solo una ciencia
relativamente nueva. Tam-
bién es extremadamente dina-
mica, porque los vertiginasos
cambios sociales y la incesan-
te adopcion de nuevas tecno-
logias abren un sinfin de obje-
tos de estudio. Les efectos de
las redes sociales y la irrup-
cidnde lainteligencia artificial
son hoy los principales focos
de interés de las investigacio-
nes en Comunicacion, siem-
pre a la espera de que aparez-
ca un nuevo MeCombs que
vuelva arevolucionar la disei-
plina.
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