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“No es la meta cuanta gente venga, me interesa mas que impacte en la regién”
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['INo Definida

Javier Torrejon, presidente de la CRCP tras el
encuentro empresarial con récord de asistentes:

“No es la meta cuanta
gente venga, me
interesa mas que
impacte en la region”

Flor Arbuld Aguilera

fior.arbulu@mercuriovalpo.cl

ste ario la Camara Regio-

E nal de Comercio de Valpa-
raiso cumplié 166 afos,

siendo testigo de diversos emba-
tes como los cambios en los go-
biernos, desastres naturales, y el
aumento de las tecnologias, por
nombrarsoloalgunos. “Los esce-
narios han ido cambiando, con
muchos cambios, y la Camara ha
ido aceptandolos y ajustandose a
los tiempos”, asegura Javier To-
rrejon, presidente de la entidad.

Eneste marco celebraron la
28 edicion del Encuentro Empre-
sarial, al que llamaron TraveslA,
pues, seglin dice, “hay que nave-
gar en este minuto con estas
aguas turbulentas, cambiantes
y la travesia siempre es buscar
un camino nuevo. Y queriamos
que todos participaran en este
camino nuevoy el 1A, por inteli-
gencia artificial, que también te-
nemas que embarcarnos en es-
tatendencia”.

Este tuvouna gran participa-
cidn con 1.100 personas, lo que
los tiene “muy contentos”. Sin
embargo, el gremio sigue afecta-
dopor algunos puntos relevantes
como es la seguridad y el comer-
cioilegal que estan provocandola
huida de la inversion.

- ¢Cuales son las principales
preocupacionesenlaregion?

- Tenemos el cambio climatico, el
tema hidrico, temas legales que
han ido cambiando mucho, el te-
ma de... es una recesion, no es
una recesion técnica, digamos,
pero si esta baja de la economia
esimportante para la region. El
temadeseguridad, principalmen-
te, hoy en dia todo esta afectado
por el tema de seguridad; y esta-
mos viendo muy fuerte el tema
del comercio ilegal, el trabajoin-
formal que esta llegando a un
30,4% en la region, que son casi
300.000 personas que trabajan
informalmente y no van a tener
proteccion social. Y eso también
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A los nuevos que
postulan ;qué les
pediriamos? Uno,
trabajar en conjunto el
tema de seguridad que
es lo principal;
segundo, que vean el
desarrollo de las
comunas mas alld de
lo que es el periodo de
su mandato”.

llevaa untema de negocios ilega-
les, remedios ilegales, contraban-
do, y tadoesonosotros lolevanta-
mos para hacer politicas pliblicas
ytrabajar no solamente por lare-
gidn, sinotambién porel pais, pe-
ro con foco local.

- ¢Han hecho la vista gorda las
autoridades coneltema del co-
mercioilegal?

- Nosotros hemos trabajado bas-
tante esto. Hicimos el lanzamien-
to “Contrabando es contra To-
dos”, que es un programa de la
Camara Nacional de Comercio, y
estuvimos con los subsecretarios,
con ladelegada presidencial, con
la Gobernacidn, viendo esto. To-
doslovemosy todos estamos ha-
blando de esto. ¢Hay que hacer
nuevamente un estudio? No. Es-
talisto, Ahorafaltalaaccion. Y la
accion no es solamente tener
mds policias en lacalle, hay que
reestructurar todo esto, también
las leyes y los tribunales, porque
tomanauna persona, lasacan de
lacalle yalos dos, tres dias vuel-
ve, Entonces, aparte de saber, de
controlar algo, hay que ejecutar.
Ahi donde esta fallando y donde
el Ministerio del Interior tiene
que actuar. Y también el tema de
1as leyes, de que deberian ser
mas duras contrael mercado ile-
gal reiterativo, el tema de los ca-

sinosilegales. (...) Hacer masdu-
roesto parapoder cortar la cade-
na. Porque siunove que entraun
camion y medio de cigarrillos dia-
rios a Chile, que no pagan im-
puestos (...), el dinero tiene que
volver a algan lado. Entonces,
también uno puede estudiar la
ruta del dinero.

-Esto conlleva a otros proble-
mas, ademas.

-La calidad de vida de las perso-
nas. Hasta qué hora uno puede
salir, puede salir ajugar ala plaza,
da susto. Uno no sale a consumir.
¢Quién va a querer poner un ne-
gocio sisabe que va a tener que
cerrar a tal hora? ;Quién va a ha-
cer una inversion en unlocal co-
mercial en Valparaiso si sabe que
aciertahoravaatenerque cerrar
ynovaa haber publico? Empieza
acaer lainversionen la regidn, en
ciertos sectores de la region que
uno ve que es mas vulnerahle al
temaseguridad, Entoncessiafec-
taala economia.

- ¢El tema gastronomico/hote-
lero es uno de los mas afecta-
dos por esta situacidn?

-Se ve totalmente afectado por
esto. Hemos visto asaltos a res-
taurantes, a la gente; como uno
llega al restaurante, por la loco-
mocidn colectiva, que también
hay menos; el tema de estacio-
narse en algdn sector donde hay
pocaluzda ciertosusto. Y lapubli-
cidad que se esta dando hacia
afuera. Unove la Embajada de Es-
tados Unidos que da avisos de se-
guridad sobre Chile. Entonices,
;como revertimos eso? ;Como
hacemos que cuando lleguen los
cruceros a que en la primera pa-
radano se les robe? Es un tema
grande. Necesitamos también
una pelicia del turismo.

- Laiidea dela policia turistica
viene desde haceaiios, pero to-
davia no se concreta. ;Qué cree

quefalta para hacerlo?

- Eso es totalmente una voluntad
ocambio de como funcionan las
policias. Hoy, que cada alcaldia
tiene su sistema de guardias civi-
les, quetengan lavoluntad de ha-
cerlo. (..) Por la tecnologia, uno
puedesaber qué rutas hay de tu-
rismo. 0 guiarlo. Y uno puede ha-
cer una ruta segura. En cada
evento, unosabe cudndo llega el
crucero o hay un fin de semana
largo, sabemos cual es la ruta tu-
ristica que es el Cerro Alegre, el
Cerrode Concepcidn, algunos res-
taurantes de Concon. Uno podria
tener yael circuito armado, por-
que uno sabe dénde vael turista,
y es solamente reforzar esa ruta,
y eso va a hacer que esté mds se-
guro también para la gente que
vieneavisitarnos. (...) Sitenemos
seguridad enla ciudad, vamosa
poder desarrollarnas.

-Porquesinseguridad, no llega
inversion.

- Nadie quiere venir a invertir, y se
vanairalugares seguros. Asi co-
mo las empresas que se estan
yendo de Valparaiso, sevan aira
lugares mas Seguros, porque su
gente no esta tranquila donde es-
t@ trabajando. Se nos ha ido mu-
cha inversion desde Valparaiso.

- ¢Como sesoluciona?

- Hay que armar una comision,
una mesa de seguridad, tanto re-
gional como por ciudades enque
seestudien todos estos casos. Hay
tecnologias: reconocimiento fa-
cial, se pueden usar drones, se
pueden armar rutas, iluminacion
por dénde se mueve. Se pueden
hacer cosas para que la gente se
sienta mas segura al igual que la
inversion. Y con eso se reactiva
también la parte de la economia
que esta faltando.

-Porotraparte, jcudleslaeva-

luacién engeneral que hace del
encuentro empresarial?

-Fue espectacular. Realmente tu-
vimos récord en asistencia, un
muy buen nivel de expositoresin-
ternacionales; vimos inteligencia
artificial, el tema hidrico, desarro-
llo de negocios sostenibles, inno-
vacion, estuvimos con los innova-
dores de laregién viendo los pro-
tagonistasdel futurojuntoa EIVA.
Este evento es financiado en par-
te por Corfo, que nos ayuda a ar-
marlo y que ha sido el partner
ideal de los tltimos afios para po-
der desarrollarlo con participa-
ciondeinvitados internacionales.
Creo que es importante la canti-
dad de gente que vino de Santia-
goal encuentro, porque ya tras-
cendidlaregion (...), y la impor-
tancia que le esta dando también
elgobiernocentral. Quevenganel
ministro de Economia, el vicepre-
sidente de Corfo, el director nacio-
nal de ProChile le otorga relevan-
ciay lo posiciona como unaactivi-
dad importantey ellos también lo
avalan. ProChile trajo a 13 com-
pradores de distintos paises de
Sudamérica y hubo 65 posibles
exportadores en el encuentro, en
una rueda de negocio, y segun
ProChile se esta llegando a 10 mi-
llones de ddlares en negocio. (...)
En esta rueda se hacen negocios
deverdad.

- ¢Y el objetivo es seguir cre-
ciendo enparticipantes?

- El objetivo es mas bien la calidad.
Siatrae mas gente, bien, pero nos
interesa que cada evento o cada
exposicion sea para que el paibli-
co le saque provecho y le guste
(...) No s la meta cuanta gente
venga, sino que la calidad, que les
sirva, que influya, que impacte.
Me interesa mas que impacte en
laregion.

-Esteaiio hay elecciones muni-
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cipales y de gobernadores re-
gionales. ;Qué les pidelaCama-
raalasproximasautoridades?
- Nosotros trabajamos muy de
cerca con todas las municipalida-
des, conlagoberacion, enlos de-
sarrollos tanto locales como re-
gionales, entonces nos interesa
mucho que estén dispuestas a
trabajar junto a nosotros. Noso-
tros somos muy abiertos y muy
cercanos atrabajar conentidades
publicas, trabajamos muy de cer-
cacon Corfo, ProChile, Sercotec, y
tambiénnosinteresa hacerlo con
las autoridades locales. Hoy esta-
mosen laestrategia de desarrollo
de la seguridad nacional o regio-
nal, estamos trabajando endistin-
tas partes donde interactuamos
conlas municipalidades, como en
el desarrollo de emprendedores.
(...) A los nuevos que postulan
cqué les pediriamos? Uno, traba-
jar enconjunto el tema de seguri-
dad que es lo principal; segundo,
que vean el desarrollo de las co-
munas mas alladeloque esel pe-
riodo de sumandato, porque hay
temas que son transversales, im-
portantes, que muchosse olvidan
porcortar unacinta. Y lootro es
unacoordinacion entre municipa-
lidades, porque no puede ser que
uno pase de una comunaaotray
sepa que lo hizo porque cambid el
tipo de pavimento, cambid el tipo
de ciclovia, Hay un tema que tie-
nen que empezar a trabajar mas
en conjunto lascomunas(...). En-
tonces invitamos a que los proxi-
mos alcaldes trabajen en conjun-
fo por la region y junto al gober-
nalor. Nosotros estamos abiertos
y podemos ayudar y participar
con la mirada del empresariado,
de los pequenos empresarios y
como institucion tan antigua que
se mantiene, con todo el legado
que ha tenido la Cdmara, de apo-
var alos que sean electos, pero
que trabajemos en conjunto. =¢
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