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MUEBLES AMY, LIDERADO POR BETEL MUNOZ

Destacan rapida expansion
de emprendimiento de

muebles personalizados

Apoyo de la Municipalidad de Chillan le abrié nuevos espacios en centros comerciales. En |os
Gltimos seis meses ha logrado expandir su base de clientes y aumentar las ventas.
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reatividad, calidad y

confianza. Estos tres

conceptos definen el es-

piritu de Muebles Amy,

unaempresa emergente
que ha transformado la madera
en una forma de arte funcional en
Chilldn. Detras de cada mueble y
articulo personalizado estd Betel
Mufioz Ramos, una emprendedora
cuya determinacién y visién han
llevado a sunegocio a destacarse en
un mercado competitivo.

Betel Mufioz, quien se describe
como una mujer independiente
desde temprana edad, encontré en
la madera una forma de combinar
creatividad con funcionalidad. Su
formacién como contadora auditora,
obtenida gracias a una beca en la
Universidad Diego Portales, le brindd
no solo conocimientos técnicos en
administracién, sino también una
sélida ética de trabajo y relaciones
interpersonales que marcaron su

Laemprendedora

yaestaen
proceso de
contratar méas
trabajadores.

La Didepro no solo nos brinda espacios
para vender, sino que nos permite aho-
rrar y reinvertir en nuestro negocio’.

BETEL MUNOZ
EMPRENDEDORA-MUEBLES AMY
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trayectoria profesional.

Desde vender frutos secos en
oficinas en Santiago hasta liderar
un negocio propio, siempre tuvo
claro que el esfuerzo constante era

S —
el camino al éxito.
Apoyo de la Didepro

Enagosto de 2024, Mufioz encontrd
en la Didepro de la Municipalidad

de Chilldn, una aliada clave para
llevar este emprendimiento a nue-
vos horizontes. Primero, la OMILy
luego, Fomento Productivo, no solo
le permitieron acceder a espacios
privilegiados de venta, como el Mall
Arauco Chilldny el Vivo Outlet, sino
que también elimind barreras econ6-
micas como permisos municipales
y arriendos costosos. Gracias a esta
ayuda, Muebles Amy pudo expandir
su base de clientes y aumentar las
ventas.

“Didepro ha sido un apoyo fun-
damental. Ellos no solo nos brindan
espacios para vender, sino que nos
permiten ahorrar y reinvertir en
nuestro negocio. Ahora estamos
en camino de contratar a mds per-
sonas y crecer ain més”, afirmé la
emprendedora.

En esa linea, el director de la
Didepro, Renato Segura, subray6
laimportancia de generar espacios
accesibles para los emprendedores,
como el Local 197 dela Plaza Sargento
Aldea, en Chillin, donde Muebles Amy
ha encontrado un punto de conexién
con sus clientes. “El objetivo de Di-
depro es fomentar el crecimiento de
pequeiios emprendimientos, brin-
dandoles oportunidades reales para
exhibir su talentoy generar ingresos.
Casos como el de Betel Mufioz nos
inspiran, porque demuestran que,
con esfuerzo, creatividad y un buen
soporte, los emprendedores pueden
transformar sus suefios en negocios
sostenibles”, sentencié.

Una idea tinica

Este emprendimiento comenzé con
la fabricacién de muebles de madera,
pero las fluctuaciones del mercado
y los desafios con los proveedores
llevaron a Betel y su pareja, Andrés
Mufioz, a innovar. Decidieron crear
articulos personalizados de madera,
desde tablas de picoteo hasta colga-
dores dellaves, como una estrategia
para captar nuevos clientes. “Muchos
clientes empiezan probando nuestros
articulos pequefios. Venla calidad de
las terminaciones y luego confian en
NosOtros para proyectos mas gran-
des, como camarotes o escritorios
personalizados”, explicd Betel. Esta
atenci6n al detalle y enfoque en las
necesidades del cliente han convertido
aMuebles Amy en una marca cadavez
mas reconocida por su excelencia y
responsabilidad postventa.

Asi, desde un taller en el kilémetro
8 del Camino a Huape, Betel Mufioz
tiene la mira puesta en establecer su
propio local y fortalecer su equipo
de trabajo.
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