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Fiscaliaindaga cartas abandonadas y Gobierno descarta nexo con eliminacién de listas de espera
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['INo Definida

Delegado presidencial del Maule, Humberto Aqueveque, dijo que, “extraflamente, pasaron en fechas similares”:

Fiscalia indaga cartas abandonadas y Gobierno
descarta nexo con eliminacion de listas de espera

MACARENA CERDA, JUAN CARLOS ROMO
y JUBITH HERRERA

El viernes, Pablo Gacitia, di-
rector (s) del Hospital Regional
de Talca, concurrio personal-
mente al sitio eriazo del sector
“Callején Los Patos” en la comu-
na de Maule, donde fueron en-
contrados 33 sobres de Correos
de Chile que contenfan cartas di-
rigidas a pacientes en listas de
espera del mismo hospital.

Quién dejo ahi las decenas de
misivas y laidentidad delos des-
tinatarios junto con su actual es-
tado de salud son de momento
las principales interrogantes pa-
ra las autoridades de la zona,

De acuerdo con Gacitiia, en
2022 —aiio en que estdn fecha-
dos los documentos— se gene-
raron 3.470 cartas certificadas
en virtud del mecanismo de no-
tificacion. En estas se informaba
a los pacientes que no habfan
respondido a las llamadas tele-
fénicas sobre su estado en las
listas de espera y se les advertia
que, en el caso de no comunicar-
se con el centro asistencial en
tres meses, serfan eliminados
del sistema.

Tras el hallazgo y las pesqui-
sas de Carabineros, el fiscal re-
gional del Maule, Julio Contar-
do, dispuso las primeras diligen-
cias para “establecer el origen de
dicha correspondencia y sus
destinatarios”,

Ademds, el persecutor co-
mentd con respecto a la vincula-
cién que pudiesen tener las car-
tas con el Hospital Regional del
Maule que se dispuso al fiscal je-
fe de Talca, Héctor de la Fuente,
para que “desarrolle las prime-
rasdiligenciasy se haga cargo de
esta indagatoria”.

Irregularidades

El hallazgo ocurrid solo dias
después de que se conaciera un
nuevo informe de la Contraloria,
que detectd una serie de irregu-
laridades en el Hospital Regio-
nal de Talca, relacionadas con el
sistema de registro de pacientes:
de 1as 107.570 prestaciones en el
repositorio regional (Sismaule),
34.986 no habian sido ingresa-
das al registro nacional del Mi-
nisterio de Salud.

Ademds, también la semana
pasada, se conocid el informe
acerca del Hospital de Antofa-
gasta, donde también se obser-
varon anomalfas, con 12.537
casos no ingresados al listado
nacional.

En mayo ya se habian consta-
tado problemas graves en el sis-
tema con el hallazgo de una ma-
siva eliminacién de cerca de 323
mil pacientes en listas de espera
en el Hospital Sétero del Rio,

Con todo, el delegado presi-
dencial de la Regidn del Maule,
Humberto Aqueveque, descar-
t6 que la publicacion del infor-
me de la Contraloria, que anali-
z6 los procesos de 2023 del re-
cinto talquino, tenga algtin vin-

Las misivas dirigidas a pacientes del Hospital de Talca fueron encontradas en un basural el viernes, tres dfas
después de que se conociera el informe de la Contraloria sobre problemas en el sistema. Y la crisis se agudiza:
ayer, el ente fiscalizador emitié andlisis sobre recintos de Rancagua y Temuco, donde también hall¢ anomalias.

“ No hay ninguna
relacidn. Este es un
hallazgo paralelo (el de
las cartas), no tiene que
ver con ninguin informe
de la Contraloria’.

OSVALDO SALGADO
SUBSECRETARIO DE REDES ASISTENCIALES

‘6 Esta fue una

investigacion especial de
la Contraloria. No es tan
detallada o acumulativa
como otras, es un radar
para detectar grandes
problemas, un indicio de
lo que estd sucediendo”.

JUAN LUIS CASTRO
SENADOR PS

‘6 Las victimas son

las personas, esa debe ser
la razén que nos motive a
buscar una solucién.
Estaimnos frente a hechos
delictuales y los
hospitales no se pueden
prestar para que ocurra
este tipo de acciones”.

ALVARO ERAZD
EXMINISTRO DE SALUD

culo con el hallazgo de las
cartas. Ante la coincidencia, di-
jo que, “extrafiamente, pasaron
en fechas similares”.

En esa misma linea, el subse-
cretario de Redes Asistenciales,
Osvaldo Salgado, indicé que “no
hay ninguna relacidn, este es un
hallazgo paralelo, no tiene que
ver cor ninguin informe de la
Contralorfa”.

Ademads, comentd que el do-

m Se extiende la cris

JUAN CARLOS ROMO

cumento del ente contralor “no
habla de eliminacién masiva de
ningtin paciente en la lista de es-
pera; lo que hay allf son hallaz-
g0s que tienen que ver con el sis-
tema de informacion y que estdn
siendo corregidos”.

“En los hallazgos se establece
que hay que instalar un sumario,
pero el sumario lo vamos a hacer
desde el ministerio, no desde el
hospital, como debiera ser nor-
malmente”, dijo. Detallé ade-
mds que revisaran todos los pro-
cesos de gestion internos del re-
cinto con equipos especiales pa-
ra encargarse de las listas de
espera, junto con enviar a profe-
sionales del ministerio para cada
uno de los hospitales.

Acerca de las cartas, Marta
Caro, directora del Servicio de
Salud del Maule, indicé que se
sumardn a “alguna querella para
poder conocer cémo sucedio es-
ta situacicn”.

En tanto, Correos de Chile in-
dicd que, para colaborar con la
persecucion penal de eventuales

ilicitos, present6 “en el Juzgado
de Garantia de Talca una quere-
lla criminal contra quienes re-
sulten responsables y asf partici-
parde forma activa en el esclare-
cimiento de estos hechos”.

Desorden y soluciones

Para los especialistas, el hallaz-
go de las cartas y la publicacién
de la investigacidn sobre listas de
espera si puede te-
ner una relacion.

radar para detectar grandes pro-
blemas, un indicio de lo que estd
sucediendo”.

“Entre estos sobres botados en
un basurero, justo después de
que salieran los resultados del
informe dela Contraloria, puede
haber una vinculacion. Creo que
la fiscalia debe investigar un po-
sible dolo y por qué se produjo
esto con certeza”, comenta Luis
Castillo, exsubsecretario de Re-

des Asistenciales.
A juicio del tam-

El senador PS INFORMES bién decano de la
Juan Luis Castro  LaContraloria realiza  Facultad de Cien-
no lo descarta, investigaciones sobre  ciasdelaSalud dela
puesel ente fiscali-  las listas de esperade  Universidad Auta-
zador “detecta la los hospitales. noma, “es impre-
punta del iceberg,  m——————————— scrtable el nivel de

pero posiblemente
hay casos desde antes, incluso
2022. Esto refleja una realidad
invisibilizada donde la justicia
tendrd que hallar la verdad”.
Asi, planted que “esta fue una
investigacion especial de la Con-
traloria, no es tan detallada o
acumulativa como otras, es un

desorden respecto
de este tema, y me parece que es
el momento de enderezar los
procesos de listas de espera. Es
doloroso constatar a lo que ha
llegado el sector de salud”.
Enlamisma linea, Alvaro Era-
70, ministro de Salud durante el
primer gobierno de Michelle Ba-

Marta Caro,
directora del
Servicio de Salud
del Maule (a la
derecha), y Pablo
Gacituia, diractor
del Hospital de
Talca (izquierda),
ayer, en esa
ciudad. La prime-
ra anuncié que
se sumaran a las
acciones legales
sobre las cartas
abandonadas.

chelet, plantea que “todos los
que hemos sido autoridades o
tenemos experiencia en gestion
de salud sabemos que el tema de
las listas de espera no tiene una
respuesta estructural y solo han
existido parches”.

Anade que “las victimas son
las personas, esa debe ser la ra-
zon que nos motive a buscar una
solucidn. Estamos frente a he-
chos delictuales y los hospitales
no se pueden prestar para que
ocurra este tipo de acciones”,

Anomalias en
O’Higgins y
La Araucania

Ayer, mientras el Ejecutivo
enfrenta serias criticas por su
gestion en la red hospitalaria, la
Contralorfa emand otros dos in-
formes, en este caso, de los hos-
pitales de Rancagua y Temuco,
en los que también detectd pro-
blemas relacionados con las lis-
tas de espera (ver detalles en tex-
to relacionado).

s: Contraloria detecta irregularidades en Rancagua y Temuco

Ayer se conocieron dos nuevos informes
de la Contraloria, que constatan anomalias
similares a las que ya habia cbservado en
el Hospital Sétero del Rio, en Santiago, y
en los regionales de Talea y Antofagasta.
Ahora fue el turno del Hernan Henrigquez
Aravena, de Temuco, y del Franco Ravera
Zunino, de Rancagua,

En el caso del centro asistencial de La
Araucania, detectd gue en octubre de
2022 se generd una lista paralela de
pacientes en espera de una operacion, la

que no fue ingresada a la plataforma
ministerial Sigte. Ademas, los usuarios
fueron categorizados en el sistema interno
bajo el estado "en preparacidn” y la lista se
incrementd cada afo: si al 31 de diciembre
de 2022 habia 953 casos, al 31 de marzo
de este afio subieron a 3.852.

Asimismo, el ente fiscalizador hallo
diferencias en los ingresos de solicitudes.
Por ejemplo, de 20.262 casos en la plata-
forma del hospital por causal de "inter-
venciones quirlrgicas”, 16,645 se en-

cuentran pendientes de ser ingresados al
sistema nacional, lo que equivale al
82,15%.

La Contraloria también detectd incon-
gruencias en las causas de egreso de los
pacientes No Ges. Al respecto, se constatd
la eliminacién de dos personas de la lista
de espera bajo la causal "contacto no
correspande”, pese a gque ambos todavia
requerfan atencion. Ademds, se indica que
por la causal "fallecimiento”, se borrd a
dos pacientes, en circunstancias que

Ta

ambos estén vivos.

En el caso del recinto ubicado en OHig-
gins, se comprobaron inconsistencias en
los registros de pacientes en listas de
esperas No Ges entre el 1 de enero de
2023 y el 31 de marzo de este aiio.

Del total de 75 mil casos en Fonendo,
plataforma interna del centro, solo se
pudieron identificar 33 mil en el sistema
nacional, mientras que de los 119 mil en
este liltimo repositorio, solo se detectaron
33 mil en el del hospital.
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