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Los desafios que a advierte la ACTI en la implementacion de la ley Fintech
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advierte la ACTI en la
Implementacion de a ley

‘Fintech

I La ejecutiva valoré los avances regulatorios como una oportunidad para
consolidar al sector en la economia digital, pero dijo que hay retos en
educacién financiera, formacion de talento, robustecer los estandares de
seguridad y generar confianza en la poblacién.

POR MARCO ZECCHETTO

A fines de 2024 1a Asociacion Chi-
lena de Empresas de Tecnologias de
Informacién (ACTI) definié su hoja
de ruta para promover la economia
digital en 2025, la que tiene entre
sus ejes la implementacién de la
Ley Fintech, la cual -en vigencia
desde febrerode 2024~ promueve la
competencia e inclusion financiera
a través de la innovacién y tecno-

logia en la prestacion de servicios
financieros.

Esta ley regula a actores —per-
sonas naturales o juridicas- del
mundo fintech, como plataformas
de financiamiento colectivo, siste-
mas de transaccién alternativos e
intermediarios de instrumentos y
asesores financieros, quienes tienen
plazo hasta este 3 de febrero para
inscribirse en el registro de pres-
tadores de servicios financieros y

solicitar la autorizacion para operar.

En este contexto, la gerente ge-
neral de la ACTI, Luz Maria Garcia,
en conversacién con DF, valor6 los
avances en laimplementacion de la
nueva regulaciéony suimpacto para
la economia digital, pero afirmo
que persisten una serie de desafios
que resolver durante este proceso.

Entre ellos, sefial6 que hay “una
asimetria” en la informacién que
entrega la Comision para el Mercado

Financiero (CMF) a los regulados, lo
que se traduce en que estos tiltimos
no tengan suficiente claridad de los
requisitos y beneficios que invo-
lucra su inscripcién en el registro
de prestadores y autorizacién para
operar en esta entidad reguladora.

Dijo que también existe una “bre-
cha de conocimiento” que afectalos
niveles de confianza de la poblacion
en las fintech y retos asociados a la
educacion financiera, la formacién
de talento para la economia digital
y la robustez de los estdndares de
seguridad, como factores clave para
consolidar al sector.

- $Como se inserta esta nueva
regulacion en la economia digital?

- La ley Fintech viene bastante
positiva. Se estd retroalimentando
fuertemente y se armoniza con
normativas habilitantes prioritarias
para un tema como este, porque
la ley no navega sola, tiene que
ir fortalecida por elementos de
proteccion de datos personales
y ciberseguridad. Por lo mismo,
vemos que nace en un momento
preciso en donde tenemos un buen
piso normativo que le va a dar
traccion, para ser mucho mejor,
mas robustecida, mas confiable y
mds garantizable.

Todavia hay elementos que se
estan discutiendo, lo que es parte
deir generando ciertos consensosy
puntos de equilibrio con un sector
bastante disruptivo. Pero sin dudala
ley estd gatillando una oportunidad
muy concreta para que el sector
(fintech), que muchos lo anhelan
como unavertical importante dentro
de la economia digital, se empiece
aconsolidar y a materializar, y para
que sea un actor relevante en el
crecimiento sostenible de Chile
en las préximas décadas.

- ¢Cudles son los desafios para
consolidar el sector de las fintech?

- Aln tenemos una baja com-
prension del tema fintech, La gran
brecha es entender bien los alcan-
ces y los limites, y eso se traduce
principalmente en elementos de
educacion. Todavia hay una brecha
de conocimiento, no solamente a
nivel de los tomadores de decisiones
odelasorganizaciones, sino también
en la poblacion. Esto conlleva a no
generar los niveles de confianza y de
seguridad que nos gustaria tener hoy.

Tenemos que empezar, entre
varios actores, a fortalecer esa
vertical, que es fundamental para
que se entiendan bien las opor-
tunidades y los alcances de una
normativa como esta. También hay
que subir las garantias, las barreras
deseguridad, los sistemas de gestion
de riesgo y varios estandares que
nos permitan mantener acciones
civilizadas dentro del mundo fintech
y no caer en elementos ilicitos.

Ademis, esta el desafio de la
formacién de talento, y necesi-
tamos voluntades que vayan mas
alla de los sectores especificos para
que estas cosas avancen y sean
tomadas como elementos clave
del desarrollo econdmico del pais.
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“Todavia hay
una brecha de
conocimiento, no
solamente a nivel
de los tomadores
de decisiones, de
las organizaciones,
sino fambién en
|a poblacion. Esto
conlleva a no
%emgmr los niveles
confianza y de
SEgUflﬁaﬁ que nos
gustaria tener hoy”.

Llegé el momento de visibilizar con
mds fuerza y propiedad al sector.

Asimetria de informacion

- De acuerdo a la CMF, hay 168
entidades inscritas y 165 autori-
zadas para operar. Y segin Fin-
novista, hay 485 fintech en Chile.
:A qué atribuye este bajo nimero
considerando que el 3 de febrero
se vence el plazo de inscripcion?

- Muchas veces, por prudencia
y por no querer tomar riesgos, al
inicio las empresas se toman un
tiempo de espera entre comillas.
Pero también vemos que hay un
tema de asimetria de informaci6n
desde la entidad que esta ejerciendo
el liderazgo de este proceso (CMF)
versus los actores o el publico
objetivo, que en este caso deberia
tenerlo todo stper claro, con una
hoja de ruta clara, con un crono-
grama, con informaciones sobre
los elementos que garantizan que
siunaempresa se inscribe, va a ser
para su beneficio o para normalizar
ciertas logicas funcionales de la
operacion. Elementos que también
garanticen que mas adelante nova
a haber ningln tipo de acciona-
miento arbitrario o interpretativo
de parte de la institucién que estd
impulsando esto. No esta tan claro,
entonces eso va generando un freno
de mano para subirse rdpidamente.

- La mayoria de los inscritos
en el registro de prestadores son
asesores de inversion, ¢ qué ocurre
con el resto?

- Noes casualidad que los aseso-
res de inversion estén ya arriba del
carro por el rol que ejercen. Puede
coincidir e incidir en las caracte-
risticas o en los beneficios que se
estan estableciendo para ser parte
de esa inscripcién. Quizds muchos
elementos no le agregan valor a
los otros subsectores; quizas las
dindmicas son muy restringidas
0 No generan mayores incentivos.
Puede haber factores que sean muy
limitantes y que finalmente termi-
nen ahogando el ejercicio més que
incentivandolo. Pero ahi entro en
un espacio de especulacion.

www.litoralpress.cl



