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Seiior Director:

Enel contexto de unmundo cada vezmés digitalizado y conun sisterna de salud chileno en proceso de modernizacion, emer-
geuntemade sumarelevancia, que es laproteccion de los datos de los pacientes. Este aspecto se ha convertidoen un pilar central
para garantizar una atencion médica segura y eficiente, reflejando la crucial importancia de la privacidad y la seguridad.

La informacion médica de los usuarios es sensible, por lo que su mal uso 0 manejo inadecuado puede significar graves
consecuencias. Por ello, es fundamental proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de estos registros con los mas
rigurosos estandares. Resulta esencial que solo personal autorizado tenga acceso a ella, manteniendo la privacidad y la segu-
ridad del paciente como maxima prioridad.

En este sentido, la proteccion de datos se convierte en un eje fundamental para el futuro del sistema de salud. La efi-
ciencia y calidad de la atencion médica dependen en gran medida de que la colaboracion entre las partes interesadas se
lleve a cabo sin comprometer la seguridad de los pacientes. Encontrar un equilibrio adecuado entre la accesibilidad a la in-
formacion y la confidencialidad de los registros es uno de los grandes desafios que enfrentamos para mejorar la salud y el
bienestar de los usuarios.

Este enfoque proactivo en la proteccion de datos va mds alla de ser una simple reaccion a los desafios actuales. Pues, im-
plica la necesidad de establecer una gobernanza solida y estrategias bien definidas para minimizar los riesgos asociados a la
pérdida o al acceso no autorizado a la informacion. Ademas, se vuelve necesario promover los cambios culturales para adoptar
eficazmente estas politicas de resguardo de datos, asegurando asi que la salud de todos los mvolucrados esté en manos capaci-
tadas y plenamente conscientes del valor y la sensibilidad de la informacion que manejan.

Por lo tanto, garantizar una proteccion efectiva de los datos de los usuarios es fundamental, especialmente en un entorno
global que cada dia nos presenta nuevos retos y herramientas dedicadas a la seguridad de la informacion en este sector.
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