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Columnas de Opiniéon
COLUMNAS DE OPINION: Lecciones I+D en la empresa

PUNTODE VISTA

[Lecciones I+D en la
empresa

—por ALVARO GONZALEZ -

ualquier indice, estudio e
investigacion concuerdaen
la virtuosa relacion que
existeentre la investigacion
y desarrollo, la innovacion
yla competitividad. Que noes otracosa
que poner en practica todo el nuevo co-
nocimientoy llevara la pricticalos nue-
vos productos y servicios tecnolégicos
desarrollados a nivel cientifico.

Por ello es gratificante ver las dltimas
cifras de la “Encuesta de Gasto y Perso-
nal en Investigacion y Desarrollo” rea-
lizada por el Ministerio de Ciencia, Tec-
nologia, Conocimiento e Innovacién
con apoyo del Instituto Nacional de Es-
tadisticas (INE): la inversionenI+D (in-
vestigacion y desarrollo) subio en 2022
desde un 0,36% a un 0,39% sobre el
Producto Interno Bruto (PIB). El aporte
absoluto realizado por lasempresas y las
universidades fueron lasmayoresalzas.

Esto es una clara sefial de que el sec-
tor privado estd poniendo los esfuerzos
en [+D+i (investigacion, desarrollo ein-
novacion). Pero también es una mues-
tra de que aun falta, y bastante, consi-
derando los niveles de inversion en [+D
sobre 2% de paises de la Ocde (Organi-
zacion para la Cooperaciony el Desarro-
llo Econémicos).

Una forma de incentivar que mas em-
presas incorporen [+D+i en su estrate-
gia empresarial de largo plazo es ir co-
nociendo casos de éxito. Este ano el
Centro de Investigacion e Innovacion
de Vina Concha y Toro cumple 10 anos
yes unmomento propicio paradaraco-
nocer las lecciones que hemosaprendi-
do en este camino.

Conviccién aguasarriba. El convenci-
miento de que el [+D+i es el camino
para trascender como compania debe
venir desde lomds altode laempresa: el
directorio. Es en esa instancia donde
nace la conviccion de apoyar este derro-
tero que, sin duda pasard por momen-
tos dificiles..como, por ejemplo, juna
pandemia! Y este soporte se materiali-
za en un respaldo no sélo econémico -

que nos permitio tener toda la infraes-
tructura necesaria con una inversion
inicial de unos US$5 millones y otros
US$3 millones por afo-, sino también
politico al interior de la empresa. Lo
que nos lleva al segundo punto.

Conexi6n interna. La decisionde rea-
lizar innovacion basada en ciencia, que
fue el camino emprendido porla com-
pania, o cualquier otra formade opcion
que se tome, debe trabajarse en parale-
lo con un cambio cultural dentrode la
empresa. Solo unos pocosno logranlos
cambios, por mucho que se investigue,
publiquen papers y desarrolle nuevos
productos. Debe haber una profunda
conexion con las dreas que explotan el
negocioy aquellas que exploran nuevas
oportunidades.

Conexi6n externa. Lo que se conoce
como ecosistemade [+D esclave. El tra-
bajo colaborativo con laacademialocal
(E1 Maule), nacional e internacional ha
sido fundamental para sumar capacida-
des y poder captar aportes (capital in-
telectual, entre otros) que de otra ma-
nerano hubiese sido posible. Esa cone-
xién también ha sido con otros centros
de investigacion, con apoyo aentidades
de gobierno y el mundo privado.

Capital humano. Por tltimo, en este
camino hasido fundamental contar con
personal adecuado para desarrollar in-
vestigacion einnovacion de vanguardia,
para poner no solo a la empresa en un
mejor pie, sinoa la industria nacional y
al pais. Por ejemplo, contando con un
equipo de mds de 35 personas en el
centro de investigacion, siendo 9 de
ellos doctores.

Cada empresa tendrd su propia reali-
dad, obviamente, pero creemos que co-
nocer nuestras lecciones aprendidas en
estos 10 anos de experiencia puede ser
de utilidad para quienes estén inician-
do este camino o aun tienen dudas.

Director del Centro de
Investigacion e nnovacion
de Vinia Concha y Toro.
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