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['INo Definida

Caso de adolescente en Mejor Nifiez: familia presenta recurso de proteccién ante reiterado incumplimiento de orden judicial

Intersector de Salud mo tiene respuestas efectivas hasta la fecha

Caso de adolescente en Mejor Nifiez: familia presenta recurso
de proteccion ante reiterado incumplimiento de orden judicial

eada el 26 de noviem-
bre da 2024, cuando sl
Juzgado de Familia de

Punta Aranas ordend que Mejor
Nifiez trasladara y garantizara el
tratamiento de una adolescents
en Santiago, la familia ha enfren-
tado una serie de obstaculos. La
decizidén g8 basé en la falta de
oferta local para sus necesida-
des. Sin ambarga, el Sarvicio de
Salud propuso internarla en un
dispositive regional donde ya
estuvo ¥ donde sus problemas
&2 agravaron debide a su exposi-
citn a situaciones de explotacién
seual comercial.

El incumplimiento de esta or-
den llevt a solicitar la detencion
del director regional del Sarvicio
de Proteccitn Especializada a la
Wifiex v Adolescencia, acusado
de desacato. A pasar da la apala-
cidn presentada por Mejor Nifiez,
la familia sostiene qus la arden
judicial sigue sin cumplirss y que
hasta la fecha no hay respuestas
concretas por parte de las inati-
tucionas rasponsables.

Ante eata gituacion, el 31 de
enern 88 presentd un recurso de
proteccidn come Ultima medida
para forzar el cumplimiento de la
resolucidn. En el proceso, se han
sumado actores como Senda y
&l Servicio de Salud Magallanas,
con quisnes Mejor Nifiez ha bus-
cado albernativas de solucidn. En
loe antecedentas recientes, g8
han presentado informes del pro-
pio sarvicio, la Suparintendencia
de Salud de Magallanea, el Hos-
pital Clinico y el Servicio de Sa-
lud Magallanes.

Desacuerdo con
informes médicos

Uno de los puntes clave en la
disputa es la solicitud de la fa-
milia para dessestimar el informa
emitido por la paiquiatza Carla
Garcia, de la Unidad Hespitala-
ria de Cuidados Intensivos an
Psiguiatria {Uhcip). Segin la ma-
dre de la adolescents, la relacitn
con la espacialista ha sido con-
flictiva y considera que su diag-
ndstico no refleja con precisién
la situacién de su hija. “Séla lle-
waun mes y medio tratdndola y la
relacién ha sido dificil. Ademds,
ya hemos presentade reclamos y
solicitado el cambio de psiquia-
tza”, sefiald.

El informe de Garcia fus uti-
lizada par el Sarvicio de Salud
Magallanes para argurmentar qus
la mejor opcitn es al traslado de
la joven a un programa de trata-
miento residencial dentro de la
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da en la Uhcip del Hospital Clinice de Magallanes a la sspara de un tratamisnte.

N Defensor de la Nifiez: “Si los tribunales empiezan a dar soluciones
donde dicen ‘llévenlo a esta oferta’, abren asf una puerta para que
todos los tribunales empiecen a elegir”

La qusencio de Mejor Nifiez en una reciente activi-
dod generd cuestisnamientos. Ef defensor nacional de
In Nifiez, Anuar Quesille, evitd responder algunas con-
sultas, sefialando que debion ser aclarodas por lo ins-
titucidn, gue no se presentd alegands estar con tercera
subrogancia.

Quesille fue consultads por el coso de uno modre gue
exige un trotamiento especializado para su hija, respal-
dodo por drdenes judiciales oin incumplidas. Lo nego-
tive de Mejor Nifiez @ acatar [a arden levd incluso a una
solicitud de arresto contra su director regional, revacoda
posteriormente en apelacion.

“El rol de |a Defensorio es coordinar a las instituciones
responsables porg uno respuesta efectiva. No genera-
mas la atencidn, perc convocamos a los ectores clave”,
afirmd Quesilfe. Sin embargo, tros meses de reuniones,

la solucidn sigue pendiente.

El problema radica en la folts de oferta regional, la
que exige su troslade o Santioge. Sin emborgo, lo Ciri-
ca Los Tiempas rechozd recibirla debido g uno millonana
deudn de Mejor Nifiez. Segun lo familia, se evaliie deri-
varla ol centro Trekdn en Magolianes, a pesor de que los
médicos trotantes concluyeron que la regidn na cuenta
con lo capacidod necesana.

Viviana Bazan, coardinadora regional de la Defenso-
ria de fa Nifiez, asegurd que estdn presentes en los mesas
intersectoriales y han soficitedo informacidn af Senvicio
de Proteccion. “Se nas informd que se pidid combior o
Clinica Los Tiempos por lo Cifnice Oriente, pero seguimos
gestisnands informacidn edicional”, indicd.

El coso sigue sin uno solucidn concreta mientras fa
adolescente espern uno respuesta definitiva.

oferta publica o privada da Sen-
da. Coma alternativa, se propuso
su ingraso al centio residencial
Trekan, en Punta Arenas, algo
gue !a familia rechaza categdri-
camsnte.

Para la madra ds la adnoles-
cente, esta sugerencia s in-
aceptahle, puas su hija ya eatu-
wo internada en Trekan y fue alli
donds, en una salida no autori-
zada, sufrid graves vulneracio-
nes. Bstos hechos fusron denun-
ciados ante la Fiscalia y forman
parte de una causa separada por
delits de explotacion aexual co-
marcial Pese a que han pasado
mas de doce messs desds la da-
nuncia, aun no g8 han dictado
drdenes de detencifn, a pesar

de gque =8 entragaron nombies
y ubicacionas de los agresores.

Por su parts, la Superinten-
dencia de Salud de Magallanes,
en un informe firmado por Vic-
toria Trapp Moreira, sefiald que
no cuenta con informacion so-
bre prestadores institucionales
de atencidn psiquiatrica en la
regidn. No obstante, la defensa
de la familia rafutd esta afirma-
cidn, indicande que dicha infor-
macitn estd disponible en la web
de la entidad. “Se ha remitido in-
formacién falsa y errénea, lo que
podria constituir un daelito. So-
licitamos que los antecedentas
sean enviados a la Fiscalia para
su investigacion®, sostuvierocn
los abogadas.

Ala esp de una solucién

Mientras la familia continda
su lucha en tribunales y en ins-
tancias administrativas, la ado-
lescente permaneace en la Uheip
del Hospital Clinico de Magalla-
nes, ala espara de unarespussta
definitiva.

El caso evidencia las falan-
cias del sigtema de protecoidn v
salud en la regidn, donde la falta
de comrdinacitn sntre crganis-
mos ha derivado en la vulnera-
cidn de derechos fundamentales.
La incertidumbre persiste, misn-
tras la familia v la comunidad ob-
HEIVan con preccupaciin cdmo
un proceso qua debid resolverse
con celeridad sigus estancado en
la burocracia. /LPA

Yar

N Més de 100 dias
hospitalizada

Lo adolescente fia posado
mis de cien dias internoda en
la Uhcip del Hospital Clinico de
Maogallones, situacidn gue su
familiz califice como insoste-
nible. Pese a lo orden del Tri-
bunal de Familia de trasladar-
la a la Clinica Los Tiempos, lo
institucidn ha rechazado re-
cibir pacientes derivodos por
Mejor Nifiez mientras exista
une dewda millonaria impaga.

“El tratamiento estaba re-
suelto, pero ellos no guieren
acatar fa orden”, enfatizd la
fomilio, que ho enfrentada un
complejo proceso judiciol pora
asegurar la atencidn odecuado
parasu hija. “El tribunal deter-
mind que no debe salir de Uh-
C!‘F hasta qHE 13 gurnntf‘.‘esu
traslado, porgue es un rigsgo
que esté fuera”, anadieron.

El Servicio de Salud Mo-
gallanes declard o La Prensa
Austrol gue lo adolescente ho
continuade recibiendo aten-
ciones médicas en el Hospital
Clinice y que se han imple-
mentado acciones de vincu-
lacidn con otencidn ambu-
latoria especiolizada. “Este
enfogue integral busca fovo-
recer su proceso de reinte-
gracidn y secializacién”, se-
falaron.

Sin embarga, la fomiliz ha
denunciods situaciones preo-
cupantes duronte el proceso.
En una de sus solidos, lo joven
fue llevada por un psicdlogo
a lo oficing de un programa
de proteccicn, donde se en-
contrd con ctro odolescente
con quien habia ceincidido en
hospitalizacidn. Esta uitima le
afrecid drogas y lo posibiidad
dE E‘SCEPDFSE 0 su Ccosa.

"¢ Qué hubiera posado
si ello aceptaba? Uno de los
requisitos de lo Clinfca Los
Tiempos y de cualquier cen-
tro que trate patalogias dua-
les es que los pacientes in-
gresen con al menos 90 dias
de abstinencio. Ese episodio
podria haber arruinodo todo
el proceso, pese o gue s5e su-
pone gue Jas salidas eran re-
creacionales", express lo ma-
dre, prescupada por la falta
de resguardo.

Estos incidentes han ge-
nerado suspicacia en la fami-
lia, que percibe una serie de
trabas y dilaciones en lo ges-
tidn del caso. A pesar de los
reiterados esfuerzos legoles
y administrativos, la adales -
cente sigue internade sin un
plan de occidn claro que ga-
rantice su derecho o un tra-
tamiento adecuado y sequro.
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