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Titulo: ¢Es lainteligencia artificial una amenaza para la humanidad?

;Es la inteligencia artificial
una amenaza para la humanidad?

“...aplicaciones que buscan establecer lazos emocionales entre el usuario y la inteligencia

artificial pueden conllevar riesgos imprevistos para personas psicolégicamente vulnerables, como

lo ejemplifica el caso del suicidio aparentemente inducido en un usuario por el Chatbot ‘Eliza’...”.
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Estamos siendo testigos a diario de dife-
rentes maneras en las que la inteligencia arti-
ficial (IA) aporta alos objetivos del desarrollo
sostenible. El foco de aten-

acuerdo sobre cémo restringir el uso de estas
aplicaciones, lo que requiere tiempo para
una discusion sustantiva que involucre a to-
dos los actores relevantes.

Asi, consideramos necesaria una moratoria
o suspensién de estas apps hasta que se elabo-
ren regulaciones efectivas. Este tipo de estra-
tegias tiene precedente en el desarrollo de la
investigacion sobre el ADN recombinante. En
1974, bidlogos moleculares

cién estd actualmente en
las oportunidades que pro-
porcionan las IAs que in-
terpretan y producen len-
guaje humano.

Si bien la discusién re-
ciente se ha centrado en
aplicaciones que concier-
nen a la educacién e inves-
tigacién, queremos detenernos en aplicacio-
nes orientadas a la salud mental y el bienes-
tar psicoldgico.

Se trata de apps que buscan establecer lazos
emocionales entre el usuario y la IA. Esto in-
cluye unas que ofrecen terapeutas artificiales,
como Wysa o Woebot Health, y otras como
Replika 0 Anima, donde laTA encarna un vin-
culo personal del usuario (una amiga, un her-
mano o una pareja romdntica). Para cumplir
con su funcidn, estas IAs necesitan exhibir
rasgos de tipo humano en sus interacciones,
imitando nuestras reacciones emocionales, lo
queles daalos usuarios la oportunidad de ex-
plorar y profundizar sus propias emociones.

Pero al mismo tiempo estas tecnologias
pueden conllevar riesgos imprevistos para
personas psicolégicamente vulnerables, co-
mo lo ejemplifica el caso del suicidio aparen-
temente inducido en un usuario por el Chat-
bot “Eliza”, basado en la tecnologia GPT-].

Por este motivo debemos llegar a un

se reunieron en California y
acordaron una moratoria
sobre muchos tipos de ex-
perimentos potencialmen-
te riesgosos, lo que resultd
en la redaccién de una pro-
puesta de normativa de se-
guridad para regular la in-
genierfa genética, que se
convirtié en un modelo influyente en politi-
cas sobre tecnologfas de riesgo.

Ahora bien, la aplicacién de un principio
de precaucién (esto es, pausa y revisién antes
de avanzar con innovaciones que pueden po-
tencialmente causar dafios desastrosos) para
este caso ha recibido criticas. Se ha argumen-
tado que una moratoria podrfa conllevar una
pérdida de control y transparencia al empu-
jar el desarrollo de la IA a la clandestinidad,
que podria introducir desigualdades si cier-
tos pafses no aceptan lamoratoria, que no du-
ra lo suficiente como para desarrollar una
propuesta legislativa consistente, y que po-
drfa ralentizar el desarrollo de aplicaciones
que beneficiarfan a millones de personas.

Las primeras tres razones apuntan a que la
medida es implausible por las limitaciones de
las instituciones que deberfan implementarla.
Si bien somos conscientes de los retos que su-
pone avanzar con una propuesta de este tipo,
las consideraciones sobre qué es mds factible

hacer no responden a la pregunta de fondo,
que es qué deberfamos hacer. Atin si constitu-
ye un verdadero desaffo politico, una morato-
ria es una medida éticamente necesaria cuan-
do los potenciales beneficios de la aplicacién
desregulada de estas tecnologfas podrian dar-
se a expensas de la vulneracién de principios
no negociables, como la integridad psiquica y
fisica de las personas.

Respecto de la dltima razdn, coincidimos
en que las medidas que detienen la investiga-
cién en estrategias terapéuticas producen un
enorme dafio a personas con patologfas que
requieren atencién urgente. Creemos asf que
lamoratoria solo debe afectar la aplicacién de
estas tecnologfas y no la investigacién sobre
sus efectos en lasalud mental, que son los que
necesitamos entender mejor antes de que se
sigan esparciendo en la sociedad. Por lo mis-
mo, la moratoria podrfa estar restringida a
IAs conversacionales con funciones sociales.

El llamado a una moratoria pretende inter-
pelar a la comunidad cientifica a asumir su
responsabilidad formalizando cédigos de
conductas (como lo ha hecho en el caso de la
manipulacién genética y, mds recientemente,
respecto de laneurotecnologia), y alos legisla-
dores a abordar los vacios normativos sobre
los efectos psicolégicos de las IAs. Principios
neuroéticos, como los de la integridad psicol6-
gica y la libertad cognitiva, podrfan ser mds
eficientes para enfrentar estas probleméticas
que los principios que se articulan en las reco-
mendaciones vinculadas a la ética de la IA (co-
mo los de responsabilidad, transparencia y la
explicabilidad).

Con este llamado buscamos asf contribuir a
informar al publico e invitar a la ciudadania a
tomar posicién sobre los peligros que repre-
sentan para la humanidad las tecnologfas sin
regulaciones.
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