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Titulo: SSVSA esta entre los 10 peores Servicios de Salud del pais

SSVSA esta entre los 10
Servicios de Salud del pais

RANKING. Se ubica en el lugar 24 de 29, mientras que el de V. del Mar-Quillota estd
en la posicion 16. Aconcagua se ubica 12, segiin estudio de la USS y Res Piiblica.

Cristian Rojas M.
cristianrojas@mercuriovalpo.cl

nrankingelaborado por
u el Instituto Res Phiblica,

juntoal Instituto de Polr
ticas Piiblicas en Salud (Ipsuss) y
el Centro de Politicas Piblicas
dela Universidad San Sebastidn,
determind que el Servicio de Sa-
lud Valparaiso San Antonio
(SSVSA) figuraen el lugar 24 en-
tre los 29 Servicios de Salud del
pais, mientras que el de Vina del
Mar-Quillota-Petorca estien la
mitad inferior, apareciendo en
ellugar 16. De los tres servicios
dela region, el de Aconcaguaes
el mejor posicionado, figurando
enellugari2.

“Aconcagua (0,70) destaca
porsobre los otros dos Servicios
de Salud, VMQ (0,64) y VSA
(0,53)", resalta el informe. No
obstante, el SSVSA es el que tie-
ne unmayor gasto por beneficia-
rio (384), seguido por el de
Aconcagua (375 y el SSVQP (311).

El doctor Jorge Acosta, direc-
tor e investigadar Programa de
Salud y Bioética del Instituto Res
Puiblica y médico Asesor Ipsuss,
Universidad San Sebastidn, des-
taco que “consistentemente, los
Servicios de Saludde la Region
de Valparaisoestabandentrode
los que tenian los peores resulta-
dos, al menos hasta 2022 y 2023
en los cortes a diciembre a mar-
zoYy ajunio, No obstante, en el
tltimoreporte ajunio 2024, han
mejorado en toda la region, es-
pecialmente el de Aconcaguay
el de Vina del Mar-Quillota”™

ACONCAGUA AL ALZA

Por otra parte, explico que “el
Servicio de Salud Aconcagua su-
bi6 diez puestos debido a que
mejoro significativamente, redu-
ciendo la cantidad de casos en
esperay el promedio de espera
dentro de las patologias GES.
Asimismo, también disminuyé
la cantidad de dias promedioen
espera para atencidn con un es-
pecialista”.

“En el caso del Servicio de
Salud Valparaiso San Antonio, lo
mds importante es reducir la
cantidad de casos en espera
dentro delas patologias GES, ¥
también disminuir los tiempos
de espera en ese grupo. Ade-
mds, es importante que se con-
centre disminuyendo la canti-
dad de casos ylostiempos de es-

DESDE EL SSVSA DETALLARON ACCIONES PARA MEJORAR SU POSICION,

“En el caso del SSVSA,
lo mds importante es
reducir la cantidad de
casos en esperade las
patologias GES, y
también disminuir
los tiempos de espera
en ese grupo’”,

Jorge Acosia
Res Piiblica / L. San Sebastidn

pera en las intervenciones qui-
rirgicas. Lo mejor evaluado
dentro de su propia realidad es
lo relativo a las atenciones con
especialistas, donde la cantidad
decasos ylostiempos de espera
son menores. Asimismo sucede
con la cantidad de pacientes fa-
llecidos registrados en lista”,
preciso Acosta.

En cuantoal Servicio de Sa-
lud Vina del Mar-Quillota- Petor-
ca, elinvestigadorindico queal
igual que el SSVSA, el SSVQ
“también debe concentrarse
en las atenciones GES, no obs-
tante que el orden de magnitud
€s menor. Asimismo, debe me-
jorar especialmente los tiem-
pos de espera para una ciru-
gia”. En eontraste, destaca que
es de los servicios que “tiene
una menor cantidad de pacien-
tes fallecidos registrados en una
lista de espera™.

Consultados sobre qué ac-
ciones estan desarrollando o eje-
cutaran para mejorar esa posi-

MIGUEL CAMPOS

cion, desde el Servicio de Salud
Valparaiso-8an Antonio destaca-
ron “los avances significativos
que se han realizado para mejo-
rar laatencion y reducir lostiem-
posdeespera en elmarcodelas
garantias GES, asi como en los
tiempos de espera generales. Es-
tos esfuerzos son parte de un
compromiso constante con la
mejora de la eficiencia yla cali-
dad de la atencién prestada a
NUestIos usuarios”.

“HA SUBIDO CINCO PUESTOS™
“Enrelacién ala medicion reali-
zada por el InstitutoRes Piblica,
el Instituto de Politicas Plblicas
(Ipsus) y la Facultad de Econo-
mizadela UniversidadSan Sebas-
tidn, el $5VSA ha subido cinco
puestos, un logro que se debeal
esfuerzo colectivo y la visién es-
tratégica de la institucion”, ex-
presaron.

“Conscientes de la impor-
tancia de reducirlos iempos de
espera, especialmente enloque
respecta a las garantias GES, se
han implementado mualtiples
iniciativas estratégicas para
abordar este problema de ma-
nera integral. La adquisicion de
equipos especializados, como
unretinégrafo portatily unauto-
refractometro. Estos equipos
permitirin realizar evaluaciones
de fondo de ajo y corregir pro-
blemas derefraccion a través de
visitas domiciliarias y una clini-
caoftalmologica mévil en las co-
munasde Valparaiso y Casablan-

peores

10

puestos en el ranking
subioel Servidio de Salud
Aconcagua, siendo el mejor
ubicado en la region.

ca, facilitando el acceso a laaten-
cion paralos pacientes”, resalta:
ron desde la reparticion.

Por otra parte, expusieron
que “el S8VSA ha implementado
plataformas de atencion remota
através del Hospital Digital, y se
lleva a cabo un monitoren cons-
tante de los iempos de espera
porespedialidad, conuna actua-
lizacion semanal para asegurar
unarespuesta rapiday eficdiente
ante cualquier retraso. Otra es-
trategia ha sido el convenio na-
cional gestionado por Fonasa,
que permite la derivacion de pa-
cientes a un segundo prestador,
asignando cupos especificos pa-
12 reducir laslistas de espera qui-
rargicas No GESy GES vencidas.
Estas acciones coordinadas es-
tin disefiadas para impactar de
manerapositiva la reduccién de
los tiempos de espera, aseguran-
do que los pacientes reciban la
atencion necesaria de forma
oportuna”,

OPERATIVO EN SAN ANTONIO
También destacaron “el éxito
del operativo de especialidades
meédicas realizado en el Hospital
Claudio Vicufia de San Antonio,
en colaboracion con la Funda-
cidn Acrux. Este operativo per-
mitio ofrecer 613 prestaciones
médicas en distintas especialida-
des, lo que ha sidoun gran paso
en la reduccion delas listas de
espera, especialmente para los
pacientes de la provincia de San
Antonio”.

Por otro lado, remarcaron
que “unodelos logros mas des-
tacados ha sido el avance del
SSVSA en el ranking de los
Compromisos de Gestion, en el
que hemos mejorado del pues-
to 21, en 2023, al puesto 19en el
primer corte de 2024. Este re-
sultado refleja un cumplimien-
to del 73,58%, evidenciando el
esfuerzo continuo por optimi-
zar los recursos y la estrategia
de atencién. Estos avances
muestran la capacidad del equi-
padel SSVSA paragestionar de
manera eficiente los desafios
actuales™. 41
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