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¢Por qué se corta la energia
eléctrica en Talca?

Patricio Moraga Vallejos

Las causas que explican los cortes son
diversas, desde |la ocurrencia de sistemas
frontales hasta el choque a postes, robo

de cablesy clientes “colgados”

@  Por qué se corta la energia eléc-
trica en Talca? Es una pregunta
recurrente entre los habitantes
de la capital regional del Mau-
le. La respuesta parece evidente

cuando se enfrenta un sistema frontal
de lluvia y viento, especialmente por-
que este tltimo factor es determinante
para explicar la caida de arboles o ra-
mas sobre el tendido eléctrico. Es mas,
segun la CGE -empresa a cargo ma-
yormente del negocio de la energia en
la regién-, el 60% de las interrupciones
se origina por esta causa de sistema
frontal.

Sin embargo, cuando los dias son mds

“tranquilos”, las interrupciones del su-

ministro eléctrico también ocurren y

estan vinculadas mas bien al accionar

humano, mejor dicho, al mal obrar hu-
mano.

Es asi como el choque vehicular a pos-

tes se sitia como una de las principales

“otras causas” de los cortes. En lo que

va del afio, de acuerdo a la estadistica

de la empresa, se han registrado en el
pais mds de mil 800 eventos, con un
promedio de 12 choques a postes dia-
rios, con un tiempo de reposicién de
entre 4 y 8 horas, y causando interrup-
cién del suministro a mas de 1,2 millo-
nes de clientes en el territorio nacional.

En el Maule, se llega a los 239 eventos

con 153 mil 474 clientes afectados.

“El choque a postes produce una afec-

tacién muy importante en la region,

mas de 150 mil clientes en el Maule

han sido afectados por interrupcién de
suministro asociado a choque de pos-
tes durante el 2024, sefialé Oscar Fa-
cusse, director regional sur de la CGE,
en el marco de un seminario organi-
zado por la compaiiia eléctrica para
abordar precisamente esta materia.

Otra causa para las interrupciones es

el robo de cables. A nivel nacional, este
ano se contabiliza el robo de 56,22 ki-
lometros de cable, afectando a 88 mil
839 clientes. En el Maule, se registré el
robo de 11,8 kilémetros de cable, per-
judicando a 1.102 clientes.

También aparece entre las causales el
hurto de energia, que es cuando algu-

Al no haber plan de
expansion, la CGE no
descarta racionamiento
en el mediano plazo

nas personas se “cuelgan” del servicio,
sin pagarlo por cierto, provocando
cortes por sobrecarga de las instalacio-
nes y variaciones de voltaje.

Y obviamente, también estan las “in-
faltables fallas” en el sistema de trans-
misién y/o centrales de generacion, y
donde hay que considerar que la com-
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¢Por qué se corta la energia eléctrica en Talca?

ol

posicion de la matriz energética estd
categorizada en un 34,8% de termoe-
lectricidad, un 20,2% de hidroelectri-
cidad convencional y un 45% de ener-
gias renovables no convencionales.
Ahora bien, ademas hay interrupcio-
nes programadas y que obedecen a ta-
reas de mantenimiento y mejora de la
red eléctrica, las que son avisadas con
antelacion a la comunidad.

La CGE ha implementado planes es-
peciales de inversiéon para mejorar la
calidad de servicio en las regiones més
complejas por la calidad de sus redes,
ruralidad y extension. En el Maule esto
ha significado durante los ultimos dos
afos, inversiones de alrededor de 40
mil millones de pesos.

Con todo, una de las principales pre-
ocupaciones de la compania es la ges-
tion de la vegetacion adyacente a las
lineas eléctricas, para asi cuidar sus
66 mil kilometros de redes de media y
baja tensién a nivel nacional y 18.757
kilémetros en el Maule.

Es mas, en esta primera mitad del afio
se han detectado 5.884 puntos de vege-
tacion fuera de franja.

A pesar de los esfuerzos y recursos
desplegados, los cortes de energia han
seguido golpeando al Maule y desper-
tando la inquietud de los vecinos afec-
tados y también de las autoridades.
Sin ir mads lejos, en julio, la diputada
Mercedes Bulnes ofici6 al ministro de
Energia, Diego Pardow, y a otras auto-
ridades del sector, por los reiterados
cortes “no programados” del suminis-
tro eléctrico que afectan a la poblacién
en distintas comunas del Maule.

Desde la SEC

Vicente Marinkovic, director regional
de la Superintendencia de Electrici-
dad y Combustible (SEC), senalé que
las empresas eléctricas deben entre-
gar un suministro eléctrico continuo,
seguro y de calidad a la ciudadania,
¥ para ello, deben implementar todas
las acciones necesarias, de manera de

Atencion electrodependientes

Las personas electrodependientes tienen un trato especial. Hay un formula-
rio de registro de pacientes de este tipo en el sitio web de la CGE y que les
permitiria acceder a un equipo especial.

Hay una linea telefénica exclusiva y gratuita para atencioén de pacientes elec-

trodependientes (800200130).

Ala fecha, la compania ha entregado mas de 3 mil 600 generadores de respal-
do a pacientes electrodependientes en la zona de concesion.
En estos casos, la CGE informa con 120 horas de anticipacion la realizacion

de los cortes programados.

cumplir con los estdndares normati-
vos vigentes, y contar con los recursos
humanos y técnicos para responder a
emergencias y normalizar el servicio
cuando ocurra una interrupcién, lo
que es -dijo- fiscalizado permanente-
mente por la SEC.

“Cuando ocurre un corte de luz, como
Superintendencia de Electricidad y
Combustibles (SEC) monitoreamos las
acciones implementadas por la empre-
sa eléctrica para restablecer el servicio
en las zonas afectadas, verificando que
dichas labores se ejecuten segun los
plazos y protocolos establecidos en la
normativa vigente’, afirmé.

En paralelo a lo anterior, coment6 que
se inicia la recoleccion de los antece-
dentes técnicos del caso para su and-
lisis, de manera de poder determinar
las causas exactas de la emergencia, las
eventuales responsabilidades y, segun
el mérito de la investigacion, las posi-
bles sanciones y compensaciones a los
clientes afectados.

Sin expansion

Pero la preocupaciéon de la CGE
también apunta al retraso de la ex-
pansion. “Hay sectores como en la
cercania de Talca, de Romeral y Cu-
ricd, donde las redes de transmisién
estan un poco colapsadas producto
de que el Plan de Expansién que es
gestionado por el Coordinador Eléc-
trico Nacional presenta un impor-
tante retraso en su implementacion.
Al retrasarse el Plan de Expansidn,
evidentemente esto genera que el sis-
tema eléctrico como un todo se vea
mas complicado”, afirmé Facusse.

Se trata de proyectos que -segun dijo-
debieran haber estado en servicio el
2020 y en algunos casos ni siquiera
han iniciado su construccion.

Y son iniciativas que suelen generar
resistencia.

SIGUE EN LA PAGINA 4 B
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¢Por qué se corta la energia eléctrica en Talca?

En marzo, en la Plaza de Armas de
Cauquenes, se reunieron alcaldes y
alcaldesas de distintas comunas de
las regiones de Maule, Nuble y Biobio
para manifestar publicamente su re-
chazo al proyecto energético con pun-
to de inicio en la subestacion de Ttahue
y cuyo trazado pasaria por sus territo-
rios, alcanzando una extension de 406
kilometros. En el caso del Maule, las
comunas que se verian impactadas con
las obras serian Constitucién, Molina,
Sagrada Familia, Hualané, Empedra-
do, Pencahue, Curepto, Parral, Retiro,
San Javier y Cauquenes.

Se trata de un megaproyecto que for-
ma parte del Plan de Expansién del
Sistema de Transmision Zonal del
Sistema Eléctrico Nacional (SEN) de-
cretado por el Ministerio de Energia,
con una inversion proyectada de 324
millones de délares.

La oposicion de los jefes comunales se
fundamenta en los impactos de caricter
ambiental y en dreas protegidas, en co-
munidades y zonas de valor natural, en
el paisaje y turismo en los valles Maule,

Nuble y Biobio, entre otros lugares.

sRacionamiento?

Es talla inquietud que existe en cuanto
al funcionamiento del sistema eléctri-
o, su creciente demanda, antigiiedad
de la red y su fragilidad al mismo tiem-
PO, que la palabra “racionamiento” ya
aparece en las conversaciones.

“La congestion que hoy vemos en el
sistema de transmisién nos lleva a
pensar que de no acelerarse la imple-
mentacion del Plan de Expansion, no
puede descartarse esa opcién en el
mediano plazo”, advirtié Facusse, pre-
cisando que se trata de no mds de 3 o
4 anos.

En todo caso, una medida de este tipo
tiene que ser decretada por el Coordi-
nador Eléctrico Nacional.

En zonas como Hualané ya saben de
este tipo de complicaciones. Durante
el verano, cientos de familias de esta
comuna sufrieron la aplicacién de un
“racionamiento preventivo” que hizo
mids dificil el dia a dia.

En el caso de Talca, en el sector Las

Rastras se estd viviendo un escenario
complejo producto de la disponibili-
dad en el sistema de transmisién.

“A los clientes que estan solicitando
suministro en ese sector, les vamos a
dar porque es nuestra obligacion legal.
Pero eso en el mediano plazo puede
repercutir en eventuales racionamien-
tos”, indico, agregando que hay varias
solicitudes de energia en el sector,
tanto residenciales como comerciales,
como por ejemplo el caso de un nuevo
local de comida Mc Donalds.

Ahora bien, si la idea es pensar en tener
definitivamente una mejor calidad de
suministro, seftalé Facusse, se requiere
avanzar en el soterramiento de cables
y que las inversiones asociadas a esto
sean reconocidas adecuadamente en las
tarifas y en las cuentas de los clientes.
“Hoy el modelo regulatorio y la volun-
tad politica es que no estan las condi-
ciones dadas para avanzar en esa di-
reccion’, dijo el ejecutivo de CGE.
Ciertamente en Chile, el soterramien-
to de cables -una realidad en otras la-
titudes del planeta- aparece como un
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¢Qué hacer
cuando se corta
la luz?

Cuando ocurra una interrupcién
del suministro eléctrico, las per-
sonas deben reportarlo de forma
inmediata a su respectiva empresa
eléctrica, para que ésta accione a la
brevedad una brigada de respuesta
al requerimiento y se pueda reesta-
blecer lo antes posible el suministro
eléctrico.

Este reclamo también puede ser
realizado ante la SEC a través de la
pagina web wwwisec.cl o del What-
sApp SEC +56 9 9000 0236. Asi lo
indicé Vicente Marinkovic, desta-
cando la importancia de que las per-
sonas afectadas realicen esta accion.
“Con esta informacién podemos
identificar, de forma especifica, las
zonas donde la empresa eléctrica
ain presenta una operacion defi-
ciente. Y, junto con ello, podremos
exigir a la compaiia la presenta-
cién y ejecucion de planes especi-
ficos para dichos sectores, de modo
que puedan mejorar el servicio en-
tregado a la comunidad’, enfatizo.
También es importante hacerlo para
dejar registro de su afectacion en
el caso de que sufra dano en algiin
aparato producto del mismo corte.

desafio sin fecha ni plazo, menos aho-
ra cuando el presupuesto familiar aca-
ba de sufrir el primer reajuste tarifario
del consumo de energia, luego de va-
rios anos de congelamiento de alzas, y
se vislumbran otros dos incrementos:
en octubre y también a comienzos del
préximo afio. @
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