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Servicio Salud avanza en abordaje del maltrato,
acoso laboral y/o sexual

Con el propésito
de dar continuidad al tra-
bajo, bajo una metodologia
participativa, en la actuali-
zacién del “Procedimiento
de Denuncia y Sancién de
Maltrato, Acoso Laboral
ylo Sexual”, representan-
tes de la Mesa de Trabajo
de la Unidad de Género y
Buen Trato del Servicio
de Salud O'Higgins (SSO)
se reunicron con los equi-
pos de fiscalia de los es-
tablecimientos de salud
autogestionados  (Hospital
Franco Ravera Zunino y
San Fernando) con el fin de
avanzar en protocolos es-
tandarizados en el abordaje
de la violencia laboral, Ley
21.643, conocida también
como Ley Karin y circular
N 3813 SUSESO y, de esta
forma, contribuir a erradi-
car la violencia y garantizar
ambientes de trabajo segu-
0S¥ respetuosos.

Asi lo  explico,
la encargada de la Unidad
de Género y Buen Trato
Laboral , Erika Quintani-
lla, quién sefiald que “esta
reunion es muy relevante
porque viene a valorar el
trabajo mancomunado que
ha significado generar hitos
de trabajo bajo una misma
vision, como Servicio de
Salud nos permitird contar
con una politica y protoco-
los de prevencion, generar
capacitacion idonea y atin-
gente a las materias detalla-
das: evaluacion de riesgos,
mecanismos de denuncia,
personal especializado, al
igual que procedimientos
de investigacion, asegu-
rando la confidencialidad,
imparcialidad, apego al de-

bido proceso y al principio
de perspectiva de género y
medidas de resguardo”.
Recalcé ademas
que estaba gratamente satis-
fecha “con la convocatoria
que se tuvo y que permitid
contar con los departamen-
tos de ascsoria juridica de
la DSSO y establecimien-
tos autogestionados en una
mesa de trabajo técnica par-
ticipativa y con el gran inte-
rés en aportar a la actualiza-
cion del Procedimiento de
Maltrato, Acoso Laboral vio
Sexual (MALS) y creo que
es necesario también desta-
car las acciones preventivas,
el buen trato y el respeto
que vendri a cambiar las
formas de relacionarnos de
otro modo, modificando
ciertos roles, prejuicios y
erradicando la violencia en
los ambientes laborales ™.
Para la jefa del
Departamento Juridico  del

llegar al 1 de agosto, no sola-
mente con el protocolo, sino
que también con las acciones
de prevencion, que es lo que
nos dictamina la norma, la
cual desde ahora y desde ya

hace un tiempo estamos ac-
cionando™.

En la misma linea,
la jefa del Departamento
Juridico del HFRZ, Karina
Lorca, sefialé que cste es
“es ¢l comienzo de un lar-
go trabajo que se viene con
esta modificacion legal, la
importancia que tienc para

aquellos funcionarios que
se sienten en la situacion de
acoso maltrato y como la
institucion también debe tra-
bajar para resguardar sobre
todo la salud mental de los
funcionarios y su bienestar”,

Finalmente, desde
el Hospital de San Fernan-
do, la jefatura del Departa-

mento Juridico, Margarita
Pino, valord la reunion in-
dicando “la temdtica que
se abordd en esta reunion
fue la implementacion de la
Ley Karin, referente al pro-
cedimiento de denuncia y
sancion del maltrato o acoso
laboral, la que actualmente
esta vigente y que debe ser

maodificado por los servicios
de salud al efecto de poder
implementar todas estas
nuevas mejoras que vienen
en materia de perspectiva de
género, fortaleciendo y me-
Jjorando los tiempos de espe-
ra que tenian los denuncian-
tes en materia de maltrato y
acoso laboral”.
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