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Error en el sistema
MARITCHU VILLAR IROUME

Estoy afiliada a Cruz Blanca hace unos 25 afios, primero como depen-
diente y después, independiente. El 8 de agosto fui sometida a un procedi-
miento médico y cuando el doctor intentd emitir la licencia médica online
figuraba que no tengo derecho a ella. El sistema me asigné como "volunta-
ria"y no independiente. Presenté varios documentos y firmé el formulario
de formalizacion requerido. Paso tanto tiempo que al final me dijeron que
los antecedentes estaban fuera de plazo. Ahora tengo otra licencia médi-
ca y sefalan que falta un papel que ya habia presentado.

VRESUELTO.— De Cruz Blanca nos dijeron que se contacta-
ron con su afiliada y le dieron una solucion.
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