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Perspectivas del retail

El clerre de 2024 nos deja con una perspecti-
va agridulce para el retail, Segin datos recopi-
lados por nuestro gremio, el 78% de los so-
cios reportd un aumento en las ventas de
tiendas fisicas al comparar enero-noviembre
de 2023 con el mismo periodo de 2024, mien-
tras que el 59% registrd resultados positives
en el dmbito online. Sibien estas cifras refle-
jan una recuperacion en comparacion con el
ano anterior, no debemos olvidar que el 2023
fue especial mente complejo para el sector,
tanto en el comercio fisico como en el digital.
Por lo tanto, estos indicadores no represen-
tan necesariamente una posicion solida para
nuestra industria.

De cara a 2025, anticipamos un ane con un
crecimiento limitado para el comerdio. Es
importante que las autoridades implemen-

ten medidas concretas para impulsar la recu-
peracion economica y fortalecer al retail for-
mal. Uno de los desafios mis urgentes es
combatir el comercio informal, que afecta
tanto a los canales fisicos como digitales y re-
presenta una competencia desleal parael
sector formal.

Como gremio, reafirmamos nuestro cony
promisode trabajar junto a nuestros socios,
autoridades v otros actores clave para enfren-
tar estos desafios. Solo a traves de decisiones
acertadas v un esfuerzo conjunto podremos
avanzar hada una recuperacion sostenida y
garantizar mayor estabilidad parala indus-
tria del retad en Chile.

Esteban Halcartegaray, presidente de la
Asociacién de Marcas del Retail
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