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Auge del mercado de pizzas ocuparia rapido el espacio que dejan Telepizza y Pizza Hut
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Segtin un andlisis de Gregario, ambas cadenas concentraban un 27,7% del rubro:

Auge del mercado de pizzas ocuparia rapido
el espac1o que dejan Telepizza y Pizza Hut

N. BIRCHMEIER RIVERA

Una “crisis financiera irremon-
table” llevé ala europea Food De-
livery Brands (FDB), operador de
Telepizza y Pizza Hut en Chile, a
solicitar su liquidacién volunta-
ria en tribunales locales.

Asi lo describié la sociedad
Telepizza Chile S.A., constituida
en el pafs en 1992, a través de un
escrito ingresado ante el 19° Juz-
gado Civil de Santiago. En el do-
cumento, la firma senald que a
pesar de haber llegado a “ser la
cadena de comida rdpida con
mds locales de Chile durante el
afo 2014”, se vio afectada pro-
ducto de “factores externos, ta-
les como la pandemia, la crisis
del mercado internacional con
una afectacién directa en los
proveedores de los insumos ne-
cesarios para el mercado de res-
taurantes y de comidas”.

Esta situacién habria genera-
do un “importante declive en la
actividad econémica”, llevando-
la a un “estado financiero insos-
tenible que no le permite conti-
nuar con sus actividades econé-
micas normales”.

La firma indicé que, junto
con su expansién de locales en
las dltimas décadas, en 2018
suscribié un acuerdo con Pizza
Hut (ligada al grupo norteame-
ricano Yum!) para operar esta

marca en laregién y Chile, y asi

ampliar su cuota de mercado.
Sin embargo, afirmé que “este
proyecto no permitié cumplir
con los objetivos de FDB en la
regién, ni en Chile, lo que, su-
mado a las complicaciones fi-
nancieras generadas por los fac-
tores externos como la compe-
tencia de parte de muiltiples ne-
gocios de delivery y de entrega
de comida, produjo una crisis
financiera irremontable en la
operacion de Telepizza Chile”.

Segtn los balances entrega-

Pese a la salida de Food Delivery Brands, expertos plantean que el negocio seguird aumentando. “En los
préximos cinco afios proyectamos un crecimiento de un 10%”, sefiala GPS Property.
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locales de pizza operan a nivel nacional, contabilizando a grandes

operadores internacionales y pequefias cadenas, segtin el analisis de

Gregario. La region que concentra la mayor cantidad de este tipo de

establecimientos es la Metropolitana, con unos 2.014 recintos.

pizzerias se ubican en Providen-
cia, siendo la comuna con mayor

niimero de locales en Chile. Le siguen

Vifia del Mar, Santiago y La Serena.

dos por Telepizza Chile, acu-
mula tres afios de pérdidas con-
secutivas. En 2024 contabilizé
numeros rojos por $21.296 mi-
llones. En tanto, durante 2023 y
2022 reporté resultados negati-
vos por $23.386 millones y
$24.792 millones, respectiva-
mente.

En tanto, detallé que sus pasi-
vos con acreedores no relaciona-
dos con laempresa suman $3.025
millones. Entre los tres principa-
les acreedores figuran Axis Lo-
gistica, Comercial CCU y Moli-
nera San Cristdbal, representan-
do un 48,4% de dicha deuda.

Segtn FDB, este panorama
implicarifa el cierre de mds de
100 locales (entre Telepizza y
Pizza Hut) que poseen en Chile.
Cercanos a la firma indican que
no todos los establecimientos
bajardn su cortina, debido a que
otras tiendas operan bajo fran-
quicia.

Mercado

Un andlisis de Gregario refleja
que Telepizza y Pizza Hut te-
nian una participacién relevante
en el mercado de pizzerfas (ver
infograffa), medida en nimero

de locales. Telepizza registr6 155
recintos al cierre de 2024, mien-
tras que Pizza Hut tenfa 121.

Entre ambos sumaron un
27,7% de participacién en este
rubro.

En términos de locales, Papa
John’s registraba 193 tiendas al
término de 2024. De acuerdo
con el andlisis, la firma posee
una cuota de 19,4%.

Por otra parte, el informe ela-
borado por Gregario indica que
otros actores, como Lovdo con
32 locales o Under Pizza —per-
teneciente al holding Victoria Fo-
od & Retail, que también contro-

la Melt—, con 31 ubicaciones,
han ganado espacio, a través de
nuevas aperturas.

A nivel nacional, la expansién
de las pizzerfas es atin mayor.
Considerando alos grandes ope-
radores internacionales y las ca-
denas medianas, en Chile ope-
ran 5.534 tiendas de pizza, seguin
detalla Gregario.

La Regién Metropolitana con-
centralamayor cantidad de tien-
das, con 2.014, seguida por Val-
paraiso (849) y Biobio (430). En-
tre las comunas con mds sucur-
sales, destacan Providencia
(218), Vina del Mar (188), Santia-
g0 (187) y La Serena (149).

Potencial

Pese ala salida de FDB, exper-
tos plantean que este mercado
continuard creciendo.

“Creemos que este es un mer-
cado que seguird en franco creci-
miento pese a la salida de Tele-
pizza y Pizza Hut. Existen mu-
chas ubicaciones de locales co-
merciales que hoy son
estratégicas, ade-
més del impulso

cios y mds emprendimientos re-
lacionados con este negocio”.

De acuerdo con célculos reali-
zados por la consultora Colliers,
el cierre de los 100 locales opera-
dos por FDB implicarfa unos
12.000 m? en superficie arrenda-
ble. Lo anterior significaria que
unos US$ 30 millones en habili-
tacién de espacios se pierden y
otros US$ 5 millones anuales
que se dejan de recibir en arrien-
do, explicé Jaime Ugarte, direc-
tor ejecutivo de la firma.

Por su parte, Reinaldo Gleis-
ner, vicepresidente de Colliers,
indicé que la principal variable
del éxito para las cadenas de la
industria de comida rdpida es
“la ubicacién y su capacidad y
confiabilidad de entrega”. “Sin
duda que el espacio de Telepizza
va a ser absorbido por otras ca-
denas de giro similar. La crecien-
te tendencia al alimento rdpido
augura un crecimiento por sobre
el crecimiento de las remunera-
ciones reales”, asevero.

De todos modos, Gleisner no
descarté que si los locales ofre-
cen una buena ubi-
cacién, pueden ser

que ha tenido el de- PERDIDAS utilizados por otros
livery en las pizze- Telepizza Chile S.A. rubros de la indus-
rias luego de la pan- indicé que en 2024 tria de comida rdpi-
demia”, senald GPS  registré unresultado  da. “Es probable
Property. “En los  negativo por $2L296  que los locales que
préximos cinco millones. tengan ventaja

afios proyectamos
un crecimiento de
un10% en este tipo de estableci-
mientos”, afirmd.

En este sentido, desde la con-
sultora inmobiliaria sefialaron
que si bien las comunas del sec-
tor oriente de la capital “domi-
nanlademanda”, en el sector sur
se estdn “abriendo nuevos espa-

competitiva en este
sentido sean ocupa-
dos por negocios de comida ra-
pida, no necesariamente pizze-
rfa, enlamedida que queden dis-
ponibles”, dijo.

“Los espacios que no desta-
quen por buena ubicacién segu-
ramente van a vegetar como lo-
cales de poca monta”, agregd.
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