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Editorial
Agresiones en los
recintos de salud

Segiin datos del Ministerio de Salud,
en 2023 hubo 7184 agresiones registradas
a funcionarios de los servicios del pais

oncierta frecuencia se conocen casos
de las amenazas y agresiones a funcio-
naries de los Centros de Salud Familiar
(Cesfam), de parte de pacientes o sus
familiares, que requieren atencién in-
mediata, especialmente de noche, en lugares que se
encuentran colapsados. Trabajar en este ambiente
de violencia ya no es una situacion aislada y porlo
mismo preocupa a los gremios de la salud primaria.
La crisis de seguridad que se ha agudizado en estos
tltimos afios ha traido consecuencias no solo para la
poblacién en general, sino que también ha golpeado
fuertemente a la red sanitaria. Segiin datos del Minis-
terio de Salud, en 2023 hubo 7.184 agresiones regis-
tradas a funcionarios de los servicios del pais. Esto
representa un fuerte incremento si se compara con el
ano 2022, cuando fueron 6.156. Y las cifras de 2023 tri-
plican el escenario de 2021, cuando se contabilizaron
2.343 casos, aunque era un periodo que estaba marca-
do por los confinamientos debido a la pandemia.
En el contexto de la violencia que se ha reportado en
algunos centros de salud, la ministra de Salud, Xime-
na Aguilera, ha sefialado que el Gobierno evaltia la
posibilidad de tener vigilantes armados, como los
que tienen los bancos. El tema se analizara con el Mi-
nisterio del Interior y con los municipios, que son los
que administran los Cesfam. “Estamos abiertos a
cualquier medida que garantice mayor seguridad. El
foco esta en dar las atribuciones a las personas que
estan a cargo de la administracion de los estableci-
mientos para las medidas que ellos consideren y la
comunidad asistencial que ahi trabaja, que sean ne-
cesarias”, hadicho.
Sibien en Osorno no se han registrado casos recien-
tes de agresiones fisicas en los Cesfam, silos funcio-
narios deben soportar constantes malos tratos verba-
les, lo que también afecta su desempeno laboral y vi-
da personal.
El13 de diciembre de 2019 se promulgo en el Diario
Oficial la ley Consultorio Seguro, que aument6 las
sanciones paralas personas que agreden a funciona-
rios piblicos. La legislacion agravo la responsabili-
dad de aquellos que incurran en agresiones a los tra-
bajadores de la salud, lo cual ciertamente ha sido in-
suficiente para resguadar a quienes se desempenan
enunarea tan sensible y necesaria de la sociedad.
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