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Cémo se reconfiguran los planes de las isapres tras la “Ley Corta”

CoMmo se reconfiguran los planes
delasisapres trasla “Ley Corta’

Prestadores. Desta-

calapresencia del [ CIFRA |

Hospital Clinicode

laUCydelacClinica 2599176
Indisaenmasdel —
50%delos planes. Eran los beneficiarios

Marcelo Gonzilez Cabezas
Un reciente estudio de la
consultora Matrix Consul-
ting analiz6 la oferta de 560
planes de salud de Isapres
abiertas comercializados en
marzo de este afo, y quedo
al descubierto un profundo
cambio en la relaciéon entre
las aseguradoras privadas y
las clinicas.

Y ello se da en el contex-
to de la denominada “Ley
Corta de Isapres, la norma-
tiva 21.674 promulgada el
20 de mayo de 2024 y que
obliga a las aseguradoras a
devolver cobros en exceso
y ademads fija nuevas reglas
para precios y coberturas,
reconfigurando el equilibrio
financiero del sistema.

Segun el informe, la Cli-
nica Indisa y el Hospital
Clinico de la Universidad
Catolica destacan como los
prestadores preferentes mas
usuales en los planes de sa-
lud, integrando mas del 50%
delos planes analizados, con
altas coberturas hospitala-
rias y ambulatorias a precios

La Clinica Indisa es uno de los prestadores de mayor presencia en la actualidad. / acenciauno

competitivos.

En contraste, prestadores
como la Clinica Alemana y
la Clinica Cordillera mues-
tran una participacion aco-
tada, con presencia prefe-
rente en menos del 10% de
los planes revisados.

“El mercado esta ajustan-
dose frente a las nuevas re-
glas del juego. Por eso obser-
vamos clinicas que buscan
masividad, otras que apuntan
anichos especificos y algunas

que diferencian su estrategia
segtin la ubicacion geografica
de sus centros de salud”, ex-
plica Marco Avila, socio lider
de la practica de Healthcare
de Matrix Consulting.

En ese sentido se enmarca
la clasificacién de las estra-
tegias de las clinicas en tres
grandes grupos.

Hayun enfoque segmenta-
do, como el de la Clinica Ale-
mana, con planes orientados
a segmentos socioeconémi-

cos especificos.

También se ven linea-
mientos con cobertura am-
plia, como los de las clinicas
Bupa e Indisa, con presen-
cia transversal y aranceles
competitivos.

Y ademas hay una estra-
tegia diferenciada por la ubi-
cacion del centro de salud,
como se da en el caso de UC
CHRISTUS, que adopta posi-
cionamientos distintos para
el Hospital Clinico UC y la

Ta

de las las isapres en
febrero de este afio,
divididos en 1.593.856
cotizantes y 1.005.320
cargas, segun la
Superintendencia de
Salud.

Clinica San Carlos de Apo-
quindo.

El analisis también sefiala
cémo el poder de negociacién
entre las isapres y los presta-
dores se esta redefiniendo.

Mientras aseguradoras
como Banmédicay Consalud
pueden negociar de for-
ma diferenciada el alza de
aranceles dentro de su red
de prestadores, otras como
Colmena y Nueva Masvida
-sin prestadores asociados-
deberdn equilibrar su creci-
miento con una estrategia
de alianzas eficiente.

Pese a lo anterior, las dos
dltimas isapres tuvieron un
sé6lido desempefio en 2024:
Colmena lideré en nimero
de afiliados, con el 24% del
total, y Nueva Masvida crecid
en 7.000 beneficiarios duran-
te elano pasado.
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