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Titulo: Latecnologia esIM promete transformar la conectividad mavil

DESCARGA DE PERFILES DE SIM DIGITALES MAS QUE SE DUPLICO EN 2023:

La tecnologia eSIM
promete transformar
la conectividad mavil

Reemplazar el chip fisico por el virtual permite, entre otras
cosas, mejarar la conexion con multidispositivos, tener mas
de un ndmero madvil en el mismo teléfono y cambiar de forma
mas facil a una red local durante los viajes.

TRINIDAD VALENZUELA V.

Maria esta de viaje v, gracias a que sute-
I&fono es compatible con eSIM, escanaa un
codigo QR en su pantalla y obtiene un ni-
meroen el extranjero gue le permite contra-
tar a través de internet una tarifa de un ope-
rador local. Asi, puede cambiar entre planes
de datos locales segun sus necesidades,
sin manipular fisicamente chips ni preocu-
parse por cargos de roaming adicicnales.

Esto es posible gracias a le tecnologia
e5IM, o chip SIM digital, que viene integra-
daenalgunos aparaiosy reemplaza la tarje-
taflsica. s Ventajas? La mas obvia es que no
sufre desgastes por manipulacion; mejora
la conexidn con multidispositivos, entre
ellos, smartwatches, auriculares y equi-
pos loT; permite tener mas de un numerg
mévil en el mismo teléfono; se pusde
transferir digitalmente un dispositiva a
otro, v hace mas facil la portabilidad.

En la actualidad, la tecnologia eSIM esté
siendo ampliamente adoptada. Segun
Trusted Connectivity Alliance (TCA, la des-
carga de perfiles eSIM crecié un 109% en
2023 respecto del ano anterior, impulsada
sopre todo por Norteamérica, donde los
rmodelos de smartohones exclusivamen-
te €SIV estén cambiando |as estrategias
de los operadores moviles. En Asiay Euro-
pa occidental, las tasas de adopeion tam-
bién se duplicaron.

Segtin un informe de la GSMA Intelligence
Unit, a finales de 2025 se estima que habré
1.000 millones de conexiones eSIM en teléfo-
nos inteligentes de todo el mundo, y a 2030,
la cifra alcanzard los 6.900 millanes (76% del
total de conexiones de ese momenta).

MEIOR SERVICIO

“La evolucidn de la SIM Card fisica a la
&SIV se ha convertido en un avance tecno-
I6gico importante para los usuarios. Ade-
mas de mejorar la experiencia de los clien-
tes, ofrece un servicio mas integrado, con-
venients, amigable con el medio ambientey
con mayores estandares de seguridad. Asi-
mismo, la capacidad de activar lineas telefd-

¥

5E PRONDSTICA gue a finales de 2025 habra
1.000 millones de conexiones eSIM en teléfonos
inteligentes de todo el mundo.

nicas sinla necesidad de una tarjeta fisica no
solo simplifica el proceso de cambio de ope-
rador, sino que también abre la pueria a un
diseno de dispositivos mas eficiente”, des-
taca Niklas Lind, CMO de WOM Chile.

"(Gracias a la digitalizacion, esia tecnelo-
gia ha mejorado la experiencia de los clien-
tes", afade lgnacio Reyes, subgerente de
Productos v Terminales de Entel.

Los ejecutivies explican que hoy los
usuarios buscan una interaccion fluida y d-
gital entre sus dispositivos, como el reloj in-
teligente y la tableta, por gjemplo. LaeSIM,
junte contecnologias como lared 5Gy Cne
Number, es esencial para lograr esta inte-
gracion. También prefieren canales digita-
les para hacer compras, contratar servicios
y cambiar dispositivos, manteniendo su
compromiso can el medio ambiente al avi-
tar el chip fisico

Sin embargo, la adopcion de &SIM impli-
ca una serie de desafios tecnolbgicos com-
plejos. “Nose trata solo de implementar in-
fraestructura técnica, sino que también de
asegurar |z disponibilidad de dispositivos
compatibles. Ademas, es fundamental pro-
parcionar una capacitacion continua y con-
cienciar a los usuarios sobre las ventajas
que ofrece la eSIM", concluye Reyes.
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